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DNI de l’aspirant: ________________					MODEL A


Procés selectiu de 4 places de Tècnic/a del Servei d’Inclusió Social i Convivència del Consell Comarcal del Bages (Exped. 


Data: 18/12/2025

PRIMER EXERCICI: Prova 1 (Obligatòria i eliminatòria)


Coneixements generals:

Test de coneixements del temari relacionat a l’ANNEX I, de les Bases reguladores del procés selectiu, per a la selecció de quatre places de Tècnic/a del Servei d’Inclusió Social i Convivència del Consell Comarcal del Bages


Instruccions:

* Podeu respondre a les 40 preguntes del test més 2 de reserva.
* Encercleu la lletra (a, b, c, d) de la resposta correcta.
* Marqueu només una resposta per pregunta, i si creieu que hi ha més d’una resposta correcta, marqueu la que més s’ajusti a l’enunciat de la pregunta.
* Si us equivoqueu, tatxeu amb una X la lletra erròniament encerclada. Aleshores podeu encerclar una altra resposta, si voleu.
* Totes les respostes correctes tindran el mateix valor, 0,375 punts.
* Cada resposta errònia resta 0,10. Les preguntes no contestades no sumen ni resten.
* Aquest exercici serà qualificat de 0 a 15 punts, i quedaran eliminades les persones que no tinguin una puntuació igual o superior a 7,5 punts.




PREGUNTES 

1. D’acord amb la Constitució, quin d’aquests drets és considerat fonamental:

a) El dret a la propietat privada
b) El dret al treball i a una remuneració justa
c) El dret a l’honor i a la pròpia imatge
d) Totes les respostes anteriors son correctes

2. Segons la Constitució, a quin òrgan correspon la funció executiva i potestat reglamentària?

a) A les Corts Generals.
b) Al Govern. 
c) Al Tribunal Constitucional.
d) A les Comunitats Autònomes.

3. Quin principi regeix l’actuació administrativa segons l’article 103 CE?

a) Jerarquia jurisdiccional.
b) Eficiència. 
c) Independència orgànica.
d) Criteri d’oportunitat.

4. La Llei 39/2015 de Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques (LPACAP), s’aplica, segons l’article 1, a:

a) Relacions entre particulars.
b) Administracions públiques i ciutadania. 
c) Procediments parlamentaris.
d) Tant sols a administracions públiques.

5. Els ciutadans, en base a l’article 53 de la LPACAP, en les relacions amb les administracions públiques, tenen el dret a:

a) Conèixer, en qualsevol moment, l’estat de la tramitació dels procediments en els quals tenen la condició de persones interessades i a obtenir còpies dels documents que contenen.
b) A identificar les autoritats i el personal al servei de les administracions públiques únicament quan sota la seva responsabilitat es tramitin procediments sancionadors
c) A obtenir, almenys, dos còpies segellades dels documents que presentin i a formular al·legacions en la fase del procediment posterior al tràmit d’audiència
d) Totes les respostes anteriors son correctes

6. Posen fi a la via administrativa, segons l’article 114 de la LPACAP, entre d’altres:

a) Les resolucions dels recursos d’alçada
b) Les resolucions dels òrgans administratius que no tinguin superior jeràrquic, excepte que una Llei estableixi el contrari
c) Els acords, pactes o convenis subscrits que tinguin la consideració de finalitzadors del procediment
d) Totes les respostes anteriors son correctes

7. Quan l'últim dia del termini de les resolucions i actes administratius sigui inhàbil, en base a l’article 30 de la LPACAP, s'entendrà:

a) Hàbil aquest dia a l'efecte de l'acte en qüestió
b) Finalitzat el termini el primer dia hàbil anterior
c) Prorrogat el termini al primer dia hàbil següent
d) Prorrogat el termini tres dies naturals

8. D’acord amb l’article 3 de la Llei 7/1985, Reguladora de Bases de Règim Local (LRBRL), son entitats locals territorials:

a) El municipi
b) La província
c) L’illa als arxipèlags balear i canari
d) Totes les respostes anteriors son correctes

9. En base a l’article 47 de la LRBRL, els acords del Ple d'una corporació local s'adopten, com a regla general:

a) Per majoria simple dels membres del Ple
b) Per majoria simple dels membres presents
c) Per majoria absoluta
d) Per almenys la meitat dels membres del Ple

10. Segons l’article 123 de la LPACAP, quin recurs administratiu és potestatiu?

a) Reposició.
b) Alçada.
c) Extraordinari de revisió.
d) Contenciós administratiu.

11. D’acord amb l’article 47 de la Llei 39/2015 (LPACAP), son nul·les de Ple dret les disposicions administratives que:

a) Regulin matèries no reservades a la Llei
b) Estableixin la retroactivitat de disposicions sancionadores favorables
c) Siguin restrictives de drets individuals
d) Totes les respostes anteriors son correctes

12. Els convenis entre administracions, en base a l’article 47 de la Llei 40/2015 de Règim Jurídic del Sector Públic (LRJSP):

a) Constitueixen contractes administratius.
b) No generen obligacions jurídiques.
c) Són un instrument de col·laboració interadministrativa. 
d) Requereixen sempre llei habilitant.

13. Que és una mesa de contractació en virtut de l’article 326 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Públic (LCSP)?

a) És l’òrgan de contractació en el marc d’una licitació. 
b) És un òrgan col·legiat d’assistència tècnica especialitzada a l’òrgan de contractació. 
c) És una comissió de resolució de incidències contractuals. 
d) Cap de les anteriors és correcta. 

14. En base a l’Estatut Bàsic de l’Empelat Públic  (Reial Decret Legislatiu 5/2015), una de les funcions dels tècnics/ques és:

a) Promoure, desenvolupar i coordinar espais i plans de treball
b) Administrar recursos econòmics
c) Gestionar permisos urbanístics
d) Fer tasques de manteniment d’edificis

15. En base a l’article 118 de la Llei de Contractes del Sector Públic, el llindar econòmic, entès com a valor estimat del contracte, pels contractes menors és:

a) De 40.000 euros quan es tracti de contractes d’obres, o de 15.000 euros quan es tracti de subministraments o serveis. 
b) Superior a 40.000 euros quan es tracti de contractes d’obres, o superior a 15.000 euros quan es tracti de subministraments o serveis.
c) Inferior a 40.000 euros quan es tracti de contractes d’obres, o inferior  a 15.000 euros quan es tracti de subministraments o serveis.
d) Inferior a 40.000 euros quan es tracti de contractes d’obres, o de 15.000 euros quan es tracti de subministraments o serveis.

16. Segons l’article 24 del Reial Decret Legislatiu 2/2004, pel que s’aprova el text refós de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals, les taxes a l’àmbit de l’administració local:

a) No estan sotmeses al principi de capacitat econòmica .
b) Han de tenir en compte la capacitat econòmica quan ho permetin les característiques del tribut. 
c) Són tributs exigits sense contraprestació. 
d) Han de cobrir, almenys, el cost de prestació del servei. 

17. Quin és el capítol on s’imputen dins del pressupost, les despeses destinades a Inversió, en relació a la classificació econòmica de la despesa (Ordre EHA/3565/2008):

a) Capítol 1
b) Capítol 9
c) Capítol 6
d) Capítol 4

18. El dret a la protecció de dades de caràcter personal, i en particular a la seguretat i confidencialitat de les dades que figurin en els fitxers, sistemes i aplicacions de les Administracions Públiques (art. 13.h) LPACAP):

a) L’ostenten els interessats en el procediment.
b) L’ostenten les persones que tenen capacitat d’obrar davant les Administracions Públiques.
c) L’ostenten els interessats en el procediment i els seus representants.
d) Totes són correctes. 

19.  Quan la notificació per mitjans electrònics sigui de caràcter obligatori, o hagi estat escollida expressament per l'interessat/da, es considerarà que la notificació electrònica ha estat rebutjada (art. 43.2 LPACAP):

a)	Quan l'interessat/da no obri el correu electrònic en els 5 dies naturals següents a la seva posada en disposició.
b)	Quan l'interessat/da no respongui al correu electrònic en els 3 dies naturals següents a la seva posada en disposició.
c)	Quan han transcorregut 10 dies naturals des de la posada a disposició de la notificació sense que s'accedeixi al seu contingut.
d)	Quan l'interessat/da no obri el correu electrònic en les 24 hores següents a la seva posada en disposició.

20. D'acord amb l’article 17 del Reglament (UE) 2016/679, Reglament General de Protecció de Dades (RGPD), el dret de supressió o dret a l’oblit es produirà, com a norma general:

a) Quan la persona interessada doni el seu consentiment.
b) Quan la persona interessada s’oposi al tractament.
c) Quan les dades personals s’hagin tractat de manera lícita.
d) Quan les dades personals siguin necessàries en relació a la finalitat per la qual van ser recollides.


21. Segons l’article 5 de la Llei 19/2013 de transparència, accés a la informació pública i bon govern, quin principi obliga a publicar informació rellevant de forma permanent?

a) Dades obertes.
b) Publicitat activa. 
c) Comunicació administrativa.
d) Responsabilitat objectiva.

22. D’acord amb l’article 9 del Reglament (UE) 2016/679, Reglament General de Protecció de Dades (RGPD), el consentiment per tractar dades especialment protegides ha de ser:

a) Implícit.
b) Tàcit.
c) Exprés. 
d) No és necessari.

23. Segons l’article 30 de la Llei 39/2015 de Procediment Administratiu Comú (LPACAP), en el còmput de terminis, si un tràmit inicia un dissabte:

a) Es considera iniciat aquell mateix dia.
b) S’inicia el primer dia hàbil següent. 
c) S’inicia al cap de 24 hores.
d) Comença el dilluns següent sempre.

24. En base a l’article 32 de la Llei 40/2014 de Règim Jurídic del Sector Públic, la responsabilitat patrimonial de l’Administració exigeix:

a) Dol o culpa greu.
b) Funcionament anormal exclusivament.
c) Existència de dany efectiu, avaluable i individualitzat. 
d) Només dany material.

25. En base a l’article 3.2.b) de la Llei 7/1985 Reguladora de les Bases de Règim Local (LRBRL), la comarca és una entitat local de:

a) Caràcter potestatiu.
b) Caràcter estatutari.
c) Caràcter territorial i necessària. 
d) Caràcter voluntari entre municipis.

26. Segons el Decret Legislatiu 4/2003, pel que s’aprova el Text refós de la Llei de l’organització comarcal de Catalunya, el Consell d’Alcaldies té caràcter:

a) Resolutiu.
b) Executiu.
c) Consultiu i de coordinació.
d) Sancionador.

27. Segons la LPACAP, quina afirmació és correcta respecte la validesa de les comunicacions entre l’Administració i la ciutadania?

a) Les comunicacions enviades per correu electrònic ordinari són plenament vàlides com a notificacions administratives, sempre que consti la identitat del remitent.

b) Les notificacions administratives són vàlides per correu electrònic només si l’interessat respon explícitament amb confirmació.

c) Les notificacions i comunicacions administratives només són vàlides si es practiquen a través dels sistemes regulats pels articles 41 i 43 de la Llei 39/2015, com la seu electrònica, el punt d’accés general o el registres electrònics, i no tenen validesa quan es remeten per correu electrònic ordinari. 

d) L’Administració pot substituir lliurement les notificacions electròniques pels correus electrònics per agilitzar el procediment.

28.  En virtut de l’article 28 de la LPACAP i de l’article 3 de la LRJSP, la interoperabilitat electrònica permet:

a) Evitar que les AAPP es comuniquin entre elles.
b) Que els ciutadans aportin documents repetits.
c) L’intercanvi d’informació entre administracions.
d) Paralitzar procediments.

29. Segons la llei 12/2007, quina funció correspon als Serveis Socials Bàsics?:
a) Donar suport tècnic als serveis socials bàsics.
b) Acomplir les actuacions preventives, el tractament social o socioeducatiu i les intervencions necessàries en situacions de necessitat social i fer-ne l’avaluació.
c) Fer el seguiment i l’avaluació de les mesures de protecció i l’elaboració i el control dels plans de millorament
d) Totes són correctes.


30. Segons la llei 12/2007, la Cartera de serveis socials inclou les prestacions següents:

a) Prestacions de serveis, econòmiques i tecnològiques.
b) Prestacions socials, econòmiques i assistencials.
c) Prestacions de serveis, econòmiques i socioeducatives.
d) Prestacions sanitàries, educatives i assistencials.

31. Segons la Llei 10/2010, del 7 de maig, d’acollida de les persones immigrades i de les retornades a Catalunya, són titulars del dret d'accés al servei de primera acollida:

a) Els estrangers immigrats, els sol·licitants d'asil i els refugiats.
b) Els estrangers immigrats, els sol·licitants d'asil, els refugiats, els apàtrides i els retornats.
c) Exclusivament els ciutadans de la Unió Europea que acreditin residència legal a Catalunya.
d) Els estrangers immigrats, els sol·licitants d'asil, els refugiats i els retornats, empadronats en un municipi de Catalunya o sol·licitants d’asil.

32. Segons la Llei 10/2010, del 7 de maig, d’acollida de les persones immigrades i de les retornades a Catalunya, els serveis de primera acollida es regeixen pels principis generals següents:

a) Universalitat, jerarquia administrativa, lliure concurrència, neutralitat ideològica i primacia de l’interès econòmic.
b) Accés; Promoció de l’Autonomia i de la igualtat d’oportunitats; temporalitat; normalitat; enfocaments diferenciats; perspectiva de gènere i promoció de la ciutadania.
c) Responsabilitat de les administracions, Transversalitat, Coordinació, Subsidiarietat, Territorialitat i diferenciació, Eficiència i Avaluació.
d) Accés, Promoció de l'autonomia i de la igualtat d'oportunitats, Qualificació i especialització, Participació cívica, Dotació pressupostària, Avaluació, Protecció de dades de caràcter personal i protecció contra els actes discriminatoris.

33. Segons el Decret 150/2014, de 18 de novembre, dels serveis d’acollida de les persones immigrades i de les retornades a Catalunya:

a) Les unitats directives corresponents dels departaments competents en política lingüística, ensenyament, ocupació i immigració, en relació amb la formació de l’àmbit de la seva competència, han d’exercir funcions de seguiment i control, directament o per entitats col·laboradores, sens perjudici de la conveniència d’una unificació de criteris d’actuació, tot impulsant processos d’avaluació que permetin la millora de la qualitat en la impartició de la formació.
b) La Direcció General per la Immigració, per part de la Generalitat, així com els ens locals que garanteixin la prestació del servei, han de dur a terme l’acreditació de la realització de la formació de la persona usuària, així com la signatura, l’emissió i la notificació del certificat d’acollida.
c) Totes són correctes.
d) L’opció A és correcte al contrari que l’opció B. 
 
34. Segons la llei 19/2020 la facilitació de mitjans tècnics, econòmics, materials, informàtics o tecnològics a persones i grups que promoguin qualsevol discriminació és una infracció:

a) Lleu
b) Greu
c) Molt Greu 
d) No constitueix infracció si no hi ha una resolució judicial ferma que declari la discriminació.
 
35. Segons la llei 19/2020 difondre, a la via pública o dins d’un edifici, material o llibres amb contingut discriminatori, és una infracció:

a) Lleu
b) Greu 
c) Molt Greu 
d) Només és infracció si el material ha estat retirat prèviament per resolució administrativa i es torna a difondre.
 
36. Segons la llei 19/2020 les declaracions, els gestos o els insults proferits en l’espai públic que suposin un tracte vexatori per a qualsevol persona, són una infracció:

a) Lleu 
b) Greu
c) Molt Greu
d) No constitueixen infracció administrativa si no van acompanyades d’agressió física o danys materials.

37. Segons la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, l’exclusió social:

a) Interacciona amb el concepte de vulnerabilitat social 
b) És un concepte multidimensional i polièdric
c) És un fenomen exclusivament econòmic vinculat únicament a la manca d’ingressos.
d) L’opció a i l’opció b són correctes 
 
38. Quines són línies estratègiques de l’Estratègia catalana per l’acollida i la inclusió dels infants i joves emigrats sols?

a) Atenció immediata i acollida dins el sistema de protecció
b) El repte d’aconseguir drets de ciutadania; La clau de volta: foment de la governança compartida; La millora del sistema d’atenció social com a punt de partida.
c) Control migratori i retorn prioritari; Centralització de la gestió; Reducció progressiva dels recursos d’atenció social.
d) El repte d’aconseguir drets de ciutadania; Coordinació, participació i treball en xarxa; La millora del sistema d’atenció social com a punt de partida.

39. D’acord amb l’article 58 del Reial Decret 2/2004, per a la realització d’obres o per l’establiment o ampliació de serveis municipals, els ajuntaments poden establir i exigir:

a) Taxes.
b) Contribucions especials. 
c) Subvencions.
d) Operacions de crèdit. 

40.  Segons la Llei 31/1995 de Prevenció de Riscos Laborals (LPRL), quin és l’objectiu principal de l’ergonomia aplicada al lloc de treball?

a) Aconseguir la màxima producció sense considerar el benestar del treballador.
b) Adaptar la feina a les capacitats i limitacions de la persona. 
c) Dissenyar màquines més complexes.
d) Establir normes de conducta disciplinària

PREGUNTES DE RESERVA 

41. Segons la Llei 39/2015, quin efecte té el silenci administratiu en els procediments iniciats a sol·licitud de l’interessat, com a regla general?

a) Silenci desestimatori en tots els casos.
b) Silenci estimatori, llevat que una norma amb rang de llei estableixi el contrari.
c) Silenci estimatori només en procediments sancionadors.
d) No es produeix cap efecte jurídic fins a resolució expressa.

42. D’acord amb la Llei 7/1985, reguladora de les bases del règim local, quin òrgan té atribuïda, amb caràcter general, la competència per a l’aprovació del pressupost municipal?

a) L’Alcaldia.
b) La Junta de Govern Local.
c) El Ple de la corporació.
d) La Intervenció municipal.
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