
       
 

Exàmen de cas de força major 
 

PROCÉS DE SELECCIÓ DE LA CONVOCATÒRIA PÚBLICA URGENT PER A LA 
SELECCIÓ, MITJANÇANT CONCURS-OPOSICIÓ, D’UN TÈCNIC/A (A2) AMB 
ADSCRIPCIÓ AL SERVEI D’EDUCACIÓ I CULTURA DEL CONSELL COMARCAL 
DEL BAGES I LA CONSTITUCIÓ D’UNA BORSA D’ASPIRANTS  

 
DNI 

 

 
A. 3. PROVA TEÒRICA – PRÀCTICA ESCRITA SOBRE EL TEMARI ESPECÍFIC 

 
Aquesta prova tindrà una durada màxima de 2 hores i consistirà en desenvolupar un 
o diversos casos pràctics i respondre preguntes relacionades, directament, amb els 
casos pràctics i amb el temari específic (Annex 1). La prova pot incloure preguntes 
curtes i/o tipus test. 
 
Aquesta prova és eliminatòria i es qualificarà sobre un màxim de 15 punts. La 
persona aspirant que no obtingui un mínim de 7,5 punts en serà automàticament 
eliminat/da. 
 
Es valorarà la qualitat de la redacció, la gramàtica, la concreció i precisió de les 
respostes i el grau d’aplicació del temari 
 

 

PREGUNTES 

10 PREGUNTES CURTES (Puntuació màxima 1 punt per pregunta). PUNTUACIÓ 
MÀXIMA 10 PUNTS 

Referent al Reglament comarcal de l’ús del servei de transport escolar del 
Bages. Protocol d’actuació. 

 
1) Segons aquest reglament que s’entén per transport escolar? 

 
RESPOSTA:  
A l’efecte d’aquest reglament s’entén per transport escolar: 

-  tant el servei de transport consolidat amb reiteració d’itinerari contractat 
específicament per a aquesta finalitat  

- com el concertat amb el concessionari d’un servei de transport públic regular 
de viatgers, destinat a fer possible, el desplaçament fins als centres docents 
dels usuaris a què es refereix l’article 3 d’aquest reglament.  

 
INDICADOR DE PUNTUACIÓ  
 
0,50 per a cada resposta. 
 



       
 

 
2) Quines son les obligacions del servei d’acompanyament de transport en 

relació a la prestació del servei?  
 
RESPOSTA: 
L’acompanyant vetllarà en tot moment perquè el servei es faci en ordre per tal de 
garantir la seguretat de l’alumnat.  
 
Disposarà d’un llistat amb totes les dades bàsiques dels usuaris transportats en format 
paper i controlarà l’assistència d’aquests en cadascun dels trajectes. Tanmateix, el 
Consell Comarcal o l’empresa de transport podran facilitar-li altres eines 
complementàries que facilitin aquesta feina.  
 
A les parades, l’acompanyant de transport baixarà del vehicle per atendre l’alumnat 
en la pujada o en la baixada del vehicle, que només es portarà a terme per la porta 
més propera al conductor.  
 
L’acompanyant vetllarà perquè tot l’alumnat estigui assegut abans d’emprendre la 
marxa i porti els cinturons de seguretat cordats. Durant el trajecte vetllarà per què 
l’alumnat continuï assegut i no circuli pel passadís 
 
INDICADOR DE PUNTUACIÓ  
 
0,25 per cadascuna de les respostes. 
 

3) En relació a la modalitat de prestació del servei de quins sistemes de 
servei de transport  podem disposar: 
 

RESPOSTA: 
El Consell Comarcal establirà el servei de transport en la modalitat que correspongui. 
Per al trasllat de l’alumnat, tenint en  compte la naturalesa  d’aquest servei, els 
itineraris i l’oferta de serveis de transport de  viatgers per carretera existents, podran 
utilitzar-se els sistemes següents: 

a) Servei escolar de transport consolidat amb reiteració d’itinerari 
b) Servei de transport públic regular de viatgers 
c) Ajuts individuals de desplaçament 

 
INDICADOR DE PUNTUACIÓ  
 
0,33 per a cadascuna de les respostes.   
 
 
Referent al Decret 161/1996, de 14 de maig, pel qual es regula el servei escolar 
de transport per tal de facilitar el desplaçament de l’alumnat en l’educació 
obligatòria. 
  

4) Quines circumstàncies han de concórrer per tal de poder disposar d’un 
desplaçament gratuït a l'alumnat d'educació obligatòria 
 

RESPOSTA: 
a) Que hagin d'escolaritzar-se fora del seu municipi de residència en un centre 

públic ordinari o d'educació especial, proposat pel Departament 
d'Ensenyament. 



       
 

b)  Que hagin de desplaçar-se fora del seu municipi de residència a un centre 
ordinari privat concertat o d'educació especial privat concertat, proposat pel 
Departament 

 
INDICADOR DE PUNTUACIÓ  
 
0,50 per a cada resposta 
 
Referent a les bases reguladores per a l’atorgament dels ajuts individuals de 
menjador escolar del Consell Comarcal del Bages. 

 
5) Pagament dels ajuts a centres escolars amb gestió pròpia del servei de 

menjador. 
 
RESPOSTA: 
En els centres escolars amb gestió pròpia del servei de menjador, les ajudes 
atorgades a l’alumnat beneficiari es faran efectives als centres educatius, que actuaran 
com entitats colꞏlaboradores, en virtut del que disposa l’article 12 de la Llei 38/2003, de 
17 de novembre, General de Subvencions, les quals assumeixen el compromís de 
gestionar l’aplicació dels fons d’acord amb la seva finalitat, i es responsabilitzen de 
comunicar les baixes definitives i els trasllats de l’alumnat beneficiari. 
 
La secretaria del centre docent expedirà i signarà electrònicament un certificat 
mensual acreditatiu de l’alumnat beneficiari dels ajuts, amb concreció dels dies en què 
cadascun/a ha utilitzat el servei de menjador, fent ús de l’aplicatiu corresponent, 
accedint-hi a través de l’adreça següent: gesbeques.ccbages.cat 
 
L’aplicatiu generarà aquest certificat, en format pdf, el qual (un cop signat 
electrònicament) haurà de presentar-se al registre electrònic del Consell Comarcal del 
Bages. 
 
Aquest certificat es farà arribar al Registre electrònic del Consell Comarcal dins els deu 
primers dies hàbils del mes següent. 
 
El Consell Comarcal es reserva el dret de comprovar les dades certificades 
 
INDICADOR DE PUNTUACIÓ  
 
0,90 si les ajudes atorgades a l’alumnat beneficiari es faran efectives als centres 
educatius, que actuaran com entitats colꞏlaboradores. La secretaria del centre docent 
expedirà i signarà electrònicament un certificat mensual acreditatiu de l’alumnat 
beneficiari dels ajuts, amb concreció dels dies en què cadascun/a ha utilitzat el servei 
de menjador, fent ús de l’aplicatiu corresponent, accedint-hi a través de l’adreça 
següent: gesbeques.ccbages.cat 
 
 
0,10 si Explicació més extensa  
 
 

6) Compatibilitat amb altres subvencions  
 
RESPOSTA: 



       
 

Els ajuts convocats són compatibles amb qualsevol altre que es pugui rebre, per a la 
mateixa finalitat, d’altres entitats o persones públiques o privades. En cap cas, l’import 
dels ajuts concurrents no pot superar el cost de la despesa realitzada. 
 
Els beneficiaris o les beneficiàries hauran de comunicar la petició o obtenció de 
qualsevol subvenció pública concurrent o altres ingressos obtinguts per a la mateixa 
finalitat i té el compromís de comunicar les que s’obtinguin en el futur 
 
INDICADOR DE PUNTUACIÓ: 
 
0,90 si  Els ajuts convocats són compatibles amb qualsevol altre que es pugui rebre, 
per a la mateixa finalitat, d’altres entitats o persones públiques o privades. En cap cas, 
l’import dels ajuts concurrents no pot superar el cost de la despesa realitzada. 
 
0,10 si Els beneficiaris o les beneficiàries hauran de comunicar la petició o obtenció de 
qualsevol subvenció pública concurrent o altres ingressos obtinguts per a la mateixa 
finalitat i té el compromís de comunicar les que s’obtinguin en el futur 
 
 

7) A qui s’adreça el Procediment ordinari (solꞏlicitud nova)? 
 
RESPOSTA: 
Adreçat a les persones solꞏlicitants d’ajut individual de menjador en les següents 
situacions: 
1. Noves solꞏlicituds (nou estudiant demandant de l’ajut) sempre que no hi hagi un 
germà/na amb ajut concedit a la convocatòria anterior. 
2. El cas de custòdia compartida per modificar la solꞏlicitud d’algun progenitor/a 
 
 
INDICADOR DE PUNTUACIÓ  
 
0.50 per a cadascuna  
 
 

8) Quina és la forma de presentació de les solꞏlicituds? 
 
RESPOSTA: 
Les solꞏlicituds hauran de presentar-se telemàticament al registre electrònic del 
Consell Comarcal, mitjançant el model normalitzat. Tot i això, sens perjudici de la 
presentació en qualsevol dels llocs que preveu l’article16.4 de la Llei 39/2015, d’1 
d’octubre, de Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques. 
Els interessats en aquesta convocatòria hauran de presentar la solꞏlicitud segons el 
tràmit normalitzat, degudament omplert i signat electrònicament per una de les 
persones tutores legals de l’alumnat solꞏlicitant. La solꞏlicitud d'ajut individual de 
menjador escolar s'haurà d'omplir telemàticament a través de la pàgina web del 
Consell Comarcal del Bages: 
http://www.ccbages.cat/. Els ciutadans hauran d'accedir al tràmit telemàtic a través del 
sistema d'identificació segons els mitjans admesos. 
 
Només per aquelles solꞏlicituds que no puguin tramitar-se telemàticament, es podran 
dirigir al registre presencial del Consell Comarcal del Bages i també als centres 
educatius i ajuntaments que hagin activat l’accés a l’aplicatiu que el Consell Comarcal 
els ha habilitat. 



       
 

 
En cas de rebre més d’una solꞏlicitud per al mateix beneficiari només una en serà la 
vàlida per donar-ne tràmit. 
 
La presentació de la solꞏlicitud de subvenció pressuposa el coneixement i l’acceptació 
de les normes que la regulen 
 
INDICADOR DE PUNTUACIÓ  
 
 0,90 si telemàticament al registre electrònic del Consell Comarcal, mitjançant el model 
normalitzat + per aquelles solꞏlicituds que no puguin tramitar-se telemàticament, es 
podran dirigir al registre presencial del Consell Comarcal del Bages i també als centres 
educatius i ajuntaments que hagin activat l’accés a l’aplicatiu que el Consell Comarcal 
els ha habilitat. 
 
0.10 si complementen amb explicació més extensa.  
 
 
DECRET 160/1996, de 14 de maig, pel qual es regula el servei escolar de 
menjador als centres docents públics de titularitat del Departament 
d'Ensenyament 

9) Qui pot fer ús del servei escolar de menjador? 
 
RESPOSTA: 
Poden utilitzar el servei escolar de menjador: 

- Els/les alumnes del centre corresponent que ho solꞏlicitin.  
- El professorat  
- El personal d’administració  
- i Serveis del centre 

 
INDICADOR DE PUNTUACIÓ  
 
0,25  per cada resposta correcta.  
 

10) En quins casos el servei escolar de menjador té caràcter preceptiu? 
 
RESPOSTA:  
Quan l’alumnat escolaritzat en ensenyaments de caràcter obligatori en els centres 
docents públics de la seva titularitat reuneixi les següents condicions: 
 

a) Estar obligats a desplaçar-se fora del seu propi municipi de residència, per 
inexistència en aquest d’oferta del nivell educatiu corresponent.  

b) Estar escolaritzats en centres d’educació especial o en centres d’acció 
especial. 
  

INDICADOR DE PUNTUACIÓ  
 
0,50 per cadascuna de les respostes correctes.  
 
 
2.- PROVA TEORICO-PRÀCTICA SOBRE TEMARI ESPECÍFIC (Puntuació màxima 
5 punts)   



       
 

 
Assigna a cadascun d’aquests 5 alumnes les prestacions de transport obligatori i de 
menjador preceptiu que els hi correspongui.  
Escriu SI o NO dins de cadascuna de les caselles.  
 
BP: Viu a la població de Sant Martí de Torroella (pertanyent al municipi de Sant Joan 
de Vilatorrada) i, està estudiant a l’Institut d’Auro al municipi de Santpedor, on cursa 
3er d’ESO.  
 
JE: Té 8 anys. Viu a la població de Fals (municipi de Fonollosa) i està escolaritzat/da a 
l’escola AGRUPACIO SANT JORDI de Fonollosa (a proposta del Departament 
d’Educació). 
 
BR: Està cursant primer d’ESO a l’Institut Mig-mon de Súria (centre proposat pel 
Departament) . Viu a Callús. 
 
YF: Viu al municipi de Castellfollit del Boix (sense centre educatiu al municipi). Esta 
cursant primària. Va a l’escola Ìtaca de Manresa (centre no proposat pel Departament 
d’Educació).  
 
MF: Fa primària. Viu al municipi de Talamanca i va a l’escola de Mura (escola Vall de 
Néspola) (a proposta del Departament d’Educació). 
 
 
NOM ALUMNE/A MENJADOR PRECEPTIU  TRANSPORT OBLIGATORI  
BP   
JE   
BR   
YF   
MF   
 
 
RESPOSTA: 
 
NOM ALUMNE/A MENJADOR PRECEPTIU  TRANSPORT OBLIGATORI  
BP NO NO 
JE NO NO 
BR NO SI 
YF  SI NO 
MF SI  SI  
 
INDICADOR DE PUNTUACIÓ  
 
0.5 punt per a cada resposta correcte (Incorporar SI o NO a la casella que 
correspongui. 

 

 


