
 
 
La tramitacio  de les beques de menjador pel curs 2023-2024 es realitzara  de forma 
telema tica preferentment. Per a poder registrar la sol·licitud caldra  estar autentificats.  
 
Us detallem el procediment per obtenir l’idCAT mo bil: 

*Tot això, sens perjudici de la presentació en qualsevol dels llocs que preveu l’article16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de Procediment Administratiu Comú de les Administracions Públiques. 

 

 

 

 

 

 

 

DNI/TIE + Targeta 
sanitària o MUFACE 

Registre online amb 
telèfon mòbil 

https://idcatmobil.s
eu.cat 

Certificat digital (e-
DNI,T-CAT,...) 

Registre online amb 
telèfon mòbil 

https://idcatmobil.s
eu.cat 

NIE/Passaport/Sens
e TSI O MUFACE 

Registre online amb 
telèfon mòbil 

https://idcatmobil.s
eu.cat 

Mètode presencial 

Formulari en 
Castellà 

Formulari en Català 

Registre presencial 
amb telèfon mòbil 

On fer el registre presencial? 

Serveis Territorials d'Educació a la Catalunya Central 

• 93 693 05 90 (Contactar abans d'anar-hi) 

• Carretera de Vic, 175 (Manresa) - Horari:  Dill. a Div. de 09:00 a 14:00 

Delegació Territorial del Govern a Catalunya Central 

• 93 693 02 00 (Contactar abans d'anar-hi) 

• Palau Firal - Pol. Industrial Els Dolors, s/n, 1a planta (Manresa) De dilluns a 
divendres de 9.00 a 17.00 hores. De l'1 de juliol al 31 d'agost: de dilluns a 
divendres, de 9 a 15 h. Horari de matí (si aquests dies coincideixen en 
dissabte o festiu, el registre romandrà tancat).  5 de gener, 23 abril, 24 de 
desembre, 31 de desembre: de 9 a 14 h. Cal demanar cita prèvia trucant al 
936930200 

Oficina d'Afers socials i Famílies de Manresa 
 
• 93 836 28 74 (Contactar abans d'anar-hi) 
• Pl. de la Democràcia, 1 (Manresa) - Horari:  Dill. a Div. de 09:00 a 14:00 

 

https://idcatmobil.seu.cat/
https://idcatmobil.seu.cat/
https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2015/05/Solicitud_registre_SEU_CAST_estat_V03-1.pdf
https://idcatmobil.seu.cat/
https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2015/05/Solicitud_registre_SEU_estat_V03-1.pdf
https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2015/05/Solicitud_registre_SEU_CAST_estat_V03-1.pdf
https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2015/05/Solicitud_registre_SEU_estat_V03-1.pdf
https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2015/05/Solicitud_registre_SEU_estat_V03-1.pdf
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Cal entrar al web indicat! 

Un cop dins el web, clica a obtenir 

el meu idCAT mòbil 
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Comencem! 

Escull l’idioma amb el qual et sents més 

còmode per fer el tràmit, llegeix l’explicació i 

ja podràs començar. 
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Triar el 

document del 

sol·licitant 

segons si té 

DNI/TIE o Un 

altre. 

Clica aquí pel 

següent pas 
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PROCEDIMENT OPCIO  A/B 

Requisits: 

o Tenir com a mínim 16 anys 
o Disposar de DNI o TIE (targeta d’identificació d’estrangers).  
o Disposar d’una d’aquestes targetes:  
o TSI (targeta sanitària individual) del CatSalut. Si no en teniu, podeu sol·licitar el número de la TSI a través del 061 o al 

teu CAP. Cal que en la teva petició facilitis el CIP (està format per 4 lletres i 10 números), el qual pots aconseguir en 
qualsevol informe mèdic o recepta del CAP. 

 MUFACE (Mutualidad General de Funcionarios Civiles del Estado) com a titular o beneficiari. No s’accepta la 
targeta de cap altra mútua com, per exemple, Adeslas 

 

Aquestes dades seran validades a les bases de dades de la Direcció General de la Policia i al Servei Català de 
Salut amb la finalitat de verificar i garantir la identificació del ciutadà. 

 

 

  

Clica l’opció A 
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Comença el 

procés per 

donar-te d’alta 

clicant aquí 
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El sistema d’alta us demanarà les vostres dades identificatives: 
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El sistema validarà les dades introduïdes i, si són correctes, us demanarà el número de telèfon mòbil i l’adreça de 
correu electrònic. 
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Fem clic a “Continua” i confirmem les dades utilitzant el codi que el sistema ens enviarà mitjançant un SMS al mòbil que 
hem registrat. Caldrà posar el codi rebut i declarar la veracitat de les dades introduïdes i l’acceptació de les condicions 
d’ús mitjançant el selector disposat a l’efecte. Prement el botó “Dóna’m d’alta”, l’alta es portarà a terme. 

  

https://www.aoc.cat/wp-content/uploads/2016/06/idcat-sms_sc_4-1.png
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Si l’alta s’efectua satisfactòriament, el sistema permetrà la descàrrega d’un rebut en format PDF de la operació, on hi consten les 

dades donades d’alta i el procés haurà acabat. 
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PROCEDIMENT OPCIO  C (PASSAPORT I NIE) 

 

 

  

Opció per 

persones amb 

NIE 

Opció per 

persones amb 

Passaport 



           INSTRUCCIONS ALTA idCAT mò bil 

 

 pág. 11 

 

 

  

Comença el 

procés per 

donar-te d’alta 

clicant aquí 
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Clicar 

acceptar Emplenar 

dades 

personals 

i continuar 

Sortir i 

anar al teu 

correu on 

rebràs un 

correu de 

verificació 
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El correu tindrà 

aquest contingut, 

cal clicar a 

continuar 

Rebràs un codi al 

telèfon mòbil que 

hauràs d’introduir i 

després clicar 

continuar 
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A la següent pantalla haureu de capturar la imatge 

del vostre document d’identitat en el requadre que et 

mostra per davant i pel darrere. 

Un cop fetes les fotos, es procedirà al seu anàlisis, 

cal clicar enviar i es farà la verificació. 
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Apareixeran automàticament les dades del 

document d’identitat oficial, cal que les 

revisis, modificar si hi ha algun error i 

continuar. 

A continuació cal que a 

través de la càmera 

frontal del mòbil o 

càmera de l’ordinador 

segueixis els passos 

que et demanen. 

Clica començar. 

La foto surt 

correcte, es veu 

bé? Doncs clica a 

continuar. 
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Finalment caldrà fer la verificació per 

vídeo. Et demanen que tinguis el 

document d’identitat a mà ja que 

l’hauràs d’ensenyar durant la gravació, 

cal seguir les instruccions que et 

demanen durant la gravació (dir el teu 

nom i cognoms i ensenyar el document 

en el requadre que et marquen). 

Clicar “Estic llest!” 

 

Si tot ha anat bé, clicar 

“Sense problemes!” 

Si la verificació s’ha fet 

correctament en un 

termini de 48 hores 

hauríeu de rebre 

resposta. 
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