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1. Presentacidlel Pla

Teniu a les mans el primeéta comarcal per garantir els drets de les persones lesbianes, gais,

trans, bisexuals i intersexuals (LGTBI). El Pla, vigent per al periode 2042 0 2 1 , és | " eina
establir | "agenda de pelrittiadueds epliicaue sl eas idr
orientacio sexual o identitat de genere a tots els pobles i ciutats de la comarca. El procés per a la

redacci 6 i aprovaci 6 del document ha estat i mp
Comarcal del Bpe s i Il " Ajunt ament de Manresa, amb el S L
compt at amb | a participaci 6 de prop,saveisna cin

publics, associaciongeérsones a titol individual.

Aprovem ague s tiugBdgaii taemles pblitiqodaiejl eAcjtunt ament elde Manr
Consell Comarcal, perdo amb la plena voluntat que sigui, també, una eina util per a tots i
cadascun dels ajuntaments aixi com el conjunt
politiques i incorporar la perspectiva de la igualtat de les persones LGTBI en el seu dia a dia.

Encara avui dia més de 72 paisos a nivell mundial condemnen amb pres6 o pena de mort
relacions de parella del mateix sexe o la transsexualitat. A casa nostra elsdagss * han f et
passes importants cap a la igualtat legal de les persones homosexuals, bisexuals i trans. Avengos
que han estat principalment gracies a la lluita incansable dels moviments i les associacions LGTBI

que han contribuit a transformar consni€ i es a ni vel l soci al . Al dr e
assolit al 2005 cal sunmri la |1 ei catalana per eradicar (.
aprovada el 2014 i gue va suposar un punt d’

promoure mesires concretes per garantir els drets de les persdo®3BlTanmateix, les lleis

sbén instruments necessaris i imprescindibles ja que reconeixen drets i determinen obligacions

perd constatem dia a dia que no sén varetes magiques, i que els canvis sodi@isén molt

més lents del que desitjariem. Continuem vivint en una societat en la que la heterosexualitat i el
binari sme de géeénere s’assumeixen massa Ssovint
invisibilitzant la diversitat sexual i de génergg ue seguei X Vvivint amb r ece
identitats de génere diferents.

Aixi ho mostra la Diagnosi sobre la situacié de les persones LGTBI a la comarca del Bages que
s'incorpora al Pl a. La Diagnosi s enrambitaniolh | ' e x i
diversos de |l a vida quotidiana i per tant | a m
de fer vida amb absoluta naturalitat. Aixi mateix es posa de manifest la necessitat i urgéncia a

| " hora de posar en soencretes enmwls ambéser aguesh mdtiweh c i o n

Pla conté una setantena de mesures concretes a aplicar al llarg dels propers tréscaioys

que ens permetran seguir avancant i-fey aprofundint en la transversalitat com a eina
imprescindible pergarani r | ' i mpacte esperat de totes | es mi

No volem finalitzar aguest text sense agrair la col-laboraci6é de totes les persones implicades en

| " el aboraci 6 d’'aquest materi al. Només cal fer
feina a fer i moltcami per recérrer pero tenim la plena voluntat i estem compromesos-k fer
amb | objectiu de que | a ciutat de Manresa i (I

diversitat i que les persones LGTBI visquin amb plena llibertat.

Albert Marafién Ledesma Cristina Cruz i Mas
Conseller d’"acci é6 soci a&legii doiruat adddmgivuaal t a't
Consell Comarcal del Bages Ajuntament de Manresa



2. Introduccid

Aquesta diagnosi i pld ' a ode iCansell Comarcal del Bages i Aj unt ament de Ma

s’'emmarca en el despl egament de | a LI ei 11/ 20
bi sexual s, transgéneres i ianla bifolsaei Xautehs®bia.i per
Agquesta |1l ei, aprovada pel Parl ament de Catal

desenvolupaila per tal de garantir els drets del col-lectiu LGTBI als diferents municipis.

Aquest document recull tant la diagnos c om e | pla d’acci é per Manre
partint d  una situaci 6 inicial d’”una i mportan
col-lectiu. Si bé hi ha forca estudis en relacié a ambits concrets, acostumen aseatrare n | ' ar e a
metropolitana o per contra en zones rurals, hawdmtuna important invisibilitzacié deunicipis

mitjans i petits,i comarques com el Bagefet que es dona de forma generalitzada en molts

altres contextos a nall internacional (veure MulleMyrdahl, 2013) Caldestacar que alguns

plans realitzats amb anterioritat a aquest, C
| " el aboraci 6 de plans | ocal sanlséitdBd "b g Dé pdeacd
partir, sent referents en aquesta questi6.

Objectius i reptes principals del document

Un dels objectius claus ha estat el poder comprendre quina és la situacié que viu el col-lectiu

LGTBI quines problematiques experimenta en diversos ambits de la seva vida quotidiana. El

primer repte que planteja aquet objectiu és la diversitat dins el mateix col-lectiu, tant per la
diversitat de posicions que recull | "acronim c
persones de diferents edats, origens, classes socials... i també en relacié a siarersa 0 a

municipis més petits de la comarca.

S'"ha procurat que |l a mostra fos diversa per ta
destacar que la impossibilitat de trobaeerts perfils que poguessin participar del procés ha fet

gue la mosta no reculli tota la diversitat que seria necessaria. Per aquest ntotiugue aquest

és un Pla LGTB, |l a diagnosi no compta amb | " estudi e
persones intersexuald ot i que hi ha estudis sobre aquesta tematica ks territoris (veure

Gregori, 2016)pel fetden o di sposar de dades concretes sobr e
la comarcani tenir referénces sobrdes seves experiencies concretes,propogn basicament
accions dest i nadnéosnace pdr apodeepaldigr aquesta sitdaeidfuturs

plans?

Un altre dels reptesbordatsha estatel fet de tractar sobre discriminacions per les que sovint

manquen indicadors per a identificare s . La manca de dades tpréevies
serveis 0 problertiquesha fet que estinguessinpocs elements per a poder fer una diagnosi

completa. Enaquest sentit, s ' Ilerapirica sobre faipereepctd dd la r ec et
discriminacié per part del col-lectiu LGTB per tal de pal-liar aguestat uaci 0 . L' Gs
'En aquest sentit, quan es faci referéncia a | a part
LGTB, sense |l a ‘1"’ per a persones intersexsual s, j a
col -l ectiu. Per |l a resta de casos, es fara servir |°
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metodologies diverses per a recollir dades directament de persones del col-lectiu LGTB ha
permes recopilar informacié nova i molt valuosa per a comprendre el moment actual. Cal
destacar eraquest punt la importancia de l&ilitzacié de’'l e ie-Raief Maps

ElsRelief Mapsson una metodologia querecisamentneixa Manresa fruitd * una i nvest i ge
realitzada amb joves al 2012igese’ ha desenvol upat com a eina diog
aguesta diagnosi. EtsRelief Mapshan permesd recollida de dades de forma sistematitzada,
aprofundida i centrada en la percepci6 de la discriminacié de les persones participants, fet que

ha aportata la diagnosi informacié molt Gtil per a comprendre i visualitzar els relleus de la
desigualtat.

A caitinuacié hi ha dos primers apartats que situen el marc conceptual i el marcdebal
documentper a posteiorment definir la metodologiaEls resultats de la diagnosi es presenten
en base a dos nivells diferentsl, primeren relacié anstitucions i assciacionsi el segonper
ambits (doméstic, espai public, laboral, educatiu, sanitari i oci i esportsisfegdiagnosi i la
seva sistematitzaciGaixi com elseguit de sessions participatives que es detallen, han guiat
| " el aboraci 6 despreséntedealagartdimad i ageegtuedocument



3. Marcconceptual glossari de termes

Aguesta diagnosi [ pla d’acci 6 parteixen d’un

| es d’' i g-damnd. Agadsta ime@staeunatenden a que s’  ha observat en
diverses administracions i que aqui es plasma en una voluntat de partir de les
conceptualitzacions feministes comiandest ri abl es de |’ el aboracio
aqguest sentit, p e r na gisiéefaminista intersecxional gue terdgéin xgue lesd ' u
desigualtats socials no es po,didmgueeahdorapneddree des |
qgue | a desigualtat s’ ar tconcsonlaqlestiotteha vwé sd 'labe i rglelnt, i
classescial,leed at , de diversitat f/oudn’ coi roi neanl t, a cdi ' 6i dseenxtuiat!|
conceptualitzaci6 neix del moviment de les Feministes Negres als Estats Unitda que
desenvolupen de forma teodrica i practica, mostrant que la seva experigni@s pot

comprendre dissociant la raca del génere (Crenshaw,;1d8Call, 200p

Aquesta visi6 éslgues” ha i ntentat incorporar en aquesta
simplificadadegutal ' abast i |l es possi bidpartidaésprecisEmentague st
la diversitat, tant entre els col-leas que componen les sigles LG{BIe poden viure realitats

ben diverses) com dins el 9’ matae inkabsh achala-nisk’ cutni
poble del Bages pot difenmoltde lad * u n a d bracalitzada denvVianresa. Segurament hi

haura questions compartides pero la seva edat, el seu origen o la seva classe social poden fer
variar | a seva experiencia de | a discriminacio.
atota la diversitat que seria necessaria, si que es parteix de la voluntat Hemogeneitzai
aixicomprendreque les persones amb orientacioafectivosexuald/o identitats de génere no

normatives estartravessadesper moltes altres identitatgpersonds, i justament és aquesta
articulaci 6 | a gqgue configura | a sevespostaxaperi eénc
aguesta interseccidot i les limitacions esmentades.

Un altre dels punts vertebrador sttas'naspnfeest a di a
ni tenen les mateixes repercussions de forma estable en el temps ni els llocs. En aquest sentit, la
diagnosi ha prestat molta atenciéneveure de quina manera es materialitzen de forma

diferenciada les discriminacions segonselsegpa&ds | a vi da quoti di ana. L' e
lesbiana pot ser molt diferentdinslas eva casa familiar que a | ins
seves amigues. Aquesta variabilitat es sistem
perspectiva geogffica que pretén mostrar com el lloc importa, i com els espais s6n també un

motor en les relacionsl e desi gualtat. Aquesta quUuesti o6 es 1
politiques publiques, ja que segonstiquesespai on

diferents, tant pels recursos que hi pugui tenir una administraci6 com per les dinamiques
propies de cada lloc.

| per ultim, una altra questié important que ha estadsica per a la realitzacid” aquest a
diagnosi és la perspectiva emocional etacio a les desigualtats socials. Si bé per a refera

Com s’ assenyala en el Model d’ atenci é a |l a salut de
“1 " asterisc i ncpretésvisaatitzatimclopralagrahli et sahat d’' i dentitat
del génere: persones transgénere, transsexualgssdressersgenderqueers agenere, nebinaries,
fluides, transvestits i tantes altres”



la desigualtat de classe es compta amb indicadorscomlapsta capita o | esper

peraaproxmas e a | a discriminaci é6 per a rad6 d’orien
no existeixen indicadors clars per a-fa@rreferencia. Com es mesura el fet de seaérhumiliat

en una entrevista de feina? O | a por a patir
aqguesta diagnosi s’ han wut i | apodeadcostdse & ajuestest s me t
emocions com a indicadors de desigualtat, entenent que fan referéncia a la percepcid personal

de |l a discriminaci é6 pero que poden ser quUestio
la LGTBIfobia.

A continuacié es preseatun glossari de ledefinicions dels termes clague es fan servir en

aguestad i agnhnosi En gereral,’sth 'feinsevirle§ definicions desenvolupades la
“Guia per | '"elaboraci 6 de plans: locals LGTBI " (
1 Elbullying homofobic o transfobice s r ef erei x als “comportamen
una persona s’'exposa repetidament a | exclu

agressions, tant per part dels seus iguals (una o diverses persones que estan en el seu
entorn més proper) com per persones adultes, en una relacié desigual de poden on els

agressors o bullies es serveixen de |’ homo
heterosexisme. La victima sera desqualificada i deshumanitzada, i en general, no podra
sortir per S i sola d’'aqguesta situaci 6, en

transsexuals i bisexuals perd també a qualsevol persona que sigui percebuda o
representada fora dels patrons de génere no

i Bisexual faref er éncia a una persona que e€es pot ‘
sexual ment per persones de més d’'  un sexe” (

i Cisgénere (ocis)f a referéncia a una persona gue no
amb la identitat de genere que li ha estasignada al néixer.

I Leéxpressi6degenereés “ |’ expressi 6 d’'un mateix com a
o cap d'ells) en |l a presentaci 6 externa o
i ndumentari a, el pentinat, 2006yeu,L elxprtses

geénere es veu notablement condicionada per les expectatives socials que les persones
tenen sobre com s’ han de comportar el s home
de ser fixa ni ha de coincidir necessariament amb el sexaderditat de génere de la

persona.

i Laidentitat de géenere“ f a ref eréncia a | ' experiéncia de
internament i individualment, que pot coincidir o no amb el sexe assignat en néixer, i
compren la percepci6é personal del cos (que pah@oo r t ar , S i ai xi s’ esc
modi ficaci 6 de | aparengca a través de | a m
expressions de génere, incloemit la indumentaria, el llenguatge i la gestualitat. La
identitat de génereno éselmateixgu | ' ori entaci 6 sexual , i | es
poden identificar com a heterosexual s, bi se

1 LHKeteronormativitat es def i nei x com *“ el refor¢ que s’

institucions socials, de determinades crees sobre el suposat paral-lelisme entre sexe,
8



genere i sexualitat, el gual es ddéna per fe
les persones es classifiquen en dues categories complementaries diferents: home i

dona que les relacions sexuals infagals només son normals si es donen entre

persones de sexes diferents; que les relacions intimes entre persones del mateix sexe no

tenen valor sexual; [0] que a cada sexe li corresponen un rol natural a la vida.

LHeterosexualitat é s | ' at r a ¢ comantice onsexaial enweas les persones del
sexe oposat.

LHomofobia “ és | a por o | aversi o6 irracionals c
persones | esbianes, gais o bisexuals (LGB)
LHomosexualitat ¢ s | ' arhoci@nal,cromdntica o sexual envers les persones del

mateix sexe.

Lespersones intersexuals o amb DDS (diversitats del desenvolupament sexual) son
persones gque presenten una combinacié intermedia o atipica de trets fisics que
s’ atri buei x e ncomarh oneneombinacio gpar fregigent de cromosomes,
variabilitat genética o gonadal o diferéncies sexuals congenites.

Lesbofobiaé s | a por o | ' aversi 6 irracionals contr

LGBTIésl ' acronim que es f a s etivament algsepersores f er r
lesbianes, gais, bisexuals, trafmstérsexuals

LGBTIfobiaé s | a por o | > aversi 6 irracionals cont
trans iintersexuals

Ldrientacio sexual f a r ef er énci a a “ | eonat afqutvaiisexaat d’' at i
profunda de | es persones envers persones d’
més d’'un géner e, ai x i com |l es relacions int

Les persones trans sOn persones amb una identitat de g¥a diferent del génere
assignat en néixer i que poden portar a terme canvis corporals (quirdrgics, hormonals,
etc.) per adequase a la imatge corporal socialment establerta en funcié del seu genere
sentit. Les dones trans (o trans femenines) han nasoutire cos masculi i se senten
dones, mentre que els homes trans (o trans masculins) canvien de dona a home.

Latransfobia® es pot descri ur e c-aomfornhitat depgénere darla aci o n e
transgressi 6 de géner e, @nesnmastulires, ¢lsahonpes r o |
femenins, les personesross dressers tr ans qoued’ ' naol t anéaelsi u e n
estereotips de genere.

Latranssexualitatdescr i u el fet gue un individu s’i¢c
génere que li ha estat assignat sécime nt d’ acord amb el s seus tr



4. Marc legal

A continuaci 6 es presenta el marc | egal en el
fent especial referacia al marc legal catala i la Llei 11/2014 per garantir els drets de lesbianes,
gas , bi sexuals, transgéneres i intersextals i p

L"octubrembdeé apodbdaci 6 al Par | atlé&0ld edli@mauat al uny
nou impuls a la implementacié de mesures efectives contra laimig@acio del col-lectiu en el
context catala.

Taliconrsé st abl ei x en el Preambul, |’ objectiu de | &
lesbianes, gais, bisexuals, transgeneres i ggbewals (LGBTI) i evilas situacions de diseri

minacio6 ivioléncia, per a assegurar que a Qatga es pugui viure la diversitat sexual i afectiva

en plena | libertat?”.

La LI ei exposa | a c rtegalcun orgad consultiu peenranepti undrgant e n c i
rector i coordinador de les politiques LGTAKI mateix, estableix diverses mesures per aplicar

des de |l es escol es, |l es universitats, |l es enti
comuni caci 6, | a s alblicti de ptivaci decllibertat,snercat de krehdb! ™ or dr e

milies LGTB homes i dones del col-lectiu LGPBr aplicar una discriminacié positiva en favor

del col-lectiy amb un sistema de sancions i uns determinats reglaments. édgund ' tesg u e s
mesures recollides s’'han d,eerldqualemssaya Plasgpma des d
aguesta necessitatpermet desplegar part de les accions recollides en aquest text legal.

LalLlei 11/2014s " emmar ca en | ' Estatut d’ aut o rsament a , que
ampli de familia esmentant, entre’ daels, les families constitdés per persones LGB

concretamed#lt2i aal ' 4®dsBaxl leminx sque “el s poders pub
igualtat de totes | es p egenslameonalitat,rebsexe, tadagagple n d e n ¢
religiod, |l a condici 6 soci al o | "orientaci 6 sex.!
de Is’eamttii s me, de | a xenofobi a, de | " homof obi a
contra |l a igualtat i | dallel 8/2006] de & d'abrill de mlodifisacipp e r s 0 n
de la Llei 9/1998, del Codi de Familia, de la Llei 10/1998, d'unions estables de pataliéeix

el dret a | " adopci 6 per part de persones homosce
En relaci 6 a | > ambit d es iniciatizes tegislatives djie safecteq ale m | e
col -l ectiu LGBTI: | oy que Vaepermetre8 €l Rdlrihéni entik @ersbnest de |

del mateix sexe; la Llei 14/2006, del 26 de maig, que va regular els drets de les dones leshianes

en matéria de repyduccid humana assistida; la Llei 3/2007, del 15 de marg, reguladora de la
rectificacio registral de la mencid relativa al sexe per a persones trans; la Llei 62/2003, del 30 de
desembre, que regula la igualtat de tracte i la no discriminacio laboral gerrd ' or i ent aci
sexual; i la Llei Organica 10/1995, del 23 de eomb r e , gue entre d’  altres
Codi penal |l "agreujant de responsabilitat crim
la victima (art. 22).

*Mar c |l egal presentat en | a “ Gu ipaacipdeBardelone,2@B.or aci 6 d
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Final menteueroapétuasmbhan d’ esmentar | es resoluci
febrer de 1994, del 18 de gener de 2006 i del 24 de maig de 2012, relatives a la igualtat de drets

de lesbianes i gais i a la lluita contra la disariic i 6 i | * h o na®0O/IBICR,del | a Di r
Consel |l , rel ati va a ralpereadatigaaitdt de nmacte &l llod dedreballinemr ¢ g e |
| " ocupaci 0; [ |l a Carta de drets fonamentals de

discriminacié per orientacio sexual cardret primari de la Unio.
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5. Metodologia

En aquest apartat es presenta | a metoguel ogi a ¢
segueix Com s’ ha coment at anteriorment, s’ " ha pri
experient es que vVviu el col -lectiu LGTB a | a comar
realitzats i l es poques dades disponibles. AqQguc¢
FASE 1: Recollida d’'informaci 6 de | esins@ucionalions r ea

per part drerrsvistescaiinfoonantsrclau soblke seva visi@n relacié da situacio
actual.

FASE 2: Recollida d’'informaci“Il nefnorbmes edea |fesntesn qu
coneixer la situaciéo de les persones BGT a | a comarca del Bages”
Comar cal del Bages i I * Aj U*hE sat nuedbdllyisdbetmokébia r e s a

a dos instituts de Manresa20ld e | ' Aj unt a mlahboratgaeObddvaiori Emtaa

| Homofobig! ' 2017%.

FASE 3: Recol |l i da d’ iperféermcieswisotide®perpartipersonelde col-lestiu
LGTB a la comarca.

FASE Anstitucions i associacions

Aqguesta fase ha constat d’"una primera part d
realitzades per Ajuntaments i el mateiprdellComarcaldeBages La i nf ormaci 6 s’ h
directament de les institucionsen referéncia a activitats i accions lieggades, pressupost

disponible ipersones encarregades de politiques B@&Tn t r e . &¢ér aquesta grimera part

ha estat fonamental la coordinaci6 amb els Ajuntaments a través aesell Comarcall la

posada en comu i discussi6 a la TaulaBlE€Eure explicacio al punt 6.2)

La segona part s’ha centrmatoremanrntas rceladu ttzarcti 6d
publiqgues com d’'entitats i associacions per ta
situaci 6 del col -l ectiu LGTB, |l es expectatives,
politiques LGTIBi propostes de milloraque puguin aportar A mb aquesta fase s
aprofundir tant en & situacio a nivell instituciongler al desenvolupament de politiques LGTB

com en la visié especifica de determinats col-lectius que treballen sobre aquestes gudstions

forma concreta i especialitzada. A continuacié6

- Conselled’ Acci 6 So cdeldbnsell Codarenttdal Bamesi a

- Regidorade Dona, Igualtat, Emprenedoria i Ocupagdi@ Ajuntament Manresa

- Coordinadoa del Programa de | a Dona de | " Ajuntam
- Técnica d’lgualtat del Consel | Comar cal del
- Regidor dePersonal, Sanitat i Drets Socialdde Aj unt ament de Navas

- Regidor a d’ Ed bestasc Redidenci€, 5enteis Generals i Regim bheern

Il " Ajunt ament de Sall ent
- Ginecol ogaAltdam | * ASSI R
- Membredel ' as skiligranaci 6

- Membredel ' a s s @heysabisé\sodacion de falimas de menores transexuales
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- Membre de | ' Associaci 6 Manresa LGTB
FASE :ZFonts secundaries

Una segomabBasée ehhl’  analisi de docuUoredsert s pr evi

relacié a la situacio del col-lectiu LGB | a ci ut at o |l a comarca. Dot
previs sobre aquesta quUesti 6, enciapaaladiagness aques
A continuaci 6 es mostren els estudis i en | a
resultats.

Llhforme de les enquestes per conéixer la situacié de les persones LGTBI a la comarca del
Bagesés un document elaborat pel Consélo mar cal del Bages i |’ Ajunt &
de |l es dades obtingudes del procés participat
coneéixer | opinid de | apempandslleabianes, gassotdansgenelea si t u
bisexuals i trarsexuals (LGTBI). L'enquesta es dirigia a la poblacié del Bages major de 14 anys,

aixi com a totes les persones que fan vida habitualment a la comarca, amb independéncia de la

seva orientacié sexual i génere. Les preguntes fan referéncia a diferents atabiés vida

guotidiana, espais publics i zones d'oci, llocs de treball, aules, centres sanitaris i administracions

publ i ques, entre d'altres. La consulta va ser
641 persones, havettti diversitat en relacidlas muni ci pi s i en termes d’' e
A Estudi sobre bullying homofobic a dos instituts Manresge ncar regat per | Aju
Manresa ir eal i t zat per | ' Ob s er v aaesqresente@ tes dadea enl * Ho mo
relaci 6 a Ibdly;ngpmdobis i l& divergtat afectiveexual a dos instituts de
ManresaPer a |l a realitzaci 6 d’ aquest estudi es va
titul at “Enquesta sobre Adol escénci aicacid6 Di ver si
contenia informacié sociodemografica, preguntes sobtdlying homofobic, sobre diversitat
afectivas e x u al , sobre models de familia i sobre sex
estudiants d’'educaci 6 s e cio Prdféssiona) durabBtSeOprimeBat x i | |
semestre de 2017 amb una mostra de 179 estudiants en un institutde 100 Elen | ' al
resultats d’ aquest treball es dpaogeesttar odiaa g n
concretamenen | a secci 6 de | ambit educatiu

FASE :Zol-lectiu LGTB

Aquestaterceraf ase s’ ha basat en | a recollida d’inforrt
de la discriminacio per part del propi col-lectiu LGTB de la comarca. La metodologia kaguida

inclos tres metodes diferentsentrevistes en profunditat, elaboracidels e-Rdief Mapsi els

grups focals.En total hi han participat 14 persones amb perfils diversos wpoeillen les
experiénciesle gaisjesbianes, bisexuals i trah tant de la ciutat de Manresa com de municipis

més peits de la comarca i de diferents edats, condicions socials i amb diferents trajectories

(veure Taula

Per |l es caracteristiqgues d’' agqpeetantladversitatquet e, I a
ha abastat ha estat també limitad&n aquestentit, hi ha dues mancances clares que afecten la
mostra i per tant | imiten també |’ abast dels r

realitzar entrevistes a persones i ntersexual s
13



cont emplampoac “els" .colmpta amb diversitat etnica n
al Bages, dues a | a resta de Catalwunya, tres a
La questio de la racialitzacié o la diversitat religiosa és un elementgee€ nba pogut incor
en |l a mostra per manca de contactes i de perso
doncs que aquesta diagnosi és parcial, tant pe
aspectes.

Si bé la questié etnica no hs resent com caldria, si que hi ha hagut una important diversitat

en relaci 6 a | " edat, qgue s’ ha pres com una de
els e-Relief Maps En relacié als municipis, hi ha també forca diversitat, comptant \amitb

persones de Manresa i sis de municipis diversos de la comarca. A continuacioé es pot veure una
taula amb els perfils de les persones participants, amb pseudonims i sense informacié que les
pugui identificar concretament.

Taula 1: Perfil persones participants

Maite Dona cis, lesbiana 40—-49 Manresa
o : . Muni ci i d’ ent
Mireia Dona cis, bisexual 40-49 . P
habitants
. : . Muni ci i d’ ent
Monica Dona cis, lesbiana 50-59 . P
habitants
Gina Dona cis, lesbiana 20—29 Manresa
Nadia Dona cis, bisexual 30—-39 Manresa
. . . Municipi de menys de 2.50
Ariadna Dona cis, lesbiana 30-39 . P y
habitants
Joan Home cis, gai 70—79 Manresa
Eduard Home cis, gai 20-29 Manresa
N . . Muni ci i d’ ent
Adria Homecis, gai 10-19 . >
habitants
Oriol Home cis, gai 20—29 Manresa
Muni ci i d’ ent |
Jaume Home cis, gai 20-29 : P
habitants
Rebeca Trans*, lesbiana 10-19 Manresa
Carla Trans*., (?rientacié sexua 30—39 Mur?icipi de menys de 2.50
no definida habitants
M d t A
Ndria are de menor trans 30—-39 Manresa

(dona cisheterosexual)
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a) Entrevistes en profunditat

Amb nou de |l es persones participants s’ han rea
unadurada d’entre una hora quinze minuts i dues
través de contactes dir ect lesentevises tconstanaiviiead e de |
primera part sobre la trajectoria vital, una segqueat sobre lasevasituacio actual, una tercera

de preguntes per ambitel * anal i s i iwhe quarta Gltdniasolgevalaracions personals

dela situacidactualdel col-lectiu LGTB a Manresa i la comarca. En alguns casos les enteavistes

van gravari transcriurei, en d altres noméses van prendrenotes, respectant la voluntat

d’" algunes persones de no ser gr avavdnessrtant EI s | | ¢
espais municipals com la propia casa,dlde treball o de lleure de la persona entrevistada,
procurantaixifacilitar-li ' e n t radavpersohagparticiparegn unlloc comode per &lla. Al final

de totes les entrevisteses va realitzael e-Relief Mapde la persona participamitjancantun

ordinador portatil que aportava la persona entrevistado A continuaci 6 s’ ex|
consisteix aquesta eina gueen aquest casha ser vit per a saoenpl ement
profunditat.

b) Elaboracio dels-Relief Maps

Per tal de recollir i sistematitzar les dadessdbre e x per i perc s andbautlitéaf B s’

una metodologia innovadora que permet recollir, analitzar i visualitzar dades sobre la percepcié

de | a desigualtat des d’una perspeuwstdeina i nter
s ' an o mBelied Map fent referéncia als dos signi cat s Rgliefe tdéd ‘angl és:
accentuacio6 i alleujament. Aquesta eina va ser desenvolupada en format, pagtament per

una recerca realitzada a la ciutat de Manresa sobre questions de diversitat sexual i de génere

amb joves. En a g u e s tlitzat la grova pilbtadelse-Rebef Maps el seu nou
desenvolupament en formaveb (vww.reliefmaps.cat

Els Relief Mapsrelacionen tres dimensions, que es poden aplicar segons els contédos.
aquest cas s’ dspecific segoasts requennents dekptojecte:

a) Dimensié social: aspectequé € a veure amb | es identita
pres la identitat de génerel ' ori ent aci 6 sexual [ I " ed
rell evant sSpaeam aohsadarmasi |’ edaitencom un
comptedonada | a var i ab ilaparcepmiéd de dhaisctiminaciép er i € n

segons la generacibla que pertany la persona

b) Dimensi6 geografica: s i bé per a prehdeecillocacorxretadeo st u me
l a vida quoti di aan escdit @snamhitgde b & uid @aas s’ h
| > el abor aci 6(Dipugaciopde Barcelond, ZDITRbit domeésticel
d éspai public| ambitlaboral,| educatiu,el sanitari | ' 2oohile il ¢smpbds.

*Veure Rodéle-Zarate 2014 2015 per una explicaci 6 detallada de
de les experiéncies de noies joves lesbianes a Manresa.
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c) Dimensié emocional: € sasgecte quanesurael nivell de benestar o malestar
per cada lloci segons cadalentitat.

Les persones participants haomplert la informacié referent aa seva experiéncia de
malestarbenestar en cada ambit i per cada identitat. Les qliestions que es demanen son, en

primer lloc, explicardé or ma r esumi da | anebit;,enesegondlorrarcardeelan a qu e |
' I i st a dueesmlaconen and quell ambit i aquella identitat en tercer llog situar un

punt en una gradacide meés benestar (a baix de tot) a méalestar (a dalt de tot). També hi ha

| " opci 6 de marcar emoticones, que compl ement en
visual . Un cop omplertes totes | es plaseificaal | es,

cadascun dslambit en un ded seguents tipus:

a) Llocsd’opressi6: | | ocs on s’'hi té una sensaci 6 de mea
d’ " una identitat.
b) Llocs controvertits: llocs en els que per una questépecificd per exensp'lhei | ' ed

té un gran benestaperd que en canyper una altra (per exempla identitat degénere)
s ' hadlguntmalestar rellevant.

C) Llocs neutres: llocs onsHi esta bé, sense malestars perd que tampoc sapas
alleujament.

d) Llocs d’alleujament: llocs degran benestar, llocs de refugi en els que’ tioba
alleujament dels malestars qus poderpatir en altres espais.

En la seglent imatge (Imatge 1) es pot vewem a exemple, la pantalla en relacié a
| " experiéncia per orientaci é sexual en |’ ambit
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Imatge 1: Pantalla del web dels e-Relief Mapssobre I'experiéncia per orientacié sexual en
I’ambit laboral.

Yo i ¥,
i b racy
Relief Maps Mes  Fdeawn P Sl

6 EMOCIONS SEGONS LLOC | IDENTITAT | Espais Laborals

4

Espais
laborals

Drientacic sexal

1. Com etsents z |3 Espais laborals en relzcid 2l teu/la tava
Orientacic sexual? Quin &z el t=u grau d= benestar
/ malestar = Espais laborals en
relzcic =l teu /= teva Drientacid
sexual?
g
2 Selecciona les emacions guea sents en aquest espai per
2QUEst3 identitat:
o 1] o a i
Juesbo dat/'d
pooatids [ | Estressatid . .
TD» a 3 e prliaaali] .
il Enr
—— met || Beconebement
LSID o e
= Osraccio Protecoio scQureLat
Inqu u
1 Selecciona les expressions gue s'zdiguin a les emocions
QU SENTs &N 2quUest eSPai per aQuests identitat:
o I""._ =% o I""._."\I i .'“-':\I
=/ Wi b=t Fa Y,

Finalment, amb tota lanformacié introduida, apareix a | mat g-Relief Map(aeure | e
Imatge 3. Aquesta imatge mostra les tres dimensions relacionades i permet veurateigid

relacionat per a cada punt (que correspon a cada pantalla). Per a permetre una creacié més
dinamica, els pursts6n mobils ies poden pujar o baixarsi, veient el resultat final, algun dels

punts es considera que nApardefniagaen sk totes lds tadesp er i e |

aportades a cada pantales poden descarrega&n un full de calcul per a poder ser analitzades.
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Imatge 2: Exemple de I'e-Relief Mapfinal

Relief Map -
Orientacié sexual
Malestar < Edat

Benestar

Espais educatius
d'opressi6

Espais piblics - Lloc E
controvertits

En tot al s 13hedrelief Mapa | ttandat a | es p enrrealitzateles a mb g
entrevistes en profunditat com amb algunes de les persones que han participat dels grups
focal s. Per a | a seva realitzaci 6, s'"ha ofert

procés d’' el aboraci 6 per a poder resoldre dubt e:

Aquesta eina ha proporcionat no homés una forma nova i sistematitzada de recollir informacié
sobre | ' experi en,sinédambéeha possibildat a gestibmmér senzilladde les
dades i de visualitzaci6 de les experiendi¢s.estat doncs unama molt Gtil per a aprofundir en

les experiéncies de discriminacié sobre guestions per les que sovint manquen indicadors, com
poden ser les emocions relacionades amb la humiliacio, la inseguretat o la por a patir una
agressi 0. E I f e tre als’ efeces derles entitgiseen I gida quotadipoe

forma sistematicaha estat també rellevant en si mateix, ja que en algunes ocasions el mateix
procés ha estat una forma de prendre consciencia de la discriminacié que es pateix, com també

dels prvilegis que es tenen en relacié a identitats hegemoniques.

c) Grups focals

Per t al de compl etar l a recol | i ddosglupsfodaB des amb
amb dos col-lectius especifics q u e s’ h a ncom d eellevants gercaald informacgue
podien aportar. Agquests grups focals s’ han rea

d ' a gacquea part de ser una eina clau pedetectar problematiques, han servitambé per a
recollir propostes d’accions. La dinamica dels grupsmsistia en els seglients punts:

- Presentacio de la sessio.

- Dinamica per a les presentacigpsrsonals

- Treball i ndividual en el qgue s’ havia d’'escr
cadascun dels ambits identifica@nibit domestic, espai publi@mbit labord, educatiu,
sanitari, oci i esportslenganxailo al mural (veure a continuacié) i posar un gomet en el
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nivell de benestar/ malestar que generava. Per a cada ambit hi havia unes preguntes per
a guiar el debat.

- Debat en grup sobre cada ambit base als escritaportats

- Pausa.
- Dinamica grupal per a generar propostes d’ a
cada grup) . En primer Il oc s’obria un torn

dinamica (problematiques identificades) m @na segona fase es proposaven algunes
accions per a debatre sobre la seva rellevancia o pertinenca.

- Tancament de la sessi6.

Tots dogrupshantingut una durada de quatre hores cadascsn'i han r eal it zat amb
participatives per a potenciarele b a t i | "aprofundi ment en al gune
fer aquestes trobades ha possibilitat lto@ambé | a

on compartir experiénciesA continuacié es detallen les caracteristiques de cada grup uel se
desenvolupament

Grup focal 1: Families LGTB amb criatures de Manresa i la comarca

Al llarg de les entrevistes individuals, es va detectar que les persones LGTB amb criatures eren

un grup creixent a la zona i que aportava untva visié sobre el coldgu, tant en termes de

visibilitat com de tematiques i ambitpie els afectenTambé posaasobre la taula la necessitat

de tractar la questié de la diversitat familiggvint invisibilitzada en questions LGEBtenent

que, per exemplelescriaturesdepar el | es de | esbi anes oquamai s t an
es tracten questions d’ homof obi a.

L organitzaci 6 d’ aquest grup focal va comport al
de les persones convidades i les dificultats per a quadrar ageBdes proporcionar un servei
de canguratge per tal d’afavorir | a preduitt i ci pac.i

Fnalmentvan participathi 4 dones lesbianesmares (inade Manresa tres de municipis de la
comarca)

En la seguent iatge es poderveure ek dosmurals resultants de la sessio: el primenmatge3)
en relacio a la identificacié de problematiquesl segon(Imatge4) en relacié a les propostes
d’" accions.
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Imatge 3: Mural d’identificacié de problematiques per ambits.

Imatge 4: Mural de generacié de propostes d’accions.

Grup focal 2: Joves LGTB de Manresa i la comarca

Aquest grup es va realitzar anves ¢l éntre 16 i 28 anys) ja que es va identificar durant les

entrevistes que la joventut tenia una percepconcreta de la situacidel col-lectiu LGTBjue,

alhora, posseimoltes eines per @entificar la discriminacidrambé es vascollir fer un grup de

joves perqué sovint és wun col - | euabliquesiesicreigi si bi | |
convenient poder recollir la seva veu en relacié a aquesta tematigaest grup focal es va
organitzar intament ambl ' a s s Biligrana(ceuré explicaci ggunt 6. 2’ Jamatar t at
gue ja estaven treballant amb joves sobre aquestes questions.
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Van participarhi cinc persones: tresois gais cisgénere, una noia transsbiana i una noia

lesbiana cisgénereDues persones eren de Manresa i tres de pobles de la comarca. A
continuacio es poden veure els dos murals resultants de la sespi@mer (Imatge 9 en relacio

a la identificacié de problematiquesielsegimdtge§ en r el aci 6 a | es propo

Imatge 5: Mural d’identificacié de problematiques per ambits.

Imatge 6: Mural de generacié de propostes d’accions.
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6. Diagnosi

6.1 Corsideracions a nivell general

Una primera quUuestio a tenir en compte per aque
sobre les experiéncies del col-lectiu LGaZBa comarca del Bages. Els estudis sobre aquesta

tematica son recents, en general, a Catgla, i els estudis que hi ha acostumen a tractar arees
especifiques ( dsolint se centlea bn zores rsetrogdlitandsi Hi ha poques

dades en general de la situacio de persones L@MBnys en comarques com la del Bages. Com

a excepcio, @ destacar el treball fet precisament per ‘@la marc per la igualtat per rao
d’"orientaci 6 sexual ’i(dirigidperGerard GbPlanase201§)eaikiccone a Os
el treball qgque s’ esta fent de uhidpisma paral -1 el a

Com s’ ha vist doncs, p deqg que as dispésa. AQuess fet dsamtbstra r e c e
també en la poca constancia que tenen les administracions de la situacié que viu el col-lectiu
LGTBal seu municipi, que moltes vegades es basa nomeéka gropia percepcié personal a
través de persones conegudes. Per aquest motiu
directament de la veu del col-lectiu LGTB, entenent que aquesta és una primera aproximacio a la
tematicai que cal molt cami gr recérrer per disposar de dades més concretes saise

diferents tipus de discriminacigue pateix etoliectiu LGTB

6.2 Situaci6 a nivell institucionisdssociatiu

En aquest primer apartat de la diagnosi es realitza una analisi de la situacid asfitational,

basada erentrevistesied a recol lida d’informaci é sobre | es
pels Ajuntamentslels diferents municipis, €onsell Comarcal del Bagedtres administracions

i associacionsAmb aquesta radiografia gsr et én mostr ar guin és | est
potencialitats i obstacles queoden sorgiper | ' apl i caci 6 del pl a.

En general, la valoracid que es fa és que les accions en matérid E@TBscasses i molt
recent s, | a maj sinibdliai puhtua. INO Bi ha whaacciéceatiudtueada ni
coordinada al llarg del temps nit ampoc s’ han posat en marxa acci
Per altra banda, ihha molta diversitatd’arees encarregades d’aquestes qiiestions, tot i que

basicament sén les de Seis Sodils, Benestar Social, IgualtBtina, Joventut o Serveis a les
Personed es que s’ hi d e.dEls gpablesamis menys rd@@0 ehabeants no

tenen una persona de referéncia en concramb algunes excepcions els de més B00

habitants (14 poblacions)practicamenttots, tenen una persona de referéncia concrega

materia LGTBI

S’ e v i d emanca de finangament especific en generalcom també manquemades sobre

el col-lectiu LGTBles problematiques que pateix al territolinaa | t ra de | es questi
constatat és lananca de formacié del personalde | es admi ni stracions, qu
obstacle per a desenvolupar politiques sobretot en municipis petits on les persones
responsables ho sén de moltes arees diferemtsr tantabracentematiques molt diverses.
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Tot i ai x 0, vohluitat dimicthrepolitiques sohrenaguesta tematica i un creixent

interés per part de les administracioriss interessant doncs mostrar com sembla que no és tant

una questié de ricéncies per a desenvolupar politiqgues LGd&n la necessitat de tenir

propostes concretes i suport per a des a terme.C a | destacar també | ' exi
municipis amb una trajectoria més llarga en de treball en matéria LGTBI, 0 que tot i larecent

introduccié al temahan mostrat una important voluntat de transformaciéEs important

assenyalar que en aquests casos hi havia alguna persona que liderava el desenvolupament de les
propostes, factor rellevant per a que es duguessin a terme. Cal psgapde la necessitat de

| " existéncia de persones en concret gque Ilideri
per a aplicadles.D’ a | t r aparkbecondaapunt problematic lénexisténcia d’associacions

LGTBI consolidades al territori, tot i que es valora molt positivament ebrgiment de nous

grups amb una linia clara de treball sobre aquesta tematigae poden suposar un canvi

important.

En les entrevistes realitzades apareixen també diverses giliestions que mospi@andpcié de

la situacid per part de representants politics i agents clau a la comarca. Una de les questions
gue s’'identi fi ca dneisibilitzaciomper pam dgl avlrlectiu Bla necessitatsde | a
fer-hi front. S’ apunt a t alesdoneixeraeht querea téla poblacio i fins i tot les
administracions, fet que es veu que contribueiXeatigmatitzacié del col-lectiu. Ldormacié
apareix com una eina essencial per a canviar la situacid, com també la necessitat de tenir
col-lectius organitzats entorn aquest tenatica. En general també hi ha unié optimista de
fuurque destaca el canvi que s’ hacomarcotambées en el
percep com a conservadora, €s veu lgoventut com a un motor de canvi tant a nivell de valors

com de visibitzaci6. Destaca també lgoca consciéncia de la gravetat de la situacié per part
d’alguns agents, que esta condicionada per la falta de dades que tenen les administracions
sobre la situacié que viu el col-lectiu perd també perquée és poc visible i pdegedminades
situacions estan del tot normalitzades. Tot i que en general es mostraanagpredisposicié a
abordar el t e ma t abstixlé el fet'que dighiruna igifesticcqae s’inarporaa

de nou i que no esta present en I’accié politica actual.

En la seglient taula (Taula 2) es poden veure aquestes valoracions sintetitzades.

Taula 2: Resum de la situacio a nivell institucional i associatiu

Les acions en matéria LGTB 6 n escasses i mol t recx
simbdlic i putual

No hi ha una acci6 estructurada ni coordinadl#larg del temps X

Hi ha una importantidersitatdar ees encarregades d’ aqux

Manca de finangament especific en general X
Manca de dades sobre el col-lectiu LGT& problematiges que pateix al territori X
Manca de formacio6 del personal de les administracions X
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|l nexi stenci a dcomdidadesaltardgtarions L GTB X

Vol unt at d’iniciar politiques sobre ¢
administracions

Existéncia de municipis amb una trajectoria més llarga en de treball en materig b
amb una recent pero intensa introduccio al tema.

Sorgiment de nous grups i associacions IL&TB molt potencial

Abansde passar al detaltoncret com aaccbns conjuntes a destacatutes a terme entre

| " Ajunt ament @onsellMcomarcal el Bagds, kal la creacido de |3aula de
politiques LGTBI del Bages. Aquesta aula, de creacio recent (2017¢ com a objectiu ser

un punt de trobada de diversegiministracions, associacions i persones vinculades al
col-lectiu LGTIRIe la comarcaper tal de donar a conéixer les actuacions realitzades en
relacio a les persones LGTBI de les diferents institucions i entitats del Bagesta
Taula es valora cormumportant punt de coordinacié entre administracions que, tot i la

seva recent creacio, pot ser molt efedie n e | desenvol upament d
d’"aquest Pla LGTBI comarcal

També caldestacal ' e n gqrueeasltiat zada pel Co n jantamentCo mar c ¢
de Manresa al 2018 thfermel da lesenyeestes er caneixdrdas p r € n

situaci6 de les persones LGTBI a la comarca del Bages.

Una altra de les accions conjuntes a destacar entre les dues administracions és el
programa“Angels de Ni, un projecte en efjualun grup de joves actuen amb I'objectiu
d'introduir "instants” reflexius en les conductgse es duen a terme en els espais d'oci
nocturn, ja sigui en I'ambit de les malalties de transmissié sexual, abus dels consums
d'alcohol io altres drogues, comportaments sexistes i ara també en relaci6 a les
agressions G BIfobiques.

a) Ajuntament de Manresa

El treball en matéria LGTR | ° Aj unt ament de Manr edacgionss’ i ni ci
simboliques per a la commemoraci6 de Riada @&l 28 de junyi a nivell intern amb una mocié
aprovada per unani mi tTatmbe&l af d B radbapdbda laldiecdon y 2200 17€
“Trans*forma | a salut?”

Al ll Pla d’lgualtat de Génere de Manresa (2017-2020 s’ i denti fi ca wida vol un
de la perspectiva LGTEBn les accions al pla pero, com han afirmat responsables politics
entrevistats,no hi ha cap apartat concretdt o n a t g ui@ ques cale run teeball prede

diagnosi més global que es preveia en un futur profet i aixo, @ el 1l Plaja apareixen

di ver sos apartats amb propostes d’ acdi ons C (
commemoraci6é daliadessobre diversitat sexual i identitat de géeerassessorament en temes
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LGTBI+d et ecci 6 de ficd Bied ddlages al ‘Pumt al Pat©un conveni amb
una entitat especialitzada en detasos sspesialmenta me nt
complexesaixi conaccions formatives en centres educatius

Per altra banda, | a d h e sXarxa deaMurlicipis LGTBIa | ' a b r ,imostralde |i g2u0al 7 f or me
lavoluntat de seguir impulsant el treball en aguesta tematica.

Primordialment, les actuaciongalitzades en materia LGIT@ Manreses * han dupger a ter m
part deCohesié Social i Igualtat. La majoridhan estatades de commemoracié de les Diades (28

de juny i 17 de Maig) en accions formativedirigidest a n t a professionals de
com al s centr elnade legacdoasnmes dagtatableséeihquest a a | ' al
d’ institut d e b L & T BEsthdssbbie dullying homofobic a dos instituts de

Manresa 2017” , belr at per Ob sHomofohid. També haCGestat molt aellelant el

suport als tallers realitzats pdtassociacié Filigrana en questions de diversitat sexual i de

genere A | ' asdddigaa@ain@, Ftambé se’ |l s hi ha cedit u
| " entitat a través de | a regidoria de Joventut
Punts al Pat i s’ han dut a tzagéremtemes eGIBI pebjovent d’ i n f

dels instituts i universitats.

També en el tallers que s’ ofereixen des de | a |
la perspectiva de la diversitat de sexual i afectiva.

Durant el 2016 i part del 20ldesd e | * Aj unt a me naccionseen vaemarLélBa | e s
corresponien a lepartides pressupostariesd ' | n c | u ¥a sérapsaorcti iabkil ddl 017 ' a
queel lideratge del programa vaassara la regidora de la Dongue es constituirilavorscom

are g i d ogudltat Ped tant, les despeses sobre quiestions LU@m8al moment han stit de

la regidoria de la Donigésa partir cel 2018q u e | t&unapartida propia

b) Consell Comarcal del Bages

Des del @GnsellComarcales accions en matériaGTBes deseng | upen des del S AI
d gualtat it r acen | inies paral-leles amb el que s’ h
Manresa.

En el Il Pla d’lgualtat del Bages (2017- 2020) s’inclou wuna Ilinia estra
diversitat € x u a | [ es mostra també wuna voluntat de |

realitzadessén també semblanta les de Manresaactes simbolicsle commemoracié de les
Diades,accions formatives tant al personal técnic com politic dels AjuntamentsCoredell
Comarcali accions destinades a centres educatius. Com a accions a destacar, hi ha el
repartiment de banderes entre els municipis de la comarca per a plgal balco o la fagana

de | ' Aj aatidé quenmamrealitzgrel 28 de juny de 2036

Amb anterioritat S actionsvein enateriar LGEBIl pert az visibilitzdr famb é
diversitats sexual i afectiva a través de diferents materials: un calendari de taula al 2007,
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| "adqui sici 6 de ¢ on ntack® pee cediesl en prétes, tumcdendhrede d o ¢ U me
par et de,ellocaelyGréahdidh Maleta® Hhavia una vegada... contes coeducdtius

Per altra bandagdes del curs escolar 2014/2085’ ha reelaltialzladgr “Q8ls i m al s
centres de secundarian hi han particp a t 1041 al umnes, slBoss der eal i t z
Conte$is ' jublicatel conte* Unes c ol 0 n ipeldiadd SamtWed de 201& Aquest

conte relata les vivencies que experimenten un grup de nens i nenes durant una settrana

coloniesi en el qual es posa de manifasta relaci6 homosexuadjue porta a un debat i unes

reflexions.

El Consell Comarda@mbés’adhereix a la Xarxa de municipis LGTBI el maig de 2017 i aprova la
mocié “Trans*forma la salut”.

c) Ajuntamentgde la comarcanenorsde 20.000 habitants

Pel que fa a les accions dutes a terme pels munjdgisiajoria sén accions simboliques com la
penjada de banderal " apr ovaci 6 e n madogsper ala commemorac idesla d e
diada. Una altra de les accions majoritarialés ad hesi 6 per part del s mu|

Municipis LGTBI. A part d’  aquestes accions, re
troben poques propostemeés estructurals i a llarg termian matéria LGTIBCal destacar, pero,
algunescamparys real it zades per alguns municipis que

- Sant Joan de Vilatorrada: I'Ajuntament va organitzar al 2010 la campanya "Sant Joan
t'entén" amb motiu de la commemoracidel Diainternacional contra I'homofobia i la
transfobia.Aquesta carpanya va ser pionerala comarca, comptant amb xerrades en
col -1 ab o Assariacih deaMatesPidre's de Gais i Lesbianes, tallers de prevencio
de | " homofobia i l a transfobia i un fons dc¢
sobre temes de igtersitat sexual i de génerAguesta campanya forma part de les bones
practiques esmentades en é&Llibre blanc europeu contra la homofobigolitiques
|l ocals d’'igualtat per raé d’'orientaci 6 sexu

- Navas:| ' Aj unvasignaund o n v e n DbservaitbriC b h t Horaofobidal 2016
per a la realitzacio dwllers formatius enfocats al professorat dels instituts i les families.
En el marc del Di a | n tidartranaf@bia,oes @al organiteart r a |’
també un programa aimxerrades, formacions i diversos actes oberts al public.

En relacié alsecursos, € Gnsell Comarcal del Bagea comptat amb un pressupost especific

de 1Q800 euros. | Is recursos que cada municipi destina a tematiques LGTRlab-laictiu sén

molt variables: &guns no han disposat de cap partida, altres de partides petites provinents
d’ | g u altres tarten pressupostos importants, arribant fins als 10.000 euros en un cas (dos
municipis ddins al1.000 euros, dos entre.000 i3.000euros i dos eatre 8.000 i 10000 euros).
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d) Altres agentsassociacions

Pel que fa a altreagents que hagin desenvolupat politiques en relacié a qlestions!|L&TB

poden destacar tallers realitap e r Mossos d’" Esquadra a centres
incorporat la ematica LGTIBo les accions dutes a terme pel Departament de Salut pel
desplegament del nou Protocsebbre Reproduccié Humana Assistida (2016). En especial es pot
destacar l'acterealitzat perl Iristitut Catala de la Salut a lakdacioUniversitaria delBagesal

juny de2017titulada“ At e al@daldt de les persones ambiderttita de génere diver

Respecte lesassociacions guéreballen sobre la questié LGTBés un element rellevant la

identificacié de la manca de col-lectius i la dificuftat amantenirse que han tingut els espais

creats amb anterioritat. Un cas seria el del Casal Lambda ol#isdeciacié LGTB a Manresa.

Aquesta darrera va ser una associaci 6 creada p.
d’ or g a rPrideaMarreseei ltreballar per a promoure Eensibilitzacié, la convivéncia i el

respecte La manca de recursos i la poca participacié en les accions realitzades va fer que
desaparegués al 2016. Durant aquests anys es van realitzar tres esdevenimd?risigpaimb

el s seguents | emes: MaVvarnerseas ap eers Iva vlad u a(l2t0alt3 )i,
“Manresa cor de Catalwunya” (2015). El 2016 wvan
Il " Ajunt ament de Manr esa a dpsaendatedassenyalpden.i t zar al t

Act ual ment e x Cheysalisj centrdda esn aceoropanyaa & fandlies de menors trans*.

Es una organitzaci6 a nivell estatal i a la comarca hi ha quatre faméiesoci ade.sA a |’ en
part de les trobades anualsék col 6ni es que fan a nivell de
organitzantper a donar visibilitat a les persones trans*.

Coma associaci@specialitzadeen la tematica LGTEc a | dest acar Asdociagiébx i st eénc
Filigrana. Aquesta associacio es ea@al2 016 amb | " objectiuladee <crear
Catalunya Central.els persones que en formen parealitzenatencié individualitzadaun grup

de trobada per a persones del col-ledti@TBo simpatitzants i tallers i xerrades de riwgicid en

temes de géare i LGTBEs dest acabl e el fet esoeformadessemper sone
la tematica feminista i LGTBI est an també vi ®culdaedes f ach’ dohr:r
espai com un gran potencial per a dinamitzar el trebalhquesta tematica.

6.3 Diagnosi per ambits

En agquest apartat es recullen els resuletats obt
Relief Maps els grups focal#Aquests resultats®divideixeners i s ambi t s que s’ han
com a rellevants i quabracengran part dels espais de vida quotidiana. Si bé alguns ambits sén

molt generals i poden havdr moltes diferéncies egons el s espai s concre
pubic, per exemple), aquesta @b pretén sistematitzar la recollida de dades per ambits que
compateixen algunes caracteristiques rellevandenbit domestic, espai public, ambit laboral,

educatiu, sanitari, oci i esports.
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a) Consideracions generals

Abans de focalitzar la diagnosi en cada ambit en concret, hi ha algunes consideracions generals
quecal@ st acar
a no fer visible la identitat LGTB com a forma de proteccid. Aixo és el que es coneix com a

‘passing’. En
s'identif

per tant es pugui gaudir del privilege der vista com a cisgnere o com a heterosexuahguest
comportaments ’ h a

no dir a

el
i

c

a

no dir que ets trans e n

ja que €s

gue es
di ver ses

dades recollides s6n una mostra de la situacié de discriminacioé del col-lectiech@H8asos
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c a kles dom a faterosexuals. Eseaglibh i ane s
mostrarse de tal formaque la identitat sexual o de génereo normativa passi desapercebuda i
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dur ant
entrevista

es

tots el s
anys que
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ambi
et s
dtat i glieenioltea vegadeq ése s t
una forma de supervivénciaa de ser entés&ambé com a una forma de repressio en si mateixa,
er por
‘passing’ invisibilitza moltes formes de discriminacié que resten ocultes. Es a dir, situacions en
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‘ p a ésamolnregllevant p&rgawrasdiagnosidiaaqiieindica que les
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en gle la seva identitat és visible, perd cal considerarec e s si t a tcondl@primeraa s si ng’
forma de discriminacio.

Aquest fet és molt facilmeritdentificable comparant els-Relief Mapsie diverses generacions.
joves
ambits diversos. En canvi, persones adiliegrans tenen uns mapes molts plans, linies que

S"ha Vvist

mostren pocs malestarsen pocs ambits. La conclusié en aquest cas no éslajjeventut

q

ue mo

| t s

han real.

tzat

el

pateixi més discriminacid que el que han pogut patir persones homosexuals de més de
cinquanta anyssind quela joventut mostra la seva identitat de formes més explicites i menys

normatives, fet que pot suposar una situacié de més vulnerabilitat per a patir agressions. | per

altra banda, també tenen més eines per a identificar-les i més consciéncia del que son

discriminacions, i per tant, les relaten de forma més explicita.

Una altra gliestio rellevargue ha aparegut de forma molt generalitzatint en les entrevistes
com en els grups focalésla percepcié dl caracter conservador de la comarca. Existeix una

percepcd molt estesade que tant als municipis de la comarca caiManresa son lloceancats i

conservador s, a
comar ca
de mostrarse com a gais, leshianes, bisexuals o trans*. Totes les persones que han participat
han afirmat que coneixen a varies persones que no han dit mai a la feina, a les amistats o a la
familia que sén gais, lesbianes o bisexuasidstacable també que persones LGTB vingudes de
Barcelona a viure en municipis da tomarcatampoc mostren la seva identitat de génere o

gueden a

orientaci

0

a

sexual

di

feréenci a

a

son

s
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d’ altres
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amb el fet de tenirdmilia a la comarca, per exemple, siné que es percep com un ambient hostil

en general

28

a
P

|

s e

pr

na,

personestqearopassan | d



Aquest situacio es relaciona també anebl gue s’ ha a migraié depdrsoness e X i | i
LGTB a altres ciutats que es perceben com a menys homofobes o transfobiques. Com a dada

rell evant, s’ ha i1 dentificat gue hi ha una tend
pel fet de no sentir que en el seu municipi o entorn poden expressan llibertat. No es poden

donar dades numeér i qu etendéscmbpere aguestded laasestat tirhbgé q u e st ¢
identificat en moltes altres regions no metropolitanen les que hi ha una expulsié de la

poblacié LGTB cap a Barcelona primordialmerapa ciutats més grans.

b) Ambitdoméstic

Els espaisdoméstics s6n ambit§ onament al s en | a vida d’una p
discriminaciéen aquest espai impedeix qui@ personaque ho viupugui desenvolupase en

gualsevol altre ambitLes llarstradicionalments * han ¢ o n s i “doerefagi’, parddo m u n
aquesta concepcé6 acostuma a tenir en compte iadesmés | ' e
en aquests espais. P& vi cti mes de violéncia masclista, p
perillés i violent. Com també pot ser per a una noia un espai de molt maldatant una

autoritat paterna repressiva. Per al col-lectiu LGTB acostuma a ser un lloc ambjvelesar el

lloc on és viu de forma més intensa la repressié i la violencia Hoftrahsfobica/, com pot

succeir a la llar familiar per a menors i joves €ktihe i Skelton, 2003) o pot ser també el lloc de

més benestar quan |l a |l ar és | a (Kenllypi2@08). el I 1 c
Aix0 no sempre és aixi i en molts casos la llar familiar pot ser tambéocrefugi quan la

familia matra suport alla menor o jove ,ila casa esdevé un lloc de seguretat on poder

expressar la propia identitat. Recerques anteriors realitzades amb noies joves lesbianes a
Manresa mostren aquesta ambivaléncia, ja que la llat podia aparéixer com el llode més
opressioc om e | | | oc d-deZbrbte 205 ment ( Rodé

Amb els resultats del treball de camiallae | gue
acostuma a ser aquest refugi, ’espai de més alleujament de la vida quotidiana. Sobretot per

‘N

les persones emancipades que viuen amb la seva ‘familia escollida’ (ja sigui la parellariatures

o amistats). Carla, jovetrahs comenta que casa seva €és “un pil ;
i segur . Viu amb ami st atqgse les persanessamla gur canvigue é s
comprenguin la seva situacié i esdevingui un espanmhaver de donar explacions o sentir
guestionamentsL a NuUGr i a, l a mayreafdif uma tcasmbféreixgque s “ a
entorn oberti de respecte, amb una edacié no sexista, perqué sento que aigbmpanyo els

meus flsamostrars e amb | | i bertat?”. El s gasitgatli’ elsepsabdi an
domeéstic com a lloc de médleujament(veure Imatge 7, marcantemocions com seguretat,

tranquil-litat, recolzament, proteccié, llibertat, acceptacié o alegeia aquest ambit El fet de

mar car aquestes emocions a |’ espai doméstic ma
col-lectiu i evidencia també la manca de benestar que viuen en altres espais.
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Imatge 7: e-Relief Mapdel Jaume

Relief Map Genere
Orientaci6 sexual
-4 Edat

Malestar

Benesta

Espais laborals - Llocs Espais d'oci i esportius Espais domestics - Llocs
neutres Llocs neutres eujan

Si bé erelse-Relief Mapshanc onsi derat | espai d o meé dotaixic com |
com a lloc de gran benestar, no ocorre el mateix amb les relacions familiars enteses de forma
més amplia o al llarg del tqs.

Fer saber a la familia la propia identitat de génere o orientacié sexual acostuma a ser una de les
fases més complicades, pel temor que es té a la reaqu® pugui tenir (CofPlanas,
Bustamate, Missé, 2009). Aquests processos poden ser mols|langb anys amagant la propia

identitat i amb por a | a descoberralal8iMas€dEduar d,
molt complicat una gran decepci 6 per l a meva mar e, p
parella i, tot ia Ir'eelvaicdi én cdi’aa nguset anto (énso méns hi h
sogre “fa com si no sabés res”. El matei x expl
amb | a seva mar e: “va venir a casaifilesdviumrae amb
relaci 6 anteri or) . riosi(lgpseva paelayp pen onbites va parlaadeb | * A
tema, mai va preguntar res per o-htpd £asbimo’l.t Agle
en la narrativa de les lesbianes també. La Maite, lesbiana@la nr e s a , afirma que °
portar forca bé quan ho vaig explicar, pero vaig estar deu anys que no vaig dir res. No va ser fins

que vaig presentar a a el la (la seva parella actual) gu
trans*, asseguraque B’ i ni ci va ser molt problematic sobr
que | a seva actitud va ser en paardidemtdidaiavador a

relacié6 amb la seva mare com a molt positiva i com a font de seguretat.

Les persone més joves participants hamostrat aguesta mateixa situacién la seva llar

familiar. Per exempl e, | " Adria explica que |l a situa
seva mare no en parla, el seu pare no sap res de la seva orientacio iskxuali ptoth " avi a
saber que és gai, continuen tractdiot com a heterosexual. En Jaume també expressa una
situaci 6 sembl ant, expressant que “des de que
meva salut mental”. L a e@imare li v eostdr Een gerepal és com q u e
si aix0 no existis. Tracten | a meva parella cor

30



Cal destacar que en el debat tingut durant el grup focal, les mares lesbian identificar la

maternitat com a un punt de millarde lasita c i 6 . S bée | embaras es ve
canvi i més conflictiu, amb diferéncies entre la mare gestant i no gestant, el fenideuna

criatura haviamillorat a r el aci 6 familiar en alguns casos.

| > ar maerliaacien ar la familia extensa. Es a dir, S

podia no dirse a familiars més llunyans, tenir una criatura fa que sigui necessio,dient
explicita una relacié lésbica.

c) Espais publics

Les situacions que es donenn | ' espai doméstic poden condicic
manera com es Rerexenlple @er pnagai joyelund fandlia que el recolzi fara
que es pugui desenvolupar amb molta méso |l |l iber:
noaccepteque és gai i En hgoestlsentit, @l'cantevd gpacret. de la comarca del

Bages fa que les relacions familiars puguin afectar molt directament la possibilitat de mostrar la
propia identitat a | espai puabl i c.

Amés, & f et ques coheixotfham que hi hagi pocs espais
diferéncia del que podrigpassa en altres egions, Manresa no ddéna aqueahonimat a

persones de municipis més petifa que hi ha una gran vinculacié amb la capital de comarca

que fa queel que passa a Mansas ' a cabént al municipiEl fet més destacable és

| "afirmaci 6 generalitzada per gai s, |l esbianes
public:
Eduar d: “No ens agafem mai de | a mtés pdtr no b

tanc.ada”

Ma i tMai hent anat agafades de la ma, ni mai ens hem fet petons en public. A Barcelona
potser si, perd a Manresa mai. No sé, ens fa por la reaccio, que ens insultin. | des que tenim al
nen encara fa més por que ho senti... Intentemprovocar. També moltes vegades passem per

germanes quan anem a un al berg, per exempl e’
Ori ol : “Jo tinc molt ‘“reparo’ en mostrar afect
por tot i que mai hem patit una agressio. Si no mostrem afecte épqagr sentirnos segurs,

tot i que em fa sentir mal ament .perque aixi no
L"afirmaci 6 de ‘mai ens agafem de | a ma’ sovin:
que | "espai publ i c noil Bsa dir, hiha udalimpartanenermalitzacié | me n t
de |l a situaci é6 que fa que es vegi com a ‘nor ma
mostrar afecea | ' espai public del seu poble o ciutat.

veu en les citg, s6n basicament per por a una reaccié negativa, que es veu agreujada quan hi ha
criatures pel mig.

La percepci 6 de que | es poerguwen epo develehiemast wlrtna rs’
parellahomosexuaimostren la pora una agressio, i per age s t motiu s’intenta ¢
del " pAaes fetragostuma a portar també a negociacions amb la parella. Com afirma la
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-

Gina, “0ltimament em trobo que m’ he mmdstemmagar p

afectetotique josiquevoldi a” . AqQquesta fsda tqueild’ eqp gienpdalli
diversos en el mapa, tot i que com es mostra en aquesta indggda Maite (Imatge 8)l punt
de mal estar per ori entelméseldvat.s e x ual a | " espai pualt

Imatge 8: e-Relief Map de Maite

Relief Map

Genere
Orientacio sexual
- Edat

Malestar

——n

Benestar
Espais publics - Llocs Espais laborals - Llocs Espais educatius - Llocs Espais d'oci i esportius - Centres de salut - Llocs Espais doméstics - Llocs
controvertits controvertits neutres Llocs neutres neutres dalleujament

Tot i que en els discursos homofobics acostuma a ser present la idea que I'homosexualitat
s'accepta mentre no es mostri en espais publics, les imatges de I'heterosexualitat sén
omnipresents en els espais publics de manera queoeserteixen @ 'invisibles' Aixi, i com
argumenta Valentine (1993), I'heterosexualitat no només esta definida per actes sexuals privats
siné que s'expressa en una gran varietat de forneeta institucionalitzda i se celebra als
espais publics. Mentre les personestdresexuals prenen el carrer com si fos un espai
heterosexual, les persones amb orientacions sexuals no hegemonigues exerceixen una vigilancia
constant, controlant com van vestide®l seu comportament els seusdesitjos per evitar la
confrontacié (Valenbe, 199§. El fet que aquest tipus d'accions, cfense un petéo donarse

la ma, estigui 'prohibides mostra una important desigualtat en la forma com es viu la ciutat.
Leéspai public construit com heteronormatilB€ll et altri, 1994 se sostéa través de
guestionaments qug@rovoquen malestar i fan qugais i lesbianes sgentin ‘fora delloc’ en els
espais quotidiangvalentine, 199k

En el cas de |l es persones trans?*, |l a percepci 6
sén percebudes comtar ans* o no, i de |l es propies experie
nit, en la foscor, no em sento comodeamb seguretat Jha passat que un tio em seguis

durant tres mesos i també un c op.aRebesaercahd,l escent

assegura que no ha rebut comentaris despectius
postura beligerant defensant la seva identitat i volentliewisible.
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En aquest sentit, tot [ que efectdquesamebals s’ han

viscudes a |’ espai publ i c, segur ament la tend:é

d"  evitar | es agressions fa que sigui un nombre
d) Ambit laboral

L"ambit |l abor al preesestbhat athbpemont asobretot d

cas ha estat considerat wun |l oc d’'all edoj ament,
un |l oc d opressi é, controvertit o neutre.

Segons els relats de les persones participants, el fetasiderado un espai més o menys

opressiudepenia de dos factors: si a la feina se sabiadatitat de les persones i el tipus de

feina i entorn on es treball és. Per exempl e, I
problemes alafeinapequé j o no sembl o gai i, com gque ta
passat mai res”. AgQquest ‘semblar’ gai es refer
la seva masculinitat.

Aquesta practica, gue €és una éalst rhaa matodrait aleint ze
persones trans*. Perexempl€ar | a assegur a Gwaeseh ynaentmeaistadeli ¢ que

feina, perqué puc passar combatct. Es que sindé mai m" agafarien”

treballava enl ambit administratiu, afrmva t ambé que “j o sempde he es
guan vaig ser mare €S Vva comencar a saber i I

situacions mostren que la manca de discriminacié no ve donada pel fet de treballar en entorns

que respectinladver sitat sindé pergqué s’'amaga |l a identi

ben properes en | 'ambit | aboral. Aquesta tende
trans* amaga doncs possibles formes de discriminacié que només surten a lauamlay
identitat és“descobertd.

Sobre aquests casos hi ha situacions de discriminacié directa perd0 també situacions de més

respecte en |l es que no s’ ha expressat que hi
acostuma a ser un espai de moltavulieral i t at i di scriminaci 6, arrict
“és | ambit que Comés poteveurem @ReleiMapde Carla (Imatge 9),

Il " ambit |l abor al és el més opressiu per Il "orie
perqué provocana |l est ar en relaci 6 a | edat.

Aquesta diversitat dss i t uaci ons també té molt a veure amb
trobat casos en els que persones LGTB deixen les feines que tenen per a muntar els propis
negocis amb persones de confianca aml spben que no tindran problemeper exemple

Aquest fet mostra la capacitat de crear entorns sequans part del col-lectiu, allunyastos de

consideral os només com a victimes, per o també posa
|l > ambit | abor al

*Paraula en angl és que sshianesiaib un zompopament uma expressiode f e r & n ¢
génere associats a la masculinitat.
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Imatge 9: e-Relief Mapde Carla

Relief Map Genere
QOrientacio sexual
Malestar & Edat

Benestar
Espais laborals - Llocs Espais d'oci i esportius - Centres de salut - Llocs Espais pblics - Llocs Espais educatius - Llocs Espais doméstics - Llocs
opressio Llocs d'opressié d'opressio controvertits neutres d'alleujament

Un dels desencadenants de la discriminacioé en gais, lesbianes i biseyaéisamentl fet

de tenir criatures. Esdevenir mare, en el cas de la maregestant, implica haver de demanar

permisos de maternitat (enaquestas of i ci al ment s, unamlradfeemaade de ‘' p a
llenguatge noi ncl usi u) que evidencien una situaci 6 fa
amagar. En un dels casos relatats, aquest fet va posar de relleu la no acceptacié i el
guestionamentper part de la plantilla, amb gestos subtils perd que evidenciaven la incomoditat

quegeneravd a si tuaci 6. No fer el tradicional regal
adopten una criatura, no felicitar per la nova maternitat, no preguntar reail@ criatura, sn
algunes de | es actituds recol |l i deHcagdeleloar,vi denc

extreballador en una empresa de metal-llrgia del Bages, també va amagar la seva orientacio
sexual fins que es va acabar sabent. Assegueantpi va patir actituds de menyspreu de forma

directa perodo que “de comentaris pel darrera sé¢
trans* les situacions de conflicte relatades s6n molt més directes, havent rebut agressions
fisiques per partde laci ent el a, comentaris ofensius i preg!

companys/es de feina el menyspreu per part de les peres jerarquicamensuperiors

e) Ambiteducatiu

El s espais educatius han apar egutsondseilafseva mes di
situacid. La gent jove té molt present la seva experiéntidae s c o | ailaogent més grant i t ut

ho recorda de forma més llunyana. Cal destacar que aquests espais han estat un lloc molt
comentat per part de les persones amb criaturgse es relacionen amb aquest ambit com a

mares i no com a alumnes.

En relaci é6 a | a g e ntécométaciors diferents sdbiet ersrelacib ast duc at i
| " orientaci 6 sexual o identitat de genetkre era
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cont ext concret i | " expressi 6 de genere de | es

una diferénciamportant el tenir ploma o no tenir-ne. Joquarv ai g sortir de |’ ar m
em deien ‘a mi que no em tribayafer xamthtgerdadino atad n aqu e
meva familia”. En canvi , | * Ori ol afirma que *
Il > ar mar i |l a gent em va donar suport?”

En aquest sentit una questié que destacgue va ser un dels puntsés tractats algrup focal

amb jovesva serel paper del professorat. Tot i gue es van relatar s
part de | " alumnat, es va identificar com a mc
professorat. LaRebecaen relacié a la seva experiencia @m institut de Manresa afirma que

“ h e ullyinghamofobic i transfobici el professorat ha estat el més complicat de gestionar.

Vaig deixar | 7 i ngtLli'tAudtraingbeér aafgiurensat gmoeholtUho v ai
malament, em deien insults, sobrett el s noi s, i ai X0 no només er
seguia a Instagram. Em deien que em suicidés i que em donarien una pallissa... el professorat no
n'estava al cas. .. a En efsdgireat Imapal@dtge 1Qcea povvieumer d’ i n S
com | Adria identifica |’ ambit educatiu com un
el d’orientaci 6 sexual molt amunt. En relaciéd
fora de |1l oc pel fet de s e r-hi eamocions@ém cpneal, 0 no n

humiliacio, rebuig, mgoixa, intimidacié o exclusio.

Imatge 10: e-Relief Mapde I’Adria

Relief Map Genere
Orientacié sexual
4 Edat

Benestar
Espais domeéstics - Llocs  Espais educatius - Liocs Centres de salut - Llocs  Espais publics - Llocs neutres  Espais laborals - Liocs Espais d'oci i esportius -
d'opressio controvertits controvertits neutres Llocs d'alleujament

Aguests resultats concorden amb altres estudis célomob bi a e n (COHBAM, a0d3) a s’

(basat en 5.272 res)pembesrdhaguenes 8&, Dl1®BSOe

discriminacio en el seu centre educatiuel 41,48% considera que el professorat fa poc o res

quan hi ha un casl ' a s s e tE| asmernd s. uEstadiasbbge bullyng Horhofobic a dos

instituts de Manresa” encaregat perl * Aj unt amentr aa&l iMaznarte smeri | ' Ok

Contra | " Homofobia (2017) tballyiriykkomafobic ésarbtenraen que

alarmant a les aules. Els resultats mostren que tot i lsjueaun bon ambient de convivéncia,

aparex una clara consciéncia de ges donenactes discriminatoris de caracter homofobic que

sén presenciats per | a maj or $ que esdasén’emihsultisin at . A

burles, exclusi6 i amenaces, generen dinamiques de tensid alscentrasesc i ons d’ excl us
35



Es va trobar també que les noies tenien en general una actitud més positiva cap al col-lectiu

LGTB sent els nois els que presentaven més conductes discriminatories pero també qui en

rebia més. En general, la tendenciaqueesmasStea | a d’ estar en desacord
estereotips presentats. Tot i ai xo, s'identifi
comportaments hostils i vients cap al col-lectiuGTBI, sent lgioléncia verbal i psicologida

que apareixcom la médrequent. Només un petit grup’si dent i fi ca com a exec
comportamenso com a victima de la discrimicié.

L' estudi també mostr a, en relaci 6 a la visibil
coneixement, sguit de leskines i bisexuals. Sentsl persones trans*de lluny molt més
invisibilitzades. Pel que fa a la percepcié de diferents agents socials, es veu la societat com un

espai hostil i en cangila familia iales amistats com a espais més segurs. El model dididads

| " het er onor maperdes cdnsiderenaltras tipusoda farilies també.

Aixi, tant elt r ebal | empiric com el s resul tats de [
si t uaci on sLGUBIfabigueatscentres edgcatiuisque hi ha ua manca de suport per

part del professorat, a pegouambél aivegadesrconpartanieste n “ p o
discriminatoriper | a seva ideologia” (Jaume).

Tornant a les entrevisted)a apareguttambé laquestié generalsobrec om s’ ex pl i quen

guestions de génere i sexualitatlesaulesPer exempl e, en el grup focal
que els llibres de text i les explicacions del professorat acostumen a sefobues quan

expliquen la biologia humana, heternormatives quan es fa refeaéada sexualitat i que hi ha

una manca de referents i invisibilitzacio de la diversitat sexual, afectiva i familiar.

Aguesta manca de referents també ha estat un punt destacat per les mares lesbianes, que

veuen una abséncia de contes, llibresferencisal a di ver si tat familiar. \
pri meres mares | esbianes de | es escoles on por

identificat com a especialment problematic més enlla de fets puntuals i de la invisibilitat en
relacio a fomularis, llenguatge, representacions familiars. et

f) Ambit sanitari

Lasituaciden aquest ambit és forca diversa i depén molt també del col-lectiu en cohea®t.

persones transhan situat els centres de salutarcom a |
importants (veure Imatge 11 En canviper a gais, lesbianes i bisexuals sén llocs o bé
controvertits o bé neutres. E I gue destaca en
cap cas i que totes les persones entrevistades han expressat sitsiatgomalestar en algun

moment.

Concretament en relacio a les persones trans*, els centres de salut es perceben com un dels

llocs médhostils.La manca de formacio del personal sanitari i moltes vegades la propia ideologia

d’  aquest f an qeues trobea en transitrne wobie & reaplmament necessari sind

moltes vegadeses trobin amb el contrari: questionaments, reprovacions i practiques
inapropiades. Cal destacar, pero que des de finals de 2017 s’ ha
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“Model da' altae nscd l6u't de ‘laed aperosmamresa,t rdensl*a” ma ¢
formada en aquestes questions a traveés de |’ a
Unitat Transit de | ASSIR Esquerra deacialpa Regi 06
tot Catalunyaen aquest tipus d’'acompanyament a person
punt de referéncia a la Catalungantrals i d e rcom un impatant pas endavant que pot

contribuir a generar una percepcié diferent del tracte aparesos trans* en | ' ambi
part de contribuir a | ’"equitat territorial j a
desplacar a la unitat de Barcelona.
Imatge 11: e-Relief Map de la Rebeca
Relief Map Genere
Orientaci6 sexual
Malestar - Edat
Benestar
Centres de salut - Llocs Espais educatius - Llocs Espais laborals - Llocs Espais d'oci i esportius Espais doméstics - Llocs Espais publics - Llocs
d'opressié controvertits neutres Llocs neutres d'alleujament d'alleujament
Tot i l a i mportanci a dd eferénea perraeparsoned tradsh &lg u e s t p

sistema public de salutes persones entrevistades han relatat també situacions de malestar que
no estan relacionades amb el seu procés de transit sind amb altres consultes o intervencions
amb diverses especiaits mediques.

Una persones trans*, com qualsevol altra, fa servir els centres de salut per a maltiples quiestions,

i és en aquests espais on acostumen a degasituacions de discriminacio ja sigui a través de
guestbnaments, mirades inapropiadesfaltes de respecte. Un exemple que comenta Carla és

en relacié a una intervencioé quirdrgica. | * haver d’ anar d’urgencies p
el postoperatori, les persones que van atendr€arla no van accedir a fer servir els pronoms

que demanava i vaglestionar el seu transiO laRebecague explica que en un centre de salut

ment al “em van aillar perqué em deien que pels
compartia habitaci 6 (... )mpoteatmaltesieagdeaenllcesonque m’
se suposa que t’han de cuidar

6

http://canalsalut.gencat.cat/web/.content/home_canal_salut/ciutadania/el_sistema_de_salut/serveis_at
encio_salut/altres_serveis/trans/Modeltencioa-la-salutpersonestrans.pdf
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http://canalsalut.gencat.cat/web/.content/home_canal_salut/ciutadania/el_sistema_de_salut/serveis_atencio_salut/altres_serveis/trans/Model-atencio-a-la-salut-persones-trans.pdf
http://canalsalut.gencat.cat/web/.content/home_canal_salut/ciutadania/el_sistema_de_salut/serveis_atencio_salut/altres_serveis/trans/Model-atencio-a-la-salut-persones-trans.pdf

Altres exemples han aparegut en relacié a pediatria, ist er api a o | '"etenci 6
emocions ques Han marcat fan referéncia al rebuig, la intimidacid, la desproteccié, la humiliacié

o la discrimhacié. Aquests exemples posen de relleu que la salut trans* no només té a veure

amb el procés de transit i com es tracta sind que el canvi de mentalitat i la necessitat de
formacio en aquestes questions ha de ser integral, en tots els ambits de la raedicin

Cal destacar (u ealguna nabod mait ‘pdsiius enreks Iquet partexemple, el

met ge de capcal era d’'50Mhahitents deda cpmarcaleza umpuntyles de 2
recolzament i un gran alleujament per a una persona trans*, que sgassgmprerespectada

per aquest professional de | ' attanbenipdsitiupcom mar i a.

ennegatiymostra | > arbitrari elprafeassiodat saditari queiatengua ala 6 : s e

persona, el tracte pot ser molt disgrinatori o pot ser en canvi una gran ajuda.

En relacid a persones gais, lesbiandssexuals, la situacié és forca difereenh primer lloc

perqué | " estrategia del ‘passiPd fpt dermbsermusma ¢ o me n t
identitat necesariament visible sobre els cossos,” htrabat molts casos de persones que no

comenen a professionalsanitaris la seva orientacié sexudlo és d’' estranyar donc
ambit aparegui com a més ben situat en els mapes i que les emocions vinculadesimo sigu

tampoc molt negatives.

El cas d’ una p alaoorharca és éx@mplifieasidn: ieraets gusrgyd de visites a
pediatria per la seva criatura mai han comentat al pediatre que té dues mares. Com comenta

el | a ma pediatre Bé; perd ndi anem mai les dues perqué la meva companya no pot

per horaris.Com que sempre hi vaig jo i [la criatura] porta el meu cognom de segon, el pediatre
esdeupensague hi ha un pAguest exempleanograien primerdlacviaio
heteronormativa que existeix en els centres sanitaris, on es pressuposa que hi ha un pare i una

mar e . Els formul ari s, el carnet de | ' embar ass a
exemple d’  aquesta visidé, ja que Ipresomtaaslal | es p
‘“mar e’ [ Il a del ‘“pare’, excloent altres tipus

també comla por a parlar sobre la propia situaci6f a que s’ amagui una infor
ser rellevant. Aquesta persona, tot explica aquesta experiéncia, va identificar els centres de
salut com a Il ocs de “tranquil -litat” mostrant

Aquestcasesontraposa amb el d’"altres mares | esbiane
situacid6 amb elsi les professionals de pediatria, perd un altre cop la diversitat mostra

| " ar bi Unmadelds eonseduéncies que porta aquesta diversitat de situacions i la incertesa

gue provoca €és que moltes persones quedas’ ho po
per anar amb professionatgie escullen concretament perqué en tenen referéncisasbien que

no | es discriminaran. Aqguesta situaci 6 s’ ha re
la discriminacio al col-lectiu LGTB en els centres sanitabiBcpltambé té conseqiéncies

di ferents segons | a classe social. Quino,s’ ho po
moltes vegades depén de | a sorAqugeuset at isnigtuuia cqg uw

relatat com a especialment preseen temes de salut mental.

Un altre dels aspectes mencionats és en relacio a consultes de ginecologia per a legbianes
donesbisexuals en relacio a malalties de transmissié sexual per a gais. En general la situacio

que es relata éde manca de formacio per part de professionals, queoperen en base a criteris
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heterosexistes i en base a model s de detecci 6

practiques sexual®¥? er exempl e, l a Gina afirma que “no en
dones,sob# com es transmet el papil -l oma, anqgaer exem
d’"informaci 6 sobr e met mnpeetinentsi estigmatizacié enceladda pr egu

les practiques sexail s d’ h cEmagsest gentit,sen Joan explica que en uisita per a
rebre els resultat aund malatie gregperpatia, s enten ambell aci o6
seu marit i e,lel me v gee ybtedaghiely hare'mos | as pruebas

Aquests casos mostren la necessitat de formaeidpofessional sanitari, tant per a coneixer i
comprendre la situacid de les persones LGTB com per a adaptar els protocols, formularis,
tractaments i criteris per tal que cossos diversos i practiques, families i experiéncies diverses
puguin ser tractadeamb la rigorositat i respecte necessaris. Com bé apunten algunes de les
persones entrevistades, no és només questié de formacio sind tamnind de mentalitat i

actitud, ja que moltes vegades no ¢és questi 6 de °
determinada sobre com han de ser els cosgactiqueso les vides de les persones.

g) Espais d'oci i esportius

A difereéncia de |’ ' espai doméstic familiar, | e
espais on hi ha menyss drvaorcgie id’ eesl peacrctiiouy shiesl ésn eesspp
per tant hi ha |l a possibilitat Tot'iaxoinokes || ocs

persones han rel at at Ssituacions de di scri mine
persones trans* en Haci6 al binarisme de lavabosvestidors i homesgais en relacié a
agressions en espais d’'oci

Pel que fa als lavabos i vestidoagjuestss * han i denti ficat com a |1 ocs
per a persones trans* i que generen un important malesar. s o | fet d’'  haver de
lavabo anari la por als comentaris que es puguin rebre és en si mateixa una questié
discriminatoria. Perd m dels llocs que se situa com a especialment problematic és la piscina
municipalde Manresa, on el binarisme del vesti dors provoca situacion
finsitotagressionsCar |l a explica que s’ ha donat de bai xa
canviars e en cap dels vestidors per no tenir un geé¢
fet fora del vestidor les propies usuaries per a considerar que aquell no era el seu lloc, amb
actituds desafiants. Amb les criatures trans* el cas és també especialment rell@vape el

bi nari sme dsenseabinesirglividualsy pravoca també quepuguin dutxaise ni

canviarse adequadament, tenint consequéncies per la higiene i la salut.

En relaci é als espais d’'oci, el que més s’ ha i

nocturn, sobretot cap a homes gais. Els ambients festindlsés que es viuen amb preocupacio

i en els que algunes de les persones participants han rebut agressions i discriminacions

L' E d uperredemple, vincula les emocions de control, rebuig i qlestionameatemp ai s d’ oc i

afirma que haegpr es pcaptabhnisats seyast sele-Relief Map(Imatge

122mostral ' espai d’ oci emm @l ddiod a’lo'poreissntbaci 6 se
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Imatge 12: e-Relief Mapde I’Eduard

Relief Map Gonere
Orientaci6 sexual
- Edat

Malestar

c Espais doméstics - Llocs
d'alleujament

Sobr e espais concrets de Ma nr e s entifitat ebpais ¢ o mar c
especial ment problematics, pero se segueix | a
per la qual moltes persones eviten mostrar la seva orientacidé sexual per por a patir agressions o
comentaris. Es destacable també, en relaciééalege, com algunes noies lesbianes com la Gina
apunten que “quan se’'m |l egeix com a bollera t
En aquest cas fa referencia a que el fet de ser vista com a lesbiana fa que homes heterosexuals

no s’ ac o s tactitudimtrusévd, fetaquealta biu positivament.

Cal esmentar que les situacions de discriminacié per LGTBIfobia en aquests espais estan

fortament creuades per | a questi 6 de | " edat, |
important. Les persnes més joves, que son les gue acostumen a freqlientar més aquests espais
d’"oci (sobretot noctur npyronsequéncidsse &l guesehopmeesi HI
participar d’alguna associaci 6, actsii hiamatss tawalh
com a conflictives. Cal recordar en aquest punt que aquests sén espais escollits iivglguts

per tant si s’ hi deci dei x participar acostuma

Finalment, una qliestié que apareix de forma recurren¢lés f et d’' anar a,alBarcel o
no haveth i espais de sociabilitat pel col -l ectiu L
(bars, locals, casals) on poder trobar a altres persones 6 TB ambient de seguretat fa que

moltes persones marxin Barcelona per a trobar aquests llocs. Aquesta manca de referents es

viu com a especialment problematica per a la gent jove, que és la que més es desplaca a la
capital per a trobahi aquests altres ambients.

6.4 Conclusions

A continuaco es presentaina $ntesi de les principals questions de la diagnosi en format taula
(veure Taula 3) i unes reflexions finals.
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Taula 3: Sintesi dels resultats

Les accions en materia LGS n escasses i mo | t r
caire simbalic i puntual

No hi ha una acci6 estructurada ni coordinadiéarg termini
Hi ha una i mportant diversitat d’
Manca de financament especific en gerera

Manca de dades a nivelmunicipal sobre el col-lectiu LATB les
problematiques que pateix al territori

Manca de formacié del personal de les administracions

Voluntat d’iniciar politiques sot
de les @ministracions

Existéncia de municipis amb una trajectoria més llarga en matérial bGiiib
una recent introduccié al tema que mostra una important voluntat
transformacio

Manca de col-lectius LGTBI consolidats en el territori
Ma n c actividme LGTIBmb trajectoria
Manca de suport instituciaal als col-lectius que han existit

Preséncia de nous col-lectius amb un important potencial

Molt pocs estudis sobrka situacié del col-lectius LAEBManresa i la comarce

Gran diversitat d’ experiéncies s
altres identitats de génere, edat, classe social, etc.

Edat com a factor clau per comprendeadiversitat

Passing(amagar la propia identitat) com a estratégia general per evita
discriminacio

Percepci6 delaracter conservador de la comarca com a obstacle

Migraci6 de persones LGTB a altres ciutats percebudes com a r
homofobes o transfobiques

Diversitat de situacions a la llar segons si és la llar familiar o la propia

Situacions molts problematiques en menors i joves LGTB en families q
els/ les recolzen

LIl ar com a espai d’ all eujament mo

Famila extensa com a punt conflictiu

Maternitat com a punt d’inflexio
|l mportancia de |l a situaci o6 a | a
| " espai public

Manca de mostres d’  afecte gener al
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Normalitzaad de la situacio de vulnerabilitat

Percepci 6 d’'inseguretat

Agressions, insults i comentaris a diversos nivells

Manca de visibilitat del col-lectiu LGTB

Di versitat sdegeameresielmomnentytale ssi 6
Presencia déullyinghomofobici transfobicamb consequiéncies molt greus
Manca de suport per part del professorat en relaci6 a situacions
discriminacio

Transfobia i homofobia encontingutde les assignatures

Manca de referents sobre diversitat familiar

Bonapreli sposici 6 del professorat d’
Manca de formacié del personal sanitari

Actituds discriminatories greus cap a persones trans* en diversos ambi
| " atenci 6 sanitaria

Percepcio de vulnerabilitat ergaest ambit

Arbitrarietat en el tracte

Us de |l a sanitat privada per evit
Ocultaci 6 de | " orientaci é sexual
Visio heteronormativa, sexista i transfobica de la salut sexual

Formularis i protools heterosexistes i transfobics

Gr an potenci al deModeeés pdl’eag aemmecn to
persones trans?*’ [ de | a formaci 6

Ocultacié de la identitat de génere i orientasgxualen entrevistes de feina

Ocultacié de la identitat de génere i orientaci6 sexual per e\
discriminacions

Gran variabilitat segons el lloc de treball i el tipus de feina
Situacions de discriminacio per part de companys/es i caps

Seleccio dl lloc c treball en funcié del risc a patliscriminacio

Creaci 6 d’' empreses [ for mes de
discriminacio

Binari sme en | avabos i vestidors
per a persones trans*

Agressi ons en espais d’oci nocturn
Ocultaci 6 de |l a identitat per t al

Variabilitat generacional
Manca de llocs de sociabilitat del col-lectiu LGTB a la comarca

Barcelona com a |l oc d’oci prefer
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Com a reflexions finald ° aqae sdi agnhosi , en primer Il oc es d
aguesta tematica per a oferir solucions a una situacié de discriminacié greu que pateix el
collectiu LGTB a la comarca. La manca de col-lectius que hagin treballat la guestié de forma
permanen, la manc a d’ acciasns di' resttiutducsi osnobr e | a sit
conservador fan que es parteixi d’"un punt molt
la necessitat de destindri recursos de forma urgent pero també permetwvedrn r esul t at s
forma més immediata i crear noves dinamiques que puguin propiciar un canvi.

En rel aci 6 al shaaishbomtassituacid diferaid nhok segons els tol-lectius, les
seves identitats i els seus contextos. Aquest fet afegeixptaxitat per a una accio politica pero
també obre diversos fronts des dejgials poder treballar.Caldra doncs iniciar un procés de

transformaci 6 i d’"aplicaci 6 de certes mesures
repercussio. Al no disposargel ans anteriors ni d’ accions ja av
ni vel | i nstitucional en d’'altres municiopis, s el
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7.t RQlF OOAs

Les accions que es det al | e ntresobjectins estratagicsguec i 6 s’ 0
apareixen coma més destacats a la diagnosi. Els dos primersar t i cul en en rel ac
sobre el s que s’ dagnbsi(ambit domestic, bspai palai¢c, anbit educatiu,

sanitari, laboral, oci i esports) als @ afégéixun ambit de qlestions generaB.er | " obj ect i
tres, en relaci6é a |l a incorporacié de | a per.
s'incorporen ambiatessdetredalaci onats amb | es

OBJECTIUS ESTRATEGICS AMBITS D’ACTUACIO

1. Combatre la LGTBIfobia 1. Qiiestions generals
2. Ambit domastic

2.Visibilitzacié de la diversitat
afectivo-sexual i de génere 3. Espai public
4, Ambit educatiu
5. Ambit laboral
6. Ambit sanitari

7. Oci i esports

OBJECTIUS ESTRATEGICS AMBITS D’ACTUACIO

3. Incorporacié de la perspectiva 1. Qiestions generals
LGTBI en les diferents arees de 2. Atencid a les persones
Fens 3. lgualtat

4. Espai public

5. Ambit laboral

6. Oci i esports

En relacio aprimer objectiu,combatre la LGTBIfobia, es tracta del recul | d’
a acabar amb la discriminacié que pateix el col-lectiu en diferents ambits. Una de les accions
principals és demel acomaecal gue @aradteix infornsagid, atgnmtegral i

recursos al col-lectiu LGTBI), a través del qual es podran desenvolupar moltes de les accions que

pl anteja aquest objectiu, ja siguin d assessor
En aquest obj ect idiversésacoidng ques caltra duii anterrheopareuma gran
varietat d’ arees.

Elsegon objectiu, en relacié a laisibilitzacié de la diversitat afectivo-sexual i de génere, es

basa en un seguit d’"accions pensades pa&r a qu
comarca. Amb aquesta idea, les diferents administracions hauran de dur a terme un seguit
d’"accions tant especifiques com transversal q
problematiquesen un punt de més visibilitat

Eltercer objectiu fa reérénciaa laincorporacié de la perspectiva LGTBI en les diferents arees
de lens, tractant mesures concretes sobre |
institucions.

aplic
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Tots tres objectius estan r el acsiaociorstpadendent r e el
referencelamés d’ un objectiu o més d’un ambit. Al gu
exemple, poden contribuir de forma indirecta també alllata contra la discriminacio. Hi ha

també alguns objectius transversals ctamecessitat de recopilacié de dades sobre la situacié

del col-lectiu LGTBI a la comarca. Aquest es tracta en els altra®gs objectius i per ambits, com

també s’ i dent idfdbjegtiuseespecificsndins de ecada mbit que sbén els que
estructurenles acains.

Cal destacar també que en aquest pla es detaltemporalitat en base a si les accions han de
realitzarse en uncurt (2018) mitja (20192020)o0 llarg termini (2021) i accions permanents.

Cada any s’ h plans aauals athk lesraeciarlai Zlar a ter me | el pr e
destinara

A continuacio es poden veure les taules en relatsdres objectius i per ambits.

45



Objectiu egtategic 1 Combatre la LGFébia.

Objectius Indicadors d’avaluacio Arees Execucid
especifics implicades
Implementarla 1.1Cr eac i 6 dhunicimal icomearcal gue -Existéncia del servei Igualtat Curt
llei 11/2014, per garanteixi informacio, atencié integral i recurs -Difusio del servei termini
a garantir els  al col-lectiu LGTBI (SAl) -NUm. de persones que hi h
drets de acudit
lesbianes, gais, -N©° de servei
bisexuals, coordinat
Qiiestions transgéneresi 1.2 Creaci 6 d ' acampartyanmert U -Tipus de cooperacio SAI Mig termini
| intersexuals i per denlncia a les victimes de LGTBIfobia, t establerta
Haulel a eradicar menors com adults -NUm. de casos derivats
I'nomofobia, la
bifobia i la
transfobia
Difondre els 1.3 Difusi6 de la llei 11/2014 contra | -Nombre de campanyes Comunicacio Curt
dretsillibertats LGTBIfola a través dels webs, car®ll-L1 ocs on s’ ha SAl termini
de les persones campanyes de difusi6 i visibilitzaci Igualtat
LGTBI especialment sobre els drets i possibilitats
denuncia d’ agression.
Vetllar perqué 1.4 Realitzacié de xerrades i accions de sup -Num. de xerrades i consulte SAI Mig termini
. infants i joves per acompanyar les famili&STBI ateses
et LGTBI puguin
o il viure lliures de 1.5Xerrades divulgatives a traves de les Al -NUm. de xerrades i persone Igualtat Mig termini
discriminacio i AFAger ala presa de consciéncia assistents Educacié

Joventut




Combatre la
LGTBIfobia a
I'espai public

l6Real itzaci 6 de cam
per prevenir les actituds discriminatorie
(generds, en festes populars)

-NUm. de campanyes i acciol lgualtat, Cultura

comunicatives
-Valoraci6 de les campanyes

Mig termini
Festes Barris
Joventut

Garantir els drets
de les persones
LGTBI en 'ambit
laboral

1.7 Donar a coneixer slrecusos i serveis qui
té elS e r virspeccid ddreball de Catalunya

-NU m. d’” accion

Ocupacio, Emprese Mig termini
Sindicats SAI

Departament de

Treball Afers

Socials i Families

Prevenir i
combatre la
LGTBIfobia en
I’'ambit educatiu

1.8 Incentivar la formacié per al persong
docent i la resta de professionals que treball
en | ambit educatiu,
sexual i de génere

1.9 Difusio i seguiment del compliment de |
recomanacions d’ aten
transgénere i intersexuals en els centr
educatius des del consistori

1.10 Realitzacié de tallers i activitats creativ
sobre diversitat sexual i de gére i prevencid
contra la LGTRibia

1.11 Proposar i faciltat ' est abl i
tutor/a de referéncia als centres per casos
bullyinghomofobic/ transfobic

1.12 Incorporacié de les questions LGTBI

Servei d’ | n ficals Rumtcai Bati
triptics, campanyes, accions,...

1.13 Di fusi 6 del “prot
detecci 6 i interven:
escol ar a pdefaseneralimt L

-NUm. de tallers realitzats i
persones assistents

-Difusi6 realitzada
-NUum. de casos detectats

-NUm. de tallers realitzats i
persones assistents

-Persones de referéncia en
centres

-NU m. d’” acci on

-NUm. de reunions de difusi
-Casos on s' ha

Serveis Territorials Permanent

Ensenyament

Edu@acio

Joventut

Educacio Mig termini
Educacié Permanent
Igualtat

Serveis Territorial  Llarg
Ensenyament termini
EducacioJoventut

Joventut Permanent
Educacié Curt
Joventut termini

SAI



1.14 Promoure | ' i mpu -Ndm.reunions Educai® Llarg
de sensibilitzacié conjuntamentamb elgrau -Nom.d’ act i vi t at Igualtat termini
d’" Educaci 6 I nfantil
del Bages
1.15 Impulsar la creaci6 de Plans LGTBI -NUm. reunions Igualtat Llarg
centres universitaris de la comarca -NUm.accions proposades Educaci6 termini
1.16 Inclusio de referencies a la diversitat sex -NUm. de recursos que Salut Permanent
i de genere en els recursos, campanye incorporen les referencies Educacio
Prevenir i programes de foment
combatre la prevencié de conductes de risc
LGTBIfobia a 1.17 Promoure formacions a professional -Num.de formacions Salut Llarg
I’ambit sanitari sanitaris amb continguts sobre salut sexu: realitzades CatSalut termini
reproductiva, salut trans*, intersexualitat Althaia
diversitat familiar
1.18Di fusi 6 del s erttrams* -NUm. de casos atesos Salut Curt
a la comarca CAP, CatSalut termini
1.19 Vetllar pel desplegament als municipis ¢ -NUm. de casos atesos Salut Mig termini
protocol de Reproduccié Humana Assistida CAP
relacio a parelles de dones CatSalut
Combatre la 1.20 Promoure la retirada de llibres a l¢ -Difusié a les biblioteques Cultura Curt
LGTBIfobia en biblioteques que promoguin la LGTBIfobia municipald veinals termini
I’ambit cultural
Promocio 1l21Real it zaci 6 sdeapaii -Nombr e d’ acci Culura Curt
d’espais d’oci festes majors i festes populars lliures de termini
lliures de LGTBIfobia
LGTBIfobia
Combatre la 1.22 Elaboracio i difusi6 de campanyes con -No mbr e d’' ac c i Esports Llarg
LGTBIfobia en LGTBIfobia emls equipaments esportius i le termini

'esport

competicions esportives locals o comarcals



Objectiuestratégic 2 Visibilitzala diversitat afectiveexual i de génere

Objectiu

Indicadors d’avaluacio

Quiestions
generals

Especific
Oferir espais de
trobada per les
persones LGTBI,
per fer xarxa i
contribuir a
I’'apoderament
Fer campanyes
de sensibilitzacio
a la ciutadania
per la igualtat de
drets i llibertats
de totes les
persones
Recollir els casos
de discriminacié
de la comarca
Recollir dades :
-sobre la situacio
de persones
migrades o
refugiades LGTBI
-sobre la situacié
de les persones
grans LGTBI

211 mpul s a |l a <cr eaci -Num.detrobades
LGTBI en el marc del SAI

2.2 Difusi6 de campanyes i entitats LGTBI -Num.de campanyes
I >ambit comunitar.i

2.3 Coordinacié del SAI Central amb el sel -Col-laboracions formalitzade
municipal i/o comarcal

2.4 -Casos recollits
-Reuni 6 amb referents

- Reunié amb responsables SSB

- Reunio amb referents de gent gran

- Consensuar fitxa de recull

Arees Execucio

implicades

SAl Llarg
termini

Igualtat Permanent

SAl Manresa i Permanent

Comarca

SAI Central (BCN)

Immigracio Curt

CITE, CCOO termini

Serveis Social

Basics

SAIl

Gent Gran



Incentivar 2.5Suport a les entitats LGTBI locals i iniciati -Tipus de suport Igualtat Mig termini
I'associacionisme per la visibilitzacié de la diversitat sexual i -NUm.d ' a c c i Participaci6
LGTBI genere col-laboracio

-NUm.de persones vinculades
Incloure la 2.6 Incorporaci6 de models familiars r -Nombre de campanyes que Accié social Permanent
perspectiva heterosexuals en les campanyes i accii hoincorporen Comunicacié
sobre diversitat  adrecades a families lgualtat
afectiva-sexual i
de génere
en les
campanyes
adrecgades a
families
Garantir el 27Realitzaci 6 d’'acti -Nombre d’ Gentgran Curt
reconeixement sexual i de génere en casals, centres de c realitzades lgualtat termini
de les persones residéncies de gent grardes del Consell e
grans LGTBI vinculaaen elPla Comarcal de persones gran
Recollir dades 2.8 - Reuni6é amb SSB -Casos detectats Serveis Socials Mitja
sobre lasituaci6 - Reunié amb EAIA Basics termini
de menors LGTBI - Reunié amISIE i SIF EAIA , &vei
ensituacionsde - Reunié amb SST Educaci6 i Centres Integracié Families
risc a 'espai Educatius Extenses SAI
familiar - Consensuar fitxa de recull Educacio
Dur a terme 2.9 Incorporaci 6 d’'e -Nombre d’ e m Cultura Curt
actes de visibilitzin la diversitat sexual i de génere Alcaldia termini
visibilitat i commemorin la seva historia (exposiciol
reconeixementa bancs, passos de vianants,...)
la diversitat

afectiva-sexual i
de génere a



I’espai public

Recollir dades 210 -Reuni 6 amb r espon -Casosrecollits Policia local o Curt
estadistiquesde Mossos d’ Esquadr a vigilants locals termini
denuncies i - Reunié amb policies i vigilants locals
agressions a - Elaborar fitxa de recull
I’espai public - Estudiar la possibilitate generar un espai

anonim per a poder dir que has estat agredit ¢

un atac i/o discriminat
Impulsar la 2.110Oferir suporta les empreses per tal -NUm. de casos Igualtat Mitja
incorporacibde d’ i ncl oure | a questi (-NOm. d’ i ncl us OcupaciéiEmpres termini
la perspectiva
LGTBI en I'ambit
laboral
Recollir dades 2.12 -Casos recollits Serveis municipals Curt
sobrelasituaci6 -Reuni 6 amb Serveis n d’ Ocupaci termini
de les persones - Reunié amb Sindicats Sindicats
LGTBI - Elaborar fitxa de recull
(especialment
trans*) en
I’ambit laboral
Incorporar la 213 Realitzaci 6 d’'acti -Nom. d’ acti vi Educad Mitja
diversitat per promoure la visibilitzacié del col-lect participants AMPAS AFAs termini
afectiva-sexuali L GTBI , tant amb al um
de génere com professorat
un valor en els 2.14 Promocié de material pedagogic a trav -Elaboracié i difusio de la llisti Educacié Llarg
centres de |l a realitzaci 6 d’ -Materialrepartit lgualtat termini

educatiusien
espais

material especific que inclogui la diversitat se

afecti

va i

d ’

dent i

t

-NUm. de
promocio

campanyes

d



d’educacié no 2.15 Inclusié de la tematica LGTBI al Con -Num. de persones Ensenyament Mig

formal d’'" I nfants i el Co ns e participants Participacié termini
el s Consell s d’" I nf al
comarca i el projecte del Consell Cons
2.16 Il nclusi 6 d’ i nf -Informacio irtorporada Immigracié Curt
col -l ectiu LGTBI e n  -Num.de sessions fetes SAl termini
es distribueixen a les persones nouvingudes - NuUm.de persones derivades
el Modul C d’acollid:
2.17 Xerrades sobre diversitat sexual i de -Num.xerrades Gent Gran Mitja
génere a persones grans - NUm.persones assistents  SAl termini
- Tipus de preguntes i
demandes
Recollir dades 2.18 -Casos recollits Educacié Mitja
sobre bullying -Reuni6 amb&veisTer r i t or i al s termini
homofobic i - Reuni6 amb equips directius de centr
transfobic educatius
- Elaborar fitxa de recull
Difusid de serveis 2.19Realitzacio de sessions sobre salut sexui -N U m. d’ acti vi Salut Curt
idelarealitatdel des d’ una per spect i vinombre de persones Educacio termini
col-lectiu LGTBI activitats realitzades al municipi assstents Joventut
en I'ambit Igualtat
sanitari 2.20 Difusio del servei de Transit i informac -Difusié de la informacio entre Salut Curt
disponible per al seu Us professionals sanitaris Consorci de Salut  termini
-Difusio als CAP
2.21 Visibiltacioé de families homosexuals en -Nombre de cartells Salut Mitja
cartellera dels Centres sanitaris -Ll ocs on s’ ha lgualtat termini



Coneixer el 2.22 -Informacié obtinguda Salut Curt

protocol - Reuni6é amb els responsables de d r e . -Casos recollits termini

d’actuacié en neonats de | ' Hospita

nadons Clinica

intersexualsii el

seu abast

Dotar a les 223 Adqui sici o d’ un 1 -NUum. de titols Cultura Mitja

biblioteques diversitat sexual i de génere a les biblioteque -N U m. d’ ac c i Biblioteques termini

municipals de visibilitzaci 6 d’ aq u visibilitzacié

recursos sobre 224 Pr omour e | " or gani t -Nom.de sessions i persones Cultura Llarg

les realitats clubs de lectura al voltant de llibres LGTBI assistents termini

LGTBI 2.25Promoureel canvi de nontels carnets de -NUum. de carnets canviats ~ Cultura Mitja
biblioteques de les persones trans*, amb termini
nom sentit

Difondre 2260rgani tzaci 6 d’ exp -Num. d’ e x p o Cultura Mitja

referents LGTBI sexual i de génere persones assistents termini

1/0

r/epresentacions 2.27 Organitzaci6 de cicles de cinema -Num. de cicles i persone Cultura Llarg

sobre la d éspectacles que promoguin la diversitat sex assistents termini

diversitat i de genere

afectiva-sexual i

de génere en

I’oferta cultural

de I’'ens

Incorporar la 2.28 Difusio de recursosi incorporaciéde la -N U m. d’ ent it Joventut Curt

perspectivadela tematica LGTBEN els casals de joves els rebut recursos termini

diversitat
afectiva-sexual i
de génere en

projectes educatius en el lleure per infants

joves,a i x i
lleure

com

en

el s e



I’ambit del lleure

Recollir dades
sobre els espais
municipals per a
la realitzacio
d’esports i
I’organitzacio
dels vestuaris i
lavabos

2.29Difusié de colonies per a jove&1BI

2.30

-Reuni 6 amb responsal
dels ens

- Elaborar fitxa deecull

-NUm. de campanyes d Joventut Curt
difusio termini
-Equipaments recollits Esports Curt

termini

Objectiu estratégi8: L Y O2 NLJ2 N} OAs5 RS fI LISNRLISOGAGE [D¢.L Sy fSa

Quiestions
generals

Objectiu
especific
Difusié de la Llei

11/2014

Garantir que la
documentacié de
I’ens reconegui la
realitat de les
persones LGTBI

3.1 Formacié i sensibilitzaci6 del persor
(técnic i politic)municipali comarca) sobre la
diversitat afectiva, sexual i de gendrsobre el
deur e d'"intervenci o6
comunicacio.

3.2 Revisi6 dels formularis i comunicacio
competenc a de | " Ajuntam
compte la diversitatde modelsfamiliars i la
pluralitat d’identit
3.3 L’ administracio
trans* amb el seunom sentit.

Indicadors d’avaluacio Arees Execucio
implicades
-Num. de formacions Igualtat, SAI Mig termini
realitzades

-Num. de persones que har

rebut la formacio

-Valoraci6 de les persone

participants i la formadora

-NUm. de formularis i Totes les arees Mig termini
comunicacions adaptades

-Difusi6 del criteri comu Area d’ | gCurt
-NUm. de persones que had’ Op or t un termini
sol-licitat el canvi de nom Generalitat, SAI



3.4Incorporacié dlopcid no binara alabase -Nom.d’ enqu e st e < Totes les arees Mig termini
de dades dels programes (enquestes modificades
formulars) adrecats a la ciutadania, segdas -Num.de persoms que
directrius q u e s’acordin eescullen | op
d’" Oportunitats de | a
3.5 Incorporacié de la dersitat sexual i de -NUum. d’ i mat g e Comunicacio Permanent
génere en la comunicacié corporativa i en difoses Igualtat
mitjans de comunicacio. - Espai propi de politiques
LGTBI al web
- NUm. de visites
36l nclusi 6 de | ars, mé&s -NUm. de campanyes Diversesarees Permanent
Bages i/ o0 “Més divemlgs-NUm. d’ acci on
campanyes i accions de politiques LGTBI , € -Documents en els que h
web, en els documents oficials, la signatura estat inclos
la documentacio oficial
Capacitar la 3.7 Formacio transversal sobre diversitat sex -Num. de formacions Igualtat Curt
plantilla i de génere al personal que treballa temes realitzades i persones Interculturalitat termini
municipal i migracié, interculturalitat, joventut, infancie¢ assistents Joventut
comarcal en gent gran urbanisme i planificacio, atencio a | Gent gran
matéria LGTBI persones, ocupacio, serveis socials, salut, Acci6 social
Des d’ una perspect.i
3.8 Formaci6 al personal que treballa ¢ -Num. de formacions Esports Mitja
equipaments  esportius  municipals sob realitzades Igualtat termini
LGTBIfobia (arbitres, entrenadors/es, perso
tecnic municipal)
3.9 Formaci6 especifta a monitors/es per -Num. de formacions Joventut Mitja
combatre LGTBIfobigoromoure el respecte pe realitzades Educacio termini

| a diversitat en | ' o

10



Millorar 3.10 Formacio isensibilitzacié a la policia loc -Num.de formacions i Policia Local Curt
I'actuacio de la en relaci6 a la diversitat afectiva sexual i persones assistents SAl termini
policia local géenere
davant les
agressions
LTGBIfobiques
Incorporar la 3.11 Incorporacié de la diversitat sexual i « -Num. de plans que ha Ar ees d ' Permanent
perspectiva de la génere als plans i programes d&onsell incorporat els objectius les persones (incorporar
diversitat Comar cal del Bages, i -NuUm. d’accion -ho o
afectiva-sexual i els ajuntaments de la comarca: educacio, ac revisarho
de génere en les social, salut, ocupacio, joventut, esports, lleu progressiva
politiques politiquesterritorials, etc. ment )
transversals 3.12Inclusio de la tematica LGTBI en els org -Num.de reunions i accions  Igualtat Mitja
de participacio ciutadna Participacio termini
3.13 Inclusi6 al web del procedimer -Inclusié de la informacié al Comunicacio Curt
d’"inscripcio al r e gi webdels Ajuntaments i CCB SAl termini
parelleslesbianes
Coordinar 3.14 Vetllar per la posada en marxadel Plai| -Nom. de persones i Igualtat Permanent
I'actuacié consensuar les accions a desenvolupar cads departaments participants Caps d’
transversal any, aixi com el p r e -NUm.de reunions anuals | " ens
aprofitant els espais interdepartamentals i de
participacié
315l ncenti var | adhes -Participaci6 en els Forums Igualtat C8 Curt
desplegament als municipis de la comarca  -NUum.de Reunions termini
3.16 Incentivar la identificacié de regidories  -NUum.de municipis que ho Igualtat CCB Mig termini

d’"lgualtat

/ o

LGTBI

han incorporat

11



3.17 Fer suport als municipis per implementar -Num.de demandes Igualtat CCB Permanent
politiques LGTBI , organitzar activitats, fer -NUm.de propostes
campanyesle difusiq etc.
3.18 Consolidar | ' e s -Trobades de la Taula Igualtat Curt
LGTBIj la TaulanternaL GT B | de | -NUm. d’” acci on termini
de Manresaconcretant les seves funcions i €
seus membres
3.19Commemoracio de les diades LGTBl a -Dies celebrats Alcaldia Permanent
través d’ actes, hi ss -Accionsrealitzades Igualtat
declaracions institucionals, activitats puablique Participacio
Modificacié dels 3.20 Revisar quen els reglaments municipa -NUm.de mesures Secretaria Permanent
reglaments i d usos del s ie sgpipaments -NUm. d’ act es i Cada area
convocatories municipalse s pr ohi bei xi | sancionades implicada
per incloure la promoguin LGTBIfobia. Aixi mateix en |
prohibicié convocatories de subvencions, excloure ¢
d’accions activitats subvencionabledes activitats que
LGTBIfobiques promoguin la LGTBIfobia.
Vetllar perqué el 3.21Indus6 demesurescontrd ' a s s et -Incorporacié de mesures Recursos humans Permanent.
personal de 'ens per radé d’ orientaci 6 -Ti pus d’ acci o Ocupacié
tingui  garantits genere en els protocols dels municipae -NUm.de casos atesos A mida que
els seus drets en Consell. es vagin
relaci6 amb la Di fusi 6 d’ aquestes m fent o
diversitat sexual i revisant
de génere
Garantir el dret 3.22 Recomanaci ons -NGum. d’ equi pa Esports Llarg
de qualsevol alternatius en tots els equipaments esporti modificacions Urbanisme termini

persona, a no ser
discriminat/ada
en els vestuaris i
lavabos

municipals que segreguin per sexe als vestidc
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8. Mecarismesde seguiment i avaluacié del Pla

El Pla Comarcal LGTBI 2@021 és un instrument que té com a finalitat aglutinar totes les
actuacions que es realitzen per garantir els drets de lesbianes, gais, trans, bisexuals i

i ntersexual s i fokpae la bifébia a k& itransfabia, lixi ksommmexollir totes les
noves propostes d’'actuaci é segons |l a realitat
Bages.

Es necessari doncs garantir que hi haigells de coordinacié per tal dedur a terme les

actuacions que marca el Pla, proposer de noves, vetllar perque es compleixin i avalear

Per tal de poder fer el segui ment [ | " aval uac
diferents agents implicatadministracié, agents socials i teixit associatiu.

Aquest plas’impulsara des de les arees d’igualtat dels diferents ajuntaments de la comarca i
del Consell Comarcal. Per a dora terme, es considera imprescindiblepaper del Consell
Comarcal per a coordinar i dur a terme mesures que puguser aplicables als diferents
municipis, sobretot en els més petits.

Cal aclarir que en | 'adaptaci 6 d’' aquest Pl a al
concretar les arees implicades en funcié de la seva estructura municipal.

Per tal de garantiel compliment dels objectius del Pla i les actuacions, es propelsallar en
el marc dels dos espais de funcionament existents, que seranels encarregts de fer el
segui ment i | "avaluaci 6 del Pl a:

- EXTERNaula Comarcal LGTBI, amb representants politidgécnics dels diferents ens
de la comarca, agents de la societat civil i experts i expertes.

- INTERNCcomissié de seguiment, amb representants técnics i/o politics de cada area
de | " ens.

Perdura ter me el segui ment [ It * auwna | cuoancji wbn td ed’ aRlte
adrecades a identificar i valorar qualitativament i quantitativament el desenvolupament de les

mesur es adrecades a a c Aixi doacg el seguimdnt id'dvdluacdc i a d’' a
seran quantitatius i qualitatius, i tindran en compte la perspectiva de génere en tot el procés

metodologic.S’ e | a b dnfoane anualwdurant la vigéncia del pla, en el que es recollira el

segui ment de | es accions en base als indicador ¢
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