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CONVENI MARC DE COL·LABORACIÓ ENTRE EL CONSELL COMARCAL DEL BAGES 

I ELS AJUNTAMENTS DE MENYS DE 20.000 HABITANTS DE LA COMARCA PER A LA 

COORDINACIÓ, PRESTACIÓ I FINANÇAMENT DELS SERVEIS SOCIALS BÀSICS I 

POLÍTIQUES D’IGUALTAT, 2022-2025 

 

D’una part, l’Il·lm. Sr. Eloi Hernández i Mosella, com a president del Consell Comarcal del 

Bages, actuant en nom i representació de la Corporació, en virtut de les competències que li 

atribueix la Llei d’organització comarcal de Catalunya, assistit en aquest acte pel/per la Sr./a. 

_______________, secretari/ària d’aquest Consell Comarcal. 

I de l’altra part, l’Il·lm./a. Sr./a. _______________, com a alcalde/essa-president/a de 

l’Ajuntament de _______________, actuant en nom i representació de la Corporació, en 

virtut de les competències que li atribueix la Llei Municipal i de règim local de Catalunya, 

assistit/da en aquest acte pel/per la Sr./a. _______________, secretari/ària d’aquest 

Ajuntament. 

 

En la condició que intervenen, ambdues parts es reconeixen mútuament la capacitat 

necessària per a l’atorgament d’aquest conveni, i a aquests efectes 

 

MANIFESTEN 

 

I. Que des de l’any 2008 s’han establert els contractes programa en matèria de serveis 

socials i altres de protecció social entre el Departament de Drets Socials (ara 

endavant, DSO), els ajuntaments i els ens supramunicipals de Catalunya com a 

instrument idoni per articular els compromisos en les relacions de coordinació i 

cooperació per millorar la qualitat dels serveis socials públics adreçats a la ciutadania i 

l’eficiència en l’ús de recursos públics, i que cal dur-lo a terme d’acord amb la 

normativa següent: 

 

a) El Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual  s’aprova el Text refós de la Llei 

municipal i de règim local de Catalunya, que estableix que la prestació de serveis 

socials i la promoció i la reinserció social són competències municipals i locals (art. 

66.3 k); que els ens locals amb més de vint mil habitants han de prestar, com a 

mínim, aquests serveis (art. 67), i que l’ens local pot exercir competències pròpies 

de la Generalitat delegades en els termes que estableixen les lleis (art. 70). 

 

b) El Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, que aprova el Text refós de la Llei de 

l’Organització comarcal de Catalunya.  

 
La comarca exerceix d’acord amb aquesta Llei, les funcions de cooperació, 

assessorament i coordinació dels municipis i, així mateix, els serveis socials 

s’organitzen territorialment d’acord amb els principis d’organització territorial, 

descentralització, desconcentració, proximitat als ciutadans, eficàcia i eficiència en 

la satisfacció de les necessitats socials, equilibri i homogeneïtat territorial, 

accessibilitat a la informació i als serveis socials, coordinació i treball en xarxa.  
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c) Que la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de Promoció de l’Autonomia Personal i 

Atenció a les persones en situació de dependència. 

 

d) La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials de Catalunya, que estableix que 

el sistema públic de serveis socials s’estructura en serveis socials bàsics i serveis 

socials especialitzats. L’Administració de la Generalitat i els ens locals col·laboren 

en l’aplicació de les polítiques de serveis socials, d’acord amb les competències 

respectives. L’article 41.5 preveu que la Generalitat ha d’establir convenis 

quadriennals de coordinació i cooperació interadministratives amb els ens locals 

supramunicipals, les comarques i els municipis de més de vint mil habitants, a fi de 

garantir, en l’àmbit territorial corresponent, la coresponsabilitat en la prestació dels 

serveis socials i l’estabilitat dels serveis i dels seus professionals. 

 

e) La Llei orgànica 3/2007, del 22 de març, per la qual s’aprova la igualtat efectiva de 

dones i homes. 

 

f) Llei 14/2010,  de 27 de maig de 2010,  dels drets i les oportunitats en la infància i 

l’adolescència. 

 

g) Llei 11/2014, de 10 d’octubre, per garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, 

transgèneres i intersexuals i per eradicar l’homofòbia, la bifòbia i la transfòbia. Un 

dels àmbits que es regula és el dels serveis socials, tant per l’establiment de 

mesures de suport i de prevenció eficaces per a adolescents i joves en situació de 

vulnerabilitat com per a persones que puguin patir discriminacions múltiples. 

L’article 3.2 d’aquesta Llei estableix que la Generalitat i els ens locals han de 

garantir el seu compliment i promoure les condicions per a fer-la plenament efectiva 

en els àmbits competencials respectius. 

 

h) La Llei 17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, contempla 

l’abordatge, la prevenció i l’eradicació de tot tipus de violència masclista contra les 

dones i infants (art. 1.2d). L’article 6.1 atribueix als ens locals, dins del seu àmbit 

territorial, l’exercici de les competències en matèria de polítiques d’igualtat de 

gènere. L’article 6.2 estableix l’obligació de la Generalitat de Catalunya de 

complementar la suficiència financera dels ens locals amb relació a les funcions que 

aquesta llei atribueix mitjançant transferències de fons d’altres administracions, amb 

recursos propis o contractes programa. 

  

i) Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents per a afrontar l’emergència en 

l’àmbit de l’habitatge i la pobresa energètica. 

 

II. L’any 2007, amb l’aprovació de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, 

atesos els principis rectors i els drets en l’àmbit dels serveis socials establerts en 

l’article 24 de l’Estatut d’Autonomia de Catalunya, que regula i ordena el sistema de 

serveis socials a Catalunya. Aquesta llei disposa que correspon als municipis crear i 
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gestionar els serveis socials necessaris, tant propis com delegats per altres 

administracions, d’acord amb la cartera de serveis socials i el pla estratègic 

corresponent, i preveure que les comarques supleixin els municipis de menys de vint 

mil habitants en la titularitat de les competències pròpies dels serveis socials bàsics 

d’aquests municipis, així com establint que correspon als ens locals supramunicipals 

promoure i gestionar els serveis, les prestacions i els recursos propis de l’atenció 

social especialitzada. 

 

III. La mateixa Llei 12/2007, d’11 d’octubre, comporta una nova concepció sobre els 

serveis socials i estableix unes obligacions a les administracions públiques, previstes 

en l’article 65, en el sentit que aquestes han de garantir l’accés universal a les 

prestacions garantides i el finançament del mòdul social d’aquestes prestacions, i per 

aquest motiu s’estableix un nou marc de coordinació, cooperació i col·laboració amb 

els ens locals, que partint del respecte a l’autonomia local possibiliti gestionar els 

serveis socials amb criteri d’economia, eficiència i eficàcia. 

 

IV. Sota el principi de cooperació, col·laboració i coordinació, per acord del Ple del Consell 

Comarcal del Bages es va aprovar en data 22 de setembre de 2008 el “Contracte 

programa 2008-2011 per la coordinació, cooperació i col·laboració entre el 

Departament d’Acció Social i Ciutadania de la Generalitat de Catalunya i el Consell 

Comarcal del Bages, en matèria de serveis socials i altres programes relatius al 

benestar social”, que es configura com a instrument adequat per articular els 

compromisos i les relacions de coordinació i cooperació interadministrativa, establint 

uns objectius de millora, a mitjà i llarg termini, d’abast quadriennal. 

 

V. L’any 2008 el Consell Comarcal del Bages (ara endavant, CCB) i els ajuntaments de la 

comarca van signar  un nou conveni de col·laboració que tenia com a finalitat adaptar 

les relacions entre ambdues administracions el nou marc legal establert així com el 

Contracte programa signat pel Consell Comarcal. 

 

VI. Per acord del Ple de data 23 de juliol de 2012 es va aprovar el Contracte programa 

2012-2015 per a la coordinació, la cooperació i la col·laboració entre el Departament 

de Benestar Social i Família i el Consell Comarcal del Bages, en matèria de serveis 

socials, altres programes relatius al benestar social i polítiques d’igualtat, sota la 

consideració que cal mantenir el Contracte programa com una eina molt vàlida de 

relació interadministrativa que permet més fluïdesa en les relacions entre les parts 

mitjançant un ampli consens en els acords i la participació de totes en l’avenç cap al 

Sistema català de serveis socials, juntament amb la voluntat compartida de progressar 

en la coordinació, la cooperació i la col·laboració entre les administracions.  

 

VII. Al llarg dels següents períodes es van anar aprovant de forma consecutiva els 

contractes programes quadriennals entre el CCB i el DSO pels períodes 2008-2011, 

2012-2015 i 2016-2019 i, en paral·lel, es van elaborar i signar els convenis pertinents 

entre el CCB i els ajuntaments de la comarca del Bages, per donar compliment als 

acords dels contractes programes. 
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VIII. De l’evolució dels contractes programes en matèria de serveis socials, altres 

programes de benestar social i polítiques d’igualtat entre el Departament de Treball, 

Afers Socials i Famílies (DTSF, actualment DSO)  i el Consell Comarcal del Bages, les 

parts consideren que aquesta eina s’ha erigit com un instrument idoni per articular els 

compromisos en les relacions de coordinació i cooperació a fi de millorar la qualitat 

dels serveis públics adreçats a la ciutadania i l’eficiència en l’ús dels recursos públics. 

Ha esdevingut  el mecanisme racional que ha permès respondre de manera conjunta a 

les necessitats socials dels ciutadans de Catalunya. Respostes que, especialment en 

els últims anys, han requerit majors i més intenses sinergies de cooperació per poder 

atendre més persones i amb major intensitat amb els recursos disponibles tant de 

l’Administració autonòmica com de la local. 

 

IX. Que en sessió plenària del Consell Comarcal del Bages, de data 27 de gener de 2020,  

es va aprovar l’Addenda de pròrroga per al 2020 del Contracte programa 2016-2019  

entre el DTSF i el CCB per la col·laboració i cooperació en matèria de serveis socials i 

altres programes de benestar social. En els punts VI i VII de l’esmentada addenda 

2020 del Contracte programa s’acorda: 

 

“Que per al proper Contracte programa es pretén realitzar un salt qualitatiu en 

l’avaluació d’impacte de les polítiques, potenciar la prevenció i l’abordatge integral de 

les necessitats de les persones i la comunitat, i perquè aquest avenç sigui significatiu, 

realista i sostenible, cal un període de temps de reflexió, definició i maduració i 

implantació sense que estigui sotmès a la immediatesa que requereix a hores d’ara 

assegurar la continuïtat dels serveis recurrents”. 

 

X. Que atès la situació d’emergència del país causada per la pandèmia mundial la 

COVID-19, es va prioritzar altres situacions d’atenció a les persones impossibilitant a 

la Generalitat de Catalunya la redacció i consens del nou Contracte programa nou. Es 

realitza una pròrroga de l’Addenda 2020 per al 2021, per garantir la recurrència per a 

tot l’exercici 2021, mentre no se signa el nou contracte quadriennal, i s’acorda 

prorrogar per al 2021 els serveis i programes inclosos en l’anualitat 2019 del Contracte 

programa 2016-2019 en les mateixes condicions vigents per a l’exercici 2019, en els 

termes acordats el 2020. 

 

XI. Que la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, per la qual s’aprova la Llei de serveis socials, 

configura el dret a l’accés als serveis socials com un dret subjectiu de caràcter 

universal que esdevé un principi bàsic del Sistema, orientat a la cohesió social, la 

igualtat d’oportunitats i el progrés social de les persones, al seu mateix temps 

organitza els serveis socials des d’una definició competencial basada en la 

descentralització i en la subsidiarietat, amb més participació, coordinació i cooperació 

dins el sector. 

 

XII. Que els serveis socials s’organitzen territorialment d’acord amb els principis següents; 

descentralització, desconcentració, proximitats als ciutadans, eficàcia i eficiència en la 
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satisfacció de les necessitats socials, equilibri i homogeneïtat territorial, accessibilitat a 

la informació i als serveis socials, coordinació i treball en xarxes, i al seu mateix temps 

les àrees bàsiques de serveis socials es configuren com la unitat primària de l’atenció 

social als efectes de prestació dels serveis socials bàsics, organitzada sobre una 

població mínima de vint mil habitants. 

 

XIII. Que el finançament dels serveis socials bàsics és compartit entre els ajuntaments, 

l’entitat local titular de l’Àrea Bàsica de Serveis Socials (ara endavant, ABSS) i 

l’Administració de la Generalitat de Catalunya, incloent-hi els equips de serveis socials, 

els programes i projectes, els serveis d’ajuda a domicili i els altres serveis que es 

determinin com a bàsics. Sens perjudici que els serveis socials bàsics han de tendir a 

la universalitat i la gratuïtat, l’usuari pot haver de cofinançar el cost de la 

teleassistència i dels serveis d’ajuda a domicili. 

 

XIV. Que en data 28 de desembre de l’any 2021, el Departament de Drets Socials i les 

entitats municipalistes Associació Catalana de Municipis (ACM) i Federació de 

Municipis de Catalunya (FMC) signen l’acord marc per a la coordinació, la cooperació i 

la col·laboració en matèria de serveis socials i altres programes de protecció social 

que té l’objectiu de determinar els acords generals per al període 2022-2025 del 

Contracte programa. 

 

XV. Que el nou II Pla estratègic de serveis socials 2021-2024 (PESS) i les accions amb 

què el Departament de Drets Socials i els ens locals han anat avançant els últims anys 

en el marc del Contracte programa (ara endavant, CP), d’una banda, cal enfortir els 

SBAS per donar resposta a les necessitats actuals, més nombroses i més complexes, i 

millorar la qualitat de l’atenció a les persones i, de l’altra, cal una transversalització de 

gènere en les actuacions dels serveis socials, amb una atenció especial a la detecció i 

atenció dels casos de violència masclista. Cal definir, desenvolupar i consolidar els 

SBAS més enllà dels EBAS. En aquest sentit, el SBAS s’han de configurar com un 

conjunt de serveis i actuacions al voltant dels EBAS i són els serveis que es detallen 

en el present conveni marc. 

 

XVI. Que en sessió plenària del Consell Comarcal del Bages, de data 26 de setembre de 

2022, es va aprovar el Contracte programa 2022-2025 amb el Departament de Drets 

Socials per a la coordinació, la cooperació i la col·laboració en matèria de serveis 

socials i altres programes relatius al benestar social, pel qual es sustenten els acords 

del present conveni marc. 

 
XVII. Que el nou conveni marc 2022-2025 inclou modificacions importants pel que fa als 

nous serveis i línies d’actuació pel període 2022-2025: en els Equips Bàsics d’Atenció 

Social (EBAS) es consolida la ràtio de 3 treballadors/es socials, més 2 educadors/es 

socials, més 1 administratiu/va, més un tècnic/a de  suport per cada 15.000 habitants, 

així com la incorporació de nous professionals dins les àrees bàsiques de serveis 

socials, amb l’objectiu de dimensionar el servei i donar resposta a les necessitats 
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actuals, més nombroses i complexes, i per tant, millorar la qualitat de l’atenció a les 

persones. 

 
 D’altra banda, a partir de l’1 de gener del 2023 també s’incorporarà progressivament 

la figura del tècnic/a de suport titulat en dret i en  psicologia per cada 50.000 

habitants, o per ABSS en el cas que tingui menys de 50.000 habitants. Així mateix, 

s’incorporen noves ABSS als municipis que han arribat als 20.000 habitants respecte 

del període anterior. El Contracte programa també ha incrementat el finançament per 

dedicacions de treballadors/es i educadors/es socials als serveis bàsics, ha doblat el 

finançament pels serveis d’intervenció socioeducativa d’intervenció en infància i 

adolescència i cal redistribuir el suport d’1’5 jornades d’administratius/ves.  

 

 Tenint en compte la dimensió dels nous serveis i el nou sistema de copagament 

d’ambdues administracions, caldrà el 2023 promoure mecanisme de participació i 

treball amb els responsables polítics i tècnics dels ajuntaments. 

 

 El Consell Comarcal es compromet a promoure la participació entre els ens locals i  

crear comissions de treball per implementar els nous serveis pel que fa a models 

d’atenció itinerants als municipis de servei de suport tècnic (advocat/da i psicòleg/a), 

l’elaboració i consens de la proposta de criteris socials per l’adjudicació de les 

dedicacions extraordinàries dels EBAS (a banda de les ràtios poblacionals) per fer el 

repartiment dels increments del finançament pels equips bàsics. Implementar el 

model de SIS de centres oberts/aules socioeducatives d’infància i adolescència en 

risc social  i realitzar la proposta de finançament dels SIS i la proposta de creació  

nous serveis d’infància i adolescència. També, es crearà grups de treball per 

l’execució de la fitxa 50.3 relacionada amb el servei d’atenció en l’entorn domiciliari. 

Tecnologia de suport i cures. 

 

  Que tots els acords d’aquest conveni interadministratiu estan sotmesos a la normativa 

vigent aplicable en cada moment i respon a les previsions contingudes en tres 

documents. Concretament, en el Contracte programa 2022-2025 per la coordinació, 

cooperació i col·laboració del Departament de Drets Socials. En el conveni de 

col·laboració entre l’Institut Català de les Dones i el Consell Comarcal del Bages per 

a l’impuls de la prestació del servei d’informació i atenció a les dones i la realització 

de polítiques d’igualtat de Gènere (SIAD) pel període 2022-2025 i el Conveni de 

col·laboració entre el Departament d’Igualtat i Feminismes i el Consell Comarcal del 

Bages per  a l’impuls de les polítiques de promoció de la igualtat i els feminismes pel 

període 2022-2025. Aquests dos últims documents resten pendents d’aprovació per 

part d’ambdues administracions. 

 

XVIII. Que el present conveni és un conveni marc que regula els aspectes generals i que es 

desenvoluparà en la pràctica mitjançant les fitxes específiques que s’indiquen en el 

tercer punt del present conveni entre el Consell Comarcal del Bages i els ajuntaments 

de menys de 20.000 habitants de la comarca del Bages. 
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Considerant la voluntat del Consell Comarcal i els ajuntaments de la comarca per adequar-

se als nous canvis operats pel Contracte programa 2022-2025 i continuar progressant en la 

gestió eficaç i eficient dels recursos i millorar la qualitat dels serveis socials a través de la 

coordinació i col·laboració entre les ambdues administracions. 

 

I amb l’objecte d’estructurar i coordinar les actuacions, ambdues parts han arribat als 

següents: 

 

ACORDS 

 

Primer. Objecte 

 

L’objecte d’aquest conveni marc pel període 2022-2025 és articular els mecanismes de 

coordinació, cooperació, col·laboració entre el Consell Comarcal del Bages i els ajuntaments 

menors de 20.000 habitants de la comarca del Bages, quant a la prestació i finançament 

dels serveis socials bàsics i altres programes de dones i polítiques d’igualtat LGTBI+ 

ordenats per fitxes i d’acord amb el que s’estableix als annexos 1, 2 i 3. 

 

Segon. Principis Rectors 

 

Les actuacions que es duen a terme per raó d’aquest conveni es regeixen pels principis de 

llibertat, subsidiarietat, igualtat, autonomia local i solidaritat i pels principis específics de 

responsabilitat pública, simplificació, racionalització i eficàcia en la satisfacció de les 

necessitats socials, concretament: 

 

 Donar prioritat a l’atenció de les persones en situació d’especial necessitat social i de 

dependència. 

 Objectivar i homogeneïtzar les condicions de prestació i de finançament dels serveis 

inclosos. 

 Guardar fidelitat institucional i aconseguir més fluïdesa en les relacions 

interadministratives. 

 Optimitzar els recursos d’ambdues parts. 

 Desenvolupar sistemes sostenibles de provisió de serveis socials, altres programes 

relatius al benestar social i polítiques d’igualtat. 

 

Tercer. Serveis i programes inclosos 

 

El desenvolupament del conveni es concreta en les accions detallades en les fitxes que 

acompanyen aquest document. Les fitxes es distribueixen per annexes, àmbits d’intervenció 

i fitxes de servei.  
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La numeració de les fitxes corresponen a les que marca el Departament de Drets Socials en 

el marc del Contracte programa, per aquest motiu en alguns casos la numeració no és 

correlativa. 

 

S’especifica si són fitxes noves en el Contracte programa i, per tant, noves en aquest  

conveni marc. 

 

ANNEX 1 - Àmbit dels Serveis Socials Bàsics: 

 

Fitxa 1: Serveis Socials Bàsics. 

 

- Fitxa 01: Atenció primària-Serveis Socials Bàsics (SSB)- Fitxa 1.1 Equips Bàsics 

d’atenció Social (EBAS). 

- (Nova) Fitxa 01 Atenció primària-Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.10 

Coordinació dels EBAS 

- Fitxa 01 Atenció primària-Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.6 Ajuts d'urgència 

social (AUS). 

- (Nova) Fitxa 01 Atenció primària-Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.9 Servei de 

suport tècnic als EBAS (STE). 

- (Nova) Fitxa 01 Atenció primària- Fitxa 39: Servei d'Orientació i Acompanyament a 

les famílies (SOAF). 

- (Nova) Fitxa 01 Atenció primària - Atenció a les persones sense llar - Fitxa 48.1 

Atenció primària: Atenció a les persones sense llar. 

 

Fitxa 2: Serveis d'Intervenció per la  infància i adolescència en risc social. 

 

- Fitxa 02.1 SIS-Serveis d'Intervenció Socioeducativa no residencial per a infants i 

adolescents en situació de risc i les seves famílies. 

- Fitxa 02.2 Programa Benestar emocional infància i adolescència. 

 

Fitxa 3: Servei d’Atenció a l’Entorn Domiciliari (SAED). 

 

- Fitxa 03 Atenció primària: Servei d'atenció a l'entorn domiciliari (SAED) - Fitxa 50.1 

SAD social. 

- Fitxa 03 Atenció primària - Servei d'atenció a l'entorn domiciliari (SAED) -  Fitxa 50.2 

SAD dependència.   

- (NOVA) Fitxa 03 Atenció primària-Servei d'atenció a l'entorn domiciliari (SAED) - 

Fitxa 50.3 Tecnologies suport i cures. 

- (NOVA) Fitxa 03 Atenció primària_ Servei d'atenció a l'entorn domiciliari (SAED) - 

Fitxa 50.4 Suport a familiars i altres cuidadors no professionals. 
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ANNEX 2 - Àmbit Dona i Polítiques d’Igualtat (LGTBI+): 

 

Fitxa 4: Serveis adreçats a les Dones i SAI LGTBI. 

 

-  Fitxa 04.1: Servei d’Informació i Atenció a les Dones. 

o Allotjament urgent per a dones i els seus fills i filles víctimes  de violència 

masclista. 

o Ajuts econòmics d’urgència per a dones i els seus fills i filles víctimes de 

violència    masclista. 

o Servei terapèutic de suport psicosocial per a dones de la comarca del Bages. 

- Fitxa 04.2: Servei d’atenció Integral LGTBI. 

- Fitxa 04.2 Programa  Temps per Cures (2022-2024). 

- Fitxa 02.3 Servei itinerant JUGA BAGES (2022-2024). 

 

ANNEX 3 - Àmbit finançament: 

 

Fitxa 5: Finançament per serveis/fitxes (inclou 29 fitxes individualitzades corresponents a 

cada ajuntament). 

 

El contingut que es detalla en cada una de les fitxes està estructurat de la següent manera: 

marc competencial, normativa reguladora, objectiu que s’han d’assolir, accions que cal 

desenvolupar, condicions del servei, avaluació, finançament del servei i recursos humans.  

 

Quart. Àmbit territorial  

 

L’àmbit d’aplicació serà els dels 29 municipis menors de 20.000 habitants que configuren  

l’Àrea Bàsica de Serveis Socials de la Comarca del Bages (ABSSC). 

 

Cinquè. Règim jurídic 

 

Aquest conveni té naturalesa administrativa i es regeix per les seves clàusules, per la Llei 

40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, per la Llei 26/2010, del 3 d’agost, 

de règim jurídic i de procediment de les administracions públiques de Catalunya, pel Decret 

52/2005, de 5 d’abril, de creació i regulació del Registre de convenis de col·laboració i 

cooperació i per la legislació sectorial corresponent.   

 

Sisè. Jurisdicció competent  

 

Les qüestions litigioses que puguin sorgir en la interpretació i/o compliment del conveni 

seran resoltes per acord de les parts en el si de la Comissió d’Avaluació i Seguiment. En cas 

contrari, es podran sotmetre a la jurisdicció contenciosa administrativa. 
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Setè. Responsabilitat enfront tercers  

 

La responsabilitat que es pugui generar enfront tercers, a conseqüència de les actuacions 

derivades del desplegament d’aquest conveni correspon a l’ens executor material de les 

actuacions. 

 

Vuitè. Compromisos de les parts   

 

Compromisos i funcions del Consell Comarcal: 

 

El Consell Comarcal  es compromet a: 

 

- Garantir el funcionament de les accions objecte del conveni mitjançant l’aportació 

econòmica segons la distribució per anualitats establerta a l’annex 3 del conveni. 

- A complir amb les obligacions que es detallen als annexes per cada tipus de servei i 

acció així com la contractació dels nous serveis i d’acord a les condicions de 

cadascuna de les fitxes. 

- A comprovar l’aplicació de la transferència, d’acord ambla documentació que ha 

d’aportar l’ens locals en la fase de justificació. 

 

Funcions del Consell Comarcal del Bages: 

 

a) Coordinar, respectant en tot cas les competències municipals establertes a la 

legislació sobre règim local, les actuacions establertes que es prevegin en el Pla 

Estratègic de Serveis Socials, en els Plans Sectorials així com en els Plans 

d’Actuació Local que s’elaborin, per a l’execució de les quals pot emprar qualsevol de 

les formes de gestió de serveis públics establertes a la legislació local. 

b) Cooperar en la implantació, el desenvolupament i la millora dels serveis socials de la 

Xarxa de Serveis Socials d’Atenció. 

c) Promoure i gestionar els serveis i els recursos d’aquest conveni per a garantir la 

cobertura de les necessitats socials de la població de llur àmbit territorial. 

d) Portar a terme les tasques d’informació, d’avaluació i de dades estadístiques 

consensuades amb els ajuntaments que, especialment, serveixin a les tasques 

d’ordenació i planificació, tant del Consell Comarcal com de l’Administració de la 

Generalitat, per tal d’estudiar i detectar les necessitats en llur àmbit territorial. 

e) Donar suport a les tasques d’inspecció i de control en matèria de Serveis Socials 

quan l’Administració de la Generalitat sol·liciti col·laboració. 

f) Oferir al personal adscrit als Serveis Socials Bàsics de la comarca la formació 

continuada, supervisió de casos, coordinacions tècniques i documentació necessària 

que els permeti donar una resposta adequada a les necessitats i les demandes de la 

població. 
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g) Desenvolupar iniciatives d’informació i orientació als ciutadans que es promoguin i 

fomentar la participació ciutadana en els àmbits d’actuació social i solidaritat social. 

h) Col·laborar amb els ajuntaments adherits per a la correcta tramitació de totes les 

prestacions a què tenen dret els usuaris.  

i) Oferir l’assessorament tècnic d’atenció social als professionals dels Serveis Socials 

Bàsics. 

j) Oferir suport als municipis per executar els programes individuals d’atenció a la 

dependència i de promoció de l’autonomia personal. 

k) Revisar i aprovar el “Protocol de protecció dels professionals davant les situacions 

d’agressió de les persones usuàries” que el CCB va elaborar com a suport tècnic als 

equips bàsics. Com a eina que garanteix el dret que tenen els professionals de 

serveis socials que els responsables dels serveis, els altres professionals i els 

usuaris i llurs acompanyants els tractin amb respecte i correcció.  

l) Elaborar protocols d’actuació professional d’àmbit comarcal en qualsevol dels àmbits 

d’intervenció dels serveis socials bàsics i igualtat de gènere. 

m) Prestar el servei del Punt d’Informació i Atenció a les Dones dels municipis adscrits a 

aquest conveni. 

n) Prestar el Servei d’Atenció Integral a persones LGTBI+ a la comarca del Bages.  

o) Contractar els nous serveis bàsics d’abast comarcal que inclou el nou Contracte  

programa i que recull aquest conveni. Concretament, servei de suport tècnic a 

l’ABSS (psicòleg/a i advocat/da), coordinació tècnica als EBAS, tècnic/a referent a 

l’habitatge de persones sense llar, Servei d’Orientació i Atenció a les famílies (SOAF) 

de forma progressiva, tal com es planifica en el Contracte programa. 

p) El Consell Comarcal consensuarà amb els professionals el model d’intervenció dels 

serveis nous de suport i es valorarà de forma positiva la itinerància als municipis.  

q) Atorgar els contractes, així com l’establiment de les relacions de col·laboració i 

cooperació amb altres administracions, que siguin necessaris per a l’execució de les 

actuacions que es prevegin amb la finalitat de donar compliment a aquest conveni. 

r) Gestionar i distribuir el finançament atorgat pel Departament de Drets Social i el 

Departament d’Igualtat i Feminismes als ajuntaments de l’ABSS comarcal i prestar 

els serveis pertinents, d’acord amb els criteris rectors i les condicions que es 

concreten a cada una de les fitxes. 

 

Compromisos i funcions dels ajuntaments  

 

Els ajuntaments es comprometen a:  

- Aportar la documentació que li sigui requerida per a la tramitació de la transferència 

de les subvencions, així com la documentació justificativa. 

- Facilitar tota la informació requerida pel consell comarcal per les justificacions i 
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control pertinents. 

- Dur a terme l’acció objecte del conveni i a gestionar-la d’acord amb l’orientació 

estratègica definida en cadascuns dels annexos i fitxes que conté aquest conveni. 

- A destinar les aportacions econòmiques d’aquest conveni a l’objecte de cada servei o 

programa aportant els recursos necessaris que es detallen a cada fitxa. 

 

Funcions dels ajuntaments: 

Els ajuntaments hauran de prestar els serveis socials bàsics per si mateixos o agrupats amb 

la col·laboració i cooperació tècnica i/o econòmica del Consell Comarcal del Bages, i 

exercint les següents funcions: 

 

a) Detectar les situacions de necessitat personal, familiar i comunitària en llur àmbit 

territorial. 

b) Oferir informació, orientació i assessorament a les persones amb relació als drets i 

els recursos socials i a les actuacions socials a què poden tenir accés. 

c) Valorar i fer els diagnòstics social, socioeducatiu i sociolaboral de les situacions de 

necessitat social a petició de l'usuari o usuària, del seu entorn familiar, convivencial o 

social, o d'altres serveis de la Xarxa de Serveis Socials d'Atenció Pública, d'acord 

amb la legislació de protecció de dades. 

d) Proposar, establir i revisar el programa individual d'atenció a la dependència i de 

promoció de l'autonomia personal, excepte en aquelles situacions en què la persona 

estigui ingressada de manera permanent en un centre de la xarxa pública. 

e) Acomplir les actuacions preventives, el tractament social o socioeducatiu i les 

intervencions necessàries en situacions de necessitat social i fer-ne l'avaluació. 

f) Intervenir en els nuclis familiars o convivencials en situació de risc social, 

especialment si hi ha menors. 

g) Impulsar projectes comunitaris i programes transversals, especialment els que 

cerquen la integració i la participació socials de les persones, les famílies, les unitats 

de convivència i els grups en situació de risc. 

h) Prestar serveis d'ajuda a domicili, teleassistència i suport a la unitat familiar o de 

convivència, sens perjudici de les funcions dels serveis sanitaris a domicili. 

i) Prestar serveis d'intervenció socioeducativa no residencial per a infants i 

adolescents. 

j) Orientar l'accés als serveis socials especialitzats, especialment els d'atenció diürna, 

tecnològica i residencial. 

k) Promoure mesures d'inserció social, laboral i educativa. 

l) Gestionar prestacions d'urgència social. Promoure mesures d'inserció social, laboral i 

educativa. 
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m) Aplicar protocols, municipals i en la seva absència el comarcal, de prevenció i 

d’atenció davant de maltractaments a persones dels col·lectius més vulnerables. 

n) Gestionar la tramitació de les prestacions econòmiques. 

o) Coordinar-se amb els serveis socials especialitzats, amb els equips professionals 

dels altres sistemes de benestar social, amb les entitats del món associatiu i amb les 

que actuen en l'àmbit dels serveis socials. 

p) Informar a petició de jutges i fiscals sobre la situació personal i familiar de persones 

afectades per causes judicials. Coordinar-se amb els serveis socials especialitzats, 

amb els equips professionals dels altres sistemes de benestar social, amb les entitats 

del món associatiu i amb les que actuen en l'àmbit dels serveis socials. 

q) Cooperar amb el Consell Comarcal en l’intercanvi d’informació, d’avaluació i de 

dades estadístiques que serveixin a les tasques d’ordenació i planificació, tant del 

Consell Comarcal com de la Generalitat, així com facilitar al Consell Comarcal la 

memòria anual, a través del Dossier únic de recollida de dades dels serveis socials 

municipals (RUDEL) que sol·licita la Generalitat de Catalunya dins el termini 

establert. 

r) Aplicar el “Protocol de protecció dels professionals davant les situacions d’agressió 

de les persones usuàries” que el CCB va elaborar com a suport tècnic als equips 

bàsics. Com a eina que garanteix el dret que tenen els professionals de serveis 

socials que els responsables dels serveis, els altres professionals i els usuaris i llurs 

acompanyants els tractin amb respecte i correcció.  

s) Els Equips Bàsics de Serveis Socials han d’utilitzar el sistema d’informació social 

HESTIA que és l’aplicació informàtica de gestor d’expedients socials. Col·laborar i 

cofinançar amb els serveis socials bàsics de nova creació. Concretament, el servei 

de suport tècnic a l’ABSS (psicòleg/a i advocat/da), coordinació tècnica als EBAS, 

tècnic/a referent habitatge-persones sense llar, Servei d’Orientació i Atenció a les 

famílies (SOAF) de forma progressiva. 

t) D’acord amb la normativa vigent, per a complir amb eficàcia i eficiència de les 

funcions abans esmentades, cal que els equips bàsics disposin del suport 

administratiu, dels mitjans materials necessaris i de  condicions laborals adequades. 

 

Novè. Finançament 

 

Finançament dels Serveis Socials Bàsics 

 

El finançament dels serveis socials bàsics (equips bàsics, SAD i altres serveis que es 

determinin com a bàsics) serà compartit per ambdues administracions d’acord amb l’article 

62 de la Llei 12/2007 de serveis socials. 

 

1. Equips bàsics (treballador/a social (TS), educador/a social (ES) i administratiu/va): 
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La dedicació dels professionals que formen l’Equip Bàsic d’Atenció Social (EBAS) municipal 

és la indicada a l’Annex 3 de finançament. Aquesta dedicació correspon a la ràtio establerta 

en el Contracte programa. Si la dedicació resulta superior, es podrà veure incrementada la 

subvenció un cop realitzada la liquidació final de l’àrea bàsica i com a resultat de la no 

contractació de professionals d’altres municipis o per la redistribució de les jornades 

incrementades en el nou Contracte programa. 

 

- El CCB finançarà el 66% dels mòduls econòmics dels Equips Bàsics (TS/ES/adm.)  i 

el 66% dels  desplaçaments de les TS i ES (els mòduls econòmics es detallen a la 

Fitxa 1). 

 
- L’Ajuntament com a mínim el 34% restant del mòdul econòmic dels professionals 

dels EBAS contractats directament per l’Ajuntament o pel Consell Comarcal, així com 

les despeses materials i de les infraestructures, entre d’altres, per l’execució de les 

seves funcions. 

 

El nou Contracte programa del Departament de Drets Socials ha fet un salt de qualitatiu i 

quantitatiu en les aportacions de les jornades laborals atorgant al Consell Comarcal del 

Bages més finançament per professionals, superant així els criteris de les ràtios 

poblacionals. Concretament, han finançat pel 2022, 41 jornades senceres de treballadors/es 

i educadors/es socials i pel 2023 un total de 42,5 jornades (Indicador: Bages 102.330 

habitants. Ràtio professional/població 34 jornades senceres). 

  

En el present conveni marc 2022 hi ha consignades un total de 37,83 jornades senceres 

que superen les jornades que estableix per llei la ràtio poblacional. Per tant, queden 

pendents de concretar i adjudicar als EBAS municipals  3,17 jornades de TS i ES pel 2022 i 

4,10 jornades el 2023. 

 

Tenint en compte, que li correspon al Consell Comarcal establir els indicadors per repartir 

aquestes jornades que superen les ràtios i atès la impossibilitat material de dissenyar un 

sistema de repartiment basat en indicadors socials de necessitat, pel 2022 es repartirà el 

finançament proporcionalment a la despesa de contractació certificada pels ajuntaments 

del període 1 de gener 2022 al 31 de desembre 2022, amb la finalitat de transferir  

íntegrament, el finançament de la fitxa i donar suport als ajuntaments que han contractat 

per sobre de les ràtios professionals. 

 

El 2023 el Consell Comarcal es compromet a realitzar una proposta de repartiment 

equitativa per criteris socials per atorgar els increments de finançament  pels equips bàsics 

TS, ES i administratius/ves amb indicadors consensuats a nivell polític i tècnic; nombre 

d’expedients d’infància en risc, situació de vulnerabilitat habitatge, rendes garantides, 

persones amb grau de dependència (PIAS) entre altres factors i variables socials que 

determinin el suport tècnic extra i el finançament.  
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El primer trimestre del 2023 es crearà una comissió de treball amb representació dels 

diferents Equips Bàsics per consensuar els indicadors socials més adients i emetre una 

proposta. 

 

El juny de 2023 la proposta de repartiment es validarà en el Fòrum de regidors/es de 

serveis socials. 

 

S’aprovarà pel Ple del Consell Comarcal el repartiment i la modificació de l’annex 3 del 

conveni que incorpori aquest nou repartiment. 

 

2. Nous Serveis Bàsics incorporats com a fitxes a l’ABSS: 

 

A cadascuna de les fitxes de nova creació es detallen el finançament i mòduls professionals, 

concretament:  

 

- (Nova) Fitxa 01 Atenció primària-Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.10 Coordinació  

- (Nova) Fitxa 01 Atenció primària-Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.9 Servei de 

suport tècnic als EBAS (STE) (advocat/da i Psicòleg/a) 

- (Nova) Fitxa 01 Atenció primària- Fitxa 39: Servei d'Orientació i Acompanyament a les 

famílies (SOAF) 

- (Nova) Fitxa 01 Atenció primària - Atenció a les persones sense llar - Fitxa 48.1 Atenció 

primària: Atenció a les persones sense llar. 

 

Finançament a partir del 2023 i de forma esglaonada d’acord amb els serveis contractats: 

 
El CCB finançarà el 66% dels mòduls econòmics de cadascun dels professionals tal com es 

descriuen en les fitxes i assumirà les despeses materials, d’infraestructura entre altres 

aspectes pel bon funcionament del servei. 

 

Els ajuntaments que configuren l’àrea bàsica de serveis socials aportaran la diferència entre 

l’aportació dels mòduls del Consell Comarcal i el total de costos dels serveis. 

 

Concretament, a partir del 2023 els ajuntaments es faran càrrec de la despesa proporcional 

al nombre d’habitants que li correspongui pel funcionament de l’Àrea Bàsica de Serveis 

Socials (ABSS) quant a l’equip tècnic de Cap-Coordinació de l’Àrea Bàsica (nova fitxa 1.10.), 

servei de suport tècnic als EBAS de la Comarca (Nova fitxa 1.9 Psicòleg/a y advocat/da), 

referent de Sense Llar (nova fitxa 48.1), suport administratiu/va i les despeses de control, 

seguiment i gestió administrativa del Consell Comarcal del Bages. 

 
Els imports de l’aportació de cada municipi està a l’annex 3 del conveni. 

 

Despesa i finançament global dels serveis abans esmentats: 
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EXERCICI 2023 

   Despesa total dels serveis de l'ABSS  326.874,67 € 

Aportació del CCB         193.656,27 € 

Aportació dels ajuntaments de l'ABSS  163.218,39 € 

 

 

EXERCICI 2024 i 2025  

   Despesa total dels serveis de l'ABSS  428.653,09 € 

Aportació del CCB    256.579,34 € 

Aportació dels ajuntaments de l'ABSS   202.073,75 € 

 

El criteri de cofinançament que s’ha establert és el poblacional, és un criteri objectiu i 

adequat pel que fa a la dimensió de l’ens local i del volum d’intervencions i gestió de cada 

servei bàsic municipal.  

 

El Consell Comarcal podrà reduir la despesa dels ajuntaments amb fons d’altres 

administracions i ho comunicarà als ajuntaments actualitzant les aportacions municipals de 

l’annex 3. 

 

3. Ajuts d’urgència social inclou despeses de pobresa energètica: 

 

El CCB contribuirà econòmicament a atendre les despeses d’ajuts d’urgència social per 

cobrir necessitats puntuals d’alimentació, higiene personal, ajuts de subministraments (llum, 

aigua, gas) i altres necessitats bàsiques d’infants i adolescents en risc.  

 

L’import assignat en el CP 2022-2025 és el mateix que en els exercicis anteriors amb un  

total de 143.684,20 €  

 

Per tant, s’ha mantingut el mateix import pels ajuntaments a raó de les despeses justificades 

anualment per ajudes bàsiques i despeses de subministraments. 

 

4. Servei d’Ajuda Domiciliària (SAD Social i SAD Dependència): 

 

El CCB finançarà d’acord amb les hores marcades en el CP i prestades per SAD social, 

segons el mòdul de preu hora fixat en el CP. 

 

L’aportació del CCB al SAD dependència estarà en funció dels PIAS amb prescripció SAD 

que tingui en vigor el municipi. 

 

La participació econòmica de les dues administracions es concreta a la fitxa 3 d’aquest 

conveni així com els increments dels mòduls de finançament del preu hora de forma 

progressiva del 2022 al 2025. 

 



PRÒRROGA CONVENI MARC CONSELL COMARCAL – AJUNTAMENTS/2022_2025 
SERVEIS SOCIALS BÀSICS I POLÍTIQUES D’IGUALTAT 

 
 

 

17 
 

 

 

Els imports que apareixen a l’annex 3 per cada ajuntament és orientatiu i pot variar a l’alça o 

la baixa. Dependrà de les justificacions certificades pels ajuntaments, referides a les hores 

de SAD Social i Dependència efectivament prestades, la justificació global de la comarca i la 

subvenció definitiva atorgada pel Departament de Drets Socials. 

 

Mòdul: El preu/hora establert és de 19 €/hora al primer i segon any, així com 19,45 €/hora al 

tercer any i 21 €/hora al quart any. (El CCB assumirà el 66% del preu hora d’acord amb 

aquest mòdul). 

 

Els imports que apareixen a l’annex 3 per cada ajuntament és orientatiu i pot variar a l’alça o 

la baixa. Dependrà de les justificacions certificades pels ajuntaments, referides a les hores 

de SAD Social i Dependència efectivament prestades, la justificació global de la comarca i la 

subvenció definitiva atorgada pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies. 

 

5. SAED - Tecnologia de suport i cura (fitxa 50.3): 

 

Fitxa de nova incorporació en el CP. Pel 2023 el CCB col·laborarà econòmicament amb els 

ajuntaments en el  servei de teleassistència avançada prioritàriament per a les persones que 

tenen un grau de dependència reconegut, servei que consta en el PIA, mentre no es 

defineixi el nou model.  

Finançament total pel 2023 de 13.977,53 € i es manté el mateix import ens els exercicis 

posteriors. 

 

Atès que és un programa nou, el repartiment de l’ajut pel 2023 es realitzarà 

proporcionalment a la despesa acreditada pels ajuntaments. 

 

El CCB, conjuntament amb els EBAS municipals, el 2023 farà una proposta definitiva pels 

exercicis posteriors.  

 

6. SAED - Suport a familiars i altres cuidadors no professionals (fitxa 50.4): 

 

Desplegament a partir del 2024 en endavant. Projecte de formació per les persones 

cuidadores no professionals i pels grups d’ajuda mútua. 

 

El CCB prestarà el servei a través d’una contractació externa. Finançament atorgat pel DSO 

de 4.000 € pel 2024 i 4.300 € pel 2025. 

 

7. Serveis d’intervenció socioeducativa no residencials per a infants i adolescents en 

situació de risc (SIS)/ Centre Obert: 

 

El CP ha incrementat el finançament d’aquests serveis en més d’un 54% respecte els anys 

anteriors (concreció a la fitxa 2).  

 

L’any 2021 el total de finançament era de 108.799,00 €. 

L’any 2022 és de 223.316,56 €. 
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Per poder distribuir de forma objectiva i d’acord amb el nou model de la Generalitat de 

Catalunya els increments de la subvenció, s’ha realitzat una distribució econòmica 

provisional pels ajuntaments (annex 3) a l’espera de realitzar els estudis i propostes de 

serveis i distribució final. Aquests imports es modificaran d’acord amb els serveis 

efectivament prestats per cada ajuntament i els mòduls de professionals, els certificats 

emesos per la Secretaria/Intervenció i d’acord amb la subvenció total atorgada en el CP per 

aquests serveis. 

 

Mentre no es concreta i implementa el nou model de SIS a la comarca del Bages per part 

del DSO previst a finals de 2024 inici de 2025, es mantindrà el mateix finançament pels 5 

centres oberts i les 8 aules socioeducatives amb un total de 165.400 € pel 2022. 

 

Queda pendent de consignar 57.916,56 € que es repartiran proporcionalment a la despesa 

certificada pels ajuntaments l’any 2022, i en 2023 es revisarà els sistema de finançament 

d’acord amb els indicadors i el nou model de la Generalitat de Catalunya (fitxa 2).  

 

Aquestes regularitzacions es treballaren en la comissió de seguiment del conveni durant el 

primer semestre del 2023, per detectar les necessitats i realitzar el detall de costos dels 

serveis dels centres oberts o aules socioeducatives. Fer una valoració de finançament amb 

efectes retroactius a data 1 de gener de 2023.  

 

Aquests imports s’aprovaran i s’incorporaran a l’annex 3 que s’aprovarà anualment. 

 

8. Servei d'Orientació i Acompanyament a les famílies (SOAF): 

 

Aquest servei de nova creació a partir del 2025. Es  finançarà el 100% del mòdul del 

professional terapeuta familiar. El SOAF serà un servei itinerant pels municipis amb un 

orientador/a familiar (terapeuta familiar), com a professional atén les demandes de les 

famílies i les orienta i acompanya, ofereix formació als professionals i es coordina. Mòdul de 

45.230,12 € (inclou el 100% del mòdul d’A-1 Laboral de la Generalitat de Catalunya. 

Itinerància del servei i jornada sencera. Es detalla a la fitxa 01 i fitxa 39). 

 

Finançament del Servei d’Atenció a les Dones i Servei d’Atenció Integral LGTBI+ 

(Annex 2: Fitxes 04.1 i 04.2) 

 

El personal dels dos serveis es financen el 100% mitjançant els convenis del Consell 

Comarcal amb l’Institut Català de les Dones (ICD) i el Departament d’Igualtat i Feminismes 

(IFE) de la Generalitat de Catalunya i les subvencions anuals que rep el Consell Comarcal 

de la  Diputació de Barcelona. 

 

9. Ajuts econòmics d’urgència per a dones i els seus fills i filles víctimes de violència 

masclista:  
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Increment de la partida econòmica respecte al 2021, de 6.800,00 € a 30.000,00 en ajuts 

d’urgència per víctimes de violència masclista. L’import de finançament es manté per les 

anualitats  posteriors i fins al 2025. 

 

El repartiment de l’ajut es realitzarà proporcionalment a la despesa acreditada pels 

ajuntaments. Es preveu un finançament del 100% de les despeses efectuades pels 

ajuntaments.  

 

10. Servei de cura puntual per infants de 0 a 14 anys (2022 – 2024): 

 

Nou finançament. Atorgat pel Departament IFE per a ajuntaments de més de 20.000 

habitants i consells comarcals per impulsar la prestació de serveis de cura puntual per a 

nenes i nens de 0 a 14 anys a tot el territori català.  

 

Finançament pel 2022: transferència de 195.293,98 € als 29 ajuntaments pel servei de cura 

puntual. Criteri establert a la Resolució de l’IFE.  Concreció a la fitxa 04.3. 

 

Finançament pel 2023: Transferència de 126.471,07 € a 13 ajuntaments  en 2023 i el mateix 

import pel 2024 (detall a l’annex 3). 

 

La resta de finançament s’ha utilitzat per a la prestació directa del Servei de cura puntual 

dissenyat pel CCB i consensuat pels 16 ajuntaments restants (detall a la fitxa 04.). 

 

11. Programa específic de Benestar emocional per a la infància i adolescència, reforç als 

centres oberts i aules socioeducatives a la comarca del Bages. 

 

El finançament d’aquest programa prové de la Diputació de Barcelona (fitxa 2.2). El CCB ha 

destinat part del finançament d’aquest programa a donar suport als 13 ajuntaments per al 

Servei d’Intervenció Socioeducativa (SIS) centres oberts / aules socioeducatives, a través de 

transferència directa als ajuntaments, per l’ampliació i nova contractació per al personal dels 

centres oberts i les aules socioeducatives, amb un total de 60.000 €. Repartiment a l’annex 

3. Les despeses del 2022 i fins al 30 de juny de 2023.  

 

Desè. Obligacions econòmiques 

 

1. Les dues administracions intervinents assumeixen la continuïtat dels serveis i 

programes que s’inclouen en aquest conveni. 

2. Els imports previstos a l'annex 3 s'actualitzaran anualment d'acord amb els mòduls 

econòmics que estableixi el Departament de Drets Socials per cada anualitat en el marc 

del Contracte programa 2022-2025. 

3. El CCB contribuirà a les despeses de les ajudes d’urgència social. Aquesta aportació es 

revisarà basant-se en l’evolució de les necessitats i noves aportacions del DSO. 
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4. Les aportacions econòmiques d’ambdues administracions es podran fer efectives 

mitjançant fons propis o fons procedents d’altres administracions o institucions. En el 

cas que per algun programa concret els fons provinguin de la Unió Europea, la 

justificació d’aquest programa s’haurà d’adequar als requisits europeus en la matèria, a 

banda del procediment general de justificació establert en aquest conveni 

(concretament, les fitxes d’aquest conveni amb Fons de Next Generation són la fitxa 48: 

persones sense llar i la fitxa 50.3: tecnologia de suport i cures. 

5. El Consell Comarcal efectuarà bestretes del 50% dels imports acordats amb els 

ajuntaments per als diferents programes i serveis, sempre que el DSO hagi efectuat les 

bestretes econòmiques pertinents.  

6. Es realitzaran addendes econòmiques o de modificació, sempre que sigui necessari i en 

funció de les actualitzacions que el Departament corresponent de la Generalitat de 

Catalunya realitzi en el Contracte Programa i/o el Departament d’Igualtat i Feminismes i 

que afectin les fitxes de l’annex 2. 

7. L’ajuntament abonarà al Consell Comarcal el cost dels professionals que presten 

servei al seu municipi, un cop descomptada l’aportació econòmica del Departament de 

Drets Socials de la Generalitat a través del Contracte programa. 

8. S’aprovarà anualment l’annex 3 d’àmbit econòmic, actualitzant mòduls i imports dels 

serveis i equips bàsics. 

 

Onzè. Justificació i liquidació 

 

1. L’ajuntament justificarà al CCB la despesa realitzada per cada un dels serveis i 

programes durant el mes de gener de cada exercici següent, mitjançant la 

documentació següent: 

a) Informe únic de l’interventor/a, d’acord amb el model que li facilitarà el CCB 

per cada servei o programa. 

b) Relació de dades de tots els/les professionals destinats/des als serveis i 

programes de tot el conveni, segons el model que li facilitarà el CCB.  

2. El CCB elaborarà l’informe final d’avaluació pel DSO d’acord amb la justificació 

econòmica presentada per l’ajuntament.  

3. El CCB presentarà a l’ajuntament les següents liquidacions dels serveis/programes pels 

quals hagi de rebre aportació, una vegada s'hagi realitzat la liquidació del pressupost de 

l'any anterior i la conformitat de la liquidació del DSO.  

4. L’ajuntament justificarà anualment al CCB l’activitat realitzada per cada un dels serveis i 

programes (RUDEL), durant el mes de febrer-març de cada exercici, per tal que el CCB 

pugui presentar-la dins del termini marcat en el CP al DSO. 

5. La justificació econòmica de l’activitat del SAD dependència es basarà en la informació 

disponible en el SIDEP dels PIAS amb prescripció de SAD del municipi i es justificarà al 

mes de maig de l’exercici posterior. 
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Resum finançament Serveis Socials Bàsics quadriennal 2022-2025: 

 

2022 2023 2024 2025 
TOTAL 

FITXES ATORGAT ATORGAT ATORGAT ATORGAT 

Fitxa 01 Atenció 

primària-Serveis Socials 

Bàsics (SSB)-  Fitxa 1.1 

Equips Bàsics d'Atenció 

Social (EBAS) 

1.166.608,18 1.204.368,51 1.204.368,51 1.204.368,51 4.779.713,71 

Novetat! Fitxa 01 Atenció 

primària-Serveis Socials 

Bàsics (SSB) - Fitxa 1.10 

Coordinació dels EBAS 

  27.684,42 55.368,85 55.368,86 138.422,13 

Fitxa 01 Atenció 

primària-Serveis Socials 

Bàsics (SSB) - Fitxa 1.6 

Ajuts d'urgència social 

(AUS) 

143.684,20 143.684,20 143.684,20 143.684,20 574.736,80 

Novetat! Fitxa 01 Atenció 

primària-Serveis Socials 

Bàsics (SSB) - Fitxa 1.9 

Servei de suport tècnic 

als EBAS (STE) 

 

 

 

 

  

55.231,84 55.231,84 55.231,84 165.695,52 

Fitxa 02 SIS Serveis 

d'Intervenció 

Socioeducativa no 

residencial per a infants i 

adolescents en situació 

risc i les seves famílies 

223.316,56 230.016,06 236.916,54 244.024,03 934.273,19 

Novetat! Fitxa 39 Atenció 

primària- Servei 

d'Orientació i 

Acompanyament a les 

famílies (SOAF) 

      45.230,12 45.230,12 

Fitxa 47 Funció directiva 

(antiga subvenció de 

coordinació) 

30.370,92 30.370,92 30.370,92 30.370,92 121.483,68 

Novetat! Fitxa 48 Atenció 

primària - Atenció a les 

persones sense llar - 

Fitxa 48.1 Atenció 

primària: Atenció a les 

persones sense llar 

  44.184,42 44.184,42 45.684,42 134.053,26 
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Resum finançament dels serveis de dones/polítiques d’igualtat i altres programes 

d’atenció a la infància 2022-2025: 

 

 

2022 2023 2024 2025 TOTAL 

ATORGAT FITXES ATORGAT ATORGAT ATORGAT ATORGAT 

Fitxa 04.1 Servei 

d'informació i atenció a 

les dones (SIAD) 

112.043,03 120.615,95 165.377,21 166.377,21 564.413,40 

Fitxa 04.2 Servei atenció 

integral LGTBI+ (SAI) 
10.000,00 32.000,00 42.000,00 42.900,00 126.900,00 

Fitxa 04.1 Ajuts 

allotjament urgent per  

víctimes de violència 

masclista  

30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 120.000,00 

Fitxa 04.3 i fitxa 

04Programa servei de 

cura puntuals per infants . 

275.051,59 288.887,76 288.887,76 
 

852.827,11 

Fitxa 50 Atenció 

primària: Servei d'atenció 

a l'entorn domiciliari 

(SAED) - Fitxa 50.1 SAD 

social  

387.312,03 387.312,03 396.485,21 428.081,72 1.599.190,99 

Fitxa 50 Atenció primària 

- Servei d'atenció a 

l'entorn domiciliari 

(SAED) -  Fitxa 50.2 SAD 

dependència.   

506.243,94 522.918,00 551.991,00 609.840,00 2.190.992,94 

Novetat! Fitxa 50 Atenció 

primària-Servei d'atenció 

a l'entorn domiciliari 

(SAED) - Fitxa 50.3 

Tecnologies suport i cura  

  13.977,53 13.977,53 13.977,53 41.932,59 

Novetat! Fitxa 50 Atenció 

primària - Servei 

d'atenció a l'entorn 

domiciliari (SAED) - Fitxa 

50.4 Suport a familiars i 

altres cuidadors no 

professionals  

    4.000,00 4.300,00 8.300,00 

TOTAL IMPORTS SSB  2.457.535,83 2.659.747,93 2.736.579,02 2.880.162,15 10.734.024,93 
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Fitxa 2.2 Programa 

Benestar emocional per 

infància i adolescència 
 

60.000,00 
  

60.000,00 

TOTAL IMPORTS   

Servei dones, SAI i 

altres 

427.094,62 531.503,71 526.264,97 239.277,21 1.724.140,51 

 

TOTAL IMPORTS al 

Conveni marc 2022/25 
2.884.630,45  3.191.251,64  3.262.843,99 3.119.439,36 12.458.165,44 

 

 

Dotzè. Comissió de seguiment 

 

El seguiment de la cooperació interadministrativa objecte d’aquest conveni serà a càrrec de 

la Comissió d’avaluació i seguiment constituïda per a cada ens local. 

 

La Comissió estarà formada pel conseller/a de serveis socials bàsics i polítiques d’Igualtat 

del Consell Comarcal, l’alcalde/essa i/o regidor/a de serveis socials de l’ajuntament/s i el/la 

cap de l’Àrea de serveis socials bàsics, dones i polítiques d’igualtat del Consell Comarcal i 

un tècnic/a de serveis socials municipal. Aquesta comissió, segons l’ordre del dia, podrà ser 

assistida, a petició dels membres de la comissió,  per les persones o grups de treball que es 

consideri adients.  

 

De les sessions s’aixecarà acta, essent la secretària de la Comissió la cap de l’Àrea de 

serveis socials bàsics, dones i polítiques d’igualtat del Consell Comarcal del Bages. 

 

El Consell Comarcal del Bages articularà les comissions d’avaluació com a instrument 

interadministratiu de participació de tots els municipis en la planificació, el seguiment, 

l’avaluació i el condicionament de finançament de tots els serveis que engloben el conveni. 

 

La Comissió tindrà per objecte revisar i garantir l’execució correcta del conveni, avaluant el 

seu desenvolupament i establint els mecanismes de seguiment, vigilància i control de les 

actuacions objecte d’aquest conveni. Així mateix, aquesta Comissió resoldrà els problemes 

d’interpretació del conveni.  

 

Les funcions concretes de la Comissió seran les següents: 

 

1. Comunicar els assumptes tractats en el si de la Comissió d’avaluació i seguiment del 

Contracte programa entre el CCB  i el Departament DSO. 

2. Avaluar el compliment de les condicions del conveni i els objectius descrits en cada 

fitxa.  

3. Donar comptes dels resultats de les justificacions econòmiques de l’exercici anterior. 

4. Analitzar les dades de la memòria presentada pels EBAS municipals. 
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5. Implementar el model del SIS/centres oberts. Revisar els serveis i aules 

socioeducatives adreçats a la infància i adolescència existents en el municipi 

(SIS/centres oberts) i realitzar la proposta de finançament, d’acord amb la fitxa 2 del 

conveni.  

6. Proposar nous serveis adreçats a la infància i adolescència en aquells municipis que 

sigui possible la seva creació.  

7. Implementar el nou model de serveis d’intervenció dels municipis STE. 

8. Acordar les variacions i modificacions de les fitxes de cada servei/programa i els 

seus imports econòmics, que es puguin donar durant la implantació del conveni, en 

funció del Contracte programa vigent amb el DSO. 

9. Realitzar el seguiment dels projectes amb la finalitat d’avaluar progressivament el 

desenvolupament i els resultats de la gestió dels serveis que s’inclouen en el present 

conveni. 

10. Proposar indicadors de distribució de necessitats socials per donar més suport als 

municipis. 

11. Proposar l’aprovació anual de les modificacions de l’annex 3. 

12. Tractar les diferents situacions que afectin els serveis inclosos en el conveni marc. 

13. Altres funcions derivades de la relació interadministrativa de les parts. 

 

La Comissió es reunirà com a mínim una vegada l’any i sempre que alguna de les parts ho 

cregui convenient, amb l’objecte d’efectuar la valoració anual del conveni i proposar 

millores.  

 

Tenint en compte que el Contracte programa 2022-2025 s’ha aprovat pel Ple del CCB en 

data 30 de setembre de 2022 amb compromisos a 4 anys, amb més dotació econòmica i  

serveis nous, es convocaran les comissions de seguiment municipals al llarg del primer 

semestre del 2023 per assolir els compromisos que es descriuen a l’apartat novè del 

finançament. 

 

Tretzè. Vigència 

 

La vigència d’aquest conveni és des de l’1 de gener de 2022 fins al 31 de desembre de 

2025, sens perjudici que perdurin les obligacions de cadascuna de les parts nascudes en 

aplicació de les previsions del mateix. 

 

Abans de la finalització del termini de vigència es podran fer pròrrogues de continuïtat dels 

efectes del conveni fins que se signi un nou conveni quadriennal. Les pròrrogues o nous 

convenis s’hauran d’aprovar abans del 31 de desembre de 2025. 
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Anualment, es procedirà a la revisió, actualització i aprovació de l’annex 3 i de les fitxes que 

continguin ajustos econòmics i programes necessaris per al correcte desenvolupament del 

conveni.  

 

Catorzè. Règim de modificació dels convenis 

 

Les modificacions del present conveni tenen caràcter excepcional i requereixen sol·licitud 

raonada i degudament motivada per part de la presidència de qualsevol de les entitats que 

el signen. 

 

Les modificacions del conveni requereixen l’aprovació prèvia dels òrgans competents de les 

parts i, un cop aprovades, s’han d’ajustar com a annex del conveni, formant part integrant 

d’aquest.  

 

Quinzè. Incompliment  

 

L’incompliment dels acords d’aquest conveni pot donar lloc a la pèrdua del dret a la 

percepció del fons i a l’obligació de rescabalar els danys i perjudicis que es puguin 

ocasionar. 

 

Setzè. Causes d’extinció i resolució  

 

Són causes de resolució del conveni les previstes a l’article 51 de la llei 40/2015, d’1 

d’octubre, de règim jurídic del sector públic: 

 

a) El transcurs del termini de vigència del conveni sense haver-se acordat la pròrroga 

del mateix. 

b) L’acord unànime de les parts. 

c) L’incompliment de les obligacions i compromisos assumits per part d’algun dels 

signants. 

En aquest cas, qualsevol de les parts pot notificar a la part incomplidora un 

requeriment perquè compleixi en un termini determinat les obligacions o els 

compromisos que es considerin incomplerts. Aquest requeriment s’ha de comunicar 

també a la comissió mixta de coordinació i seguiment. Si, un cop transcorregut el 

termini indicat en el requeriment, l’incompliment persisteix, la part que l’havia adreçat 

ha de notificar a l’altra la concurrència de la causa de resolució i el conveni s’ha 

d’entendre resolt. 

d) Per decisió judicial declaratòria de la nul·litat del conveni. 

e) Per qualsevol altra causa diferent de les anteriors prevista al conveni o en altres lleis. 

 

En el cas d’extinció anticipada del conveni, les parts han d’acordar la forma de finalitzar les 

actuacions i compromisos en curs i, en tot cas, s’ha d’establir un termini improrrogable per a 

la seva consecució. 
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Dissetè. Protecció de dades 

 

Les parts signants es comprometen a complir els requeriments de la normativa vigent en 

matèria de protecció de dades de caràcter personal i especialment les contingudes en el 

Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, 

relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a 

la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE, i a la Llei 

orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets 

digitals. 

 

Divuitè. Publicació i difusió 

 

En compliment del que preveu l’article 10.3 en concordança amb l’article 110.3 de la 

Llei 26/2010, de 3 d’agost, de règim jurídic i de procediment de les administracions 

públiques de Catalunya, el Consell Comarcal del Bages procedirà a la publicació de la 

formalització del conveni al diari o butlletí oficial corresponent i a trametre’l al 

Registre de convenis de col·laboració i cooperació de la Generalitat de Catalunya en el 

moment que quedi formalitzat per totes les administracions intervinents. 

 

 

I en prova de conformitat, les parts signen el present conveni digitalment.  
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Conveni marc 2022_2025 Consell Comarcal del Bages – Ajuntaments 

 

Serveis i programes inclosos en el CONVENI MARC 2022-2025: Els serveis i programes 

s’han estructurat per annexes, fitxes i àmbits d’actuació. 

La numeració de les subfitxes corresponen a la numeració establerta pel Departament 

de Drets Socials en el marc del Contracte Programa, per aquest motiu no hi ha 

correlació numèrica. 

 

ANNEX 1 - Àmbit dels Serveis Socials Bàsics 

 

Fitxa 1: Serveis Socials Bàsics 

 

Fitxa 01 Atenció primària / Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.1 Equips 

Bàsics d’atenció Social (EBAS).  

Fitxa 01 Atenció primària / Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.6 Ajuts 

d'urgència social (AUS). 

Fitxa 01 Atenció primària / Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.10 

Coordinació dels EBAS. 

Fitxa 01 Atenció primària / Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.9 Servei de 

suport tècnic als EBAS (STE). 

Fitxa 01 Atenció primària - Fitxa 39: Servei d'Orientació i Acompanyament a 

les famílies (SOAF). 

Fitxa 01 Atenció primària/Atenció a les persones sense llar - Fitxa 48.1 Atenció 

primària: Atenció a les persones sense llar. 

 

Fitxa 2: Serveis d'Intervenció per la infància i adolescència en risc social 

 

Fitxa 02.1 SIS - Serveis d'Intervenció Socioeducativa no residencial per a 

infants i adolescents en situació de risc i les seves famílies.  

Fitxa 02.2 Programa de Benestar emocional per a la infància i adolescència. 

 

Fitxa 3: Servei d’Atenció a l’Entorn Domiciliari (SAED) 

 

Fitxa 03 Atenció primària / Servei d'atenció a l'entorn domiciliari (SAED) - Fitxa 

50.1 SAD Social. 

Fitxa 03 Atenció primària / Servei d'atenció a l'entorn domiciliari (SAED) -  Fitxa 

50.2 SAD Dependència.   

Fitxa 03 Atenció primària / Servei d'atenció a l'entorn domiciliari (SAED) - Fitxa 

50.3 Tecnologies de suport i cures. 

Fitxa 03 Atenció primària / Servei d'atenció a l'entorn domiciliari (SAED) - Fitxa 

50.4 Suport a familiars i altres cuidadors no professionals. 
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ANNEX 2 - Àmbit Dona i Polítiques d’Igualtat (LGTBI+) 

 

Fitxa 4: Serveis adreçats a les Dones i SAI LGTBI 

 

Fitxa 04.1 Servei d’Informació i Atenció a les Dones: 

- Allotjament urgent per a dones i els seus fills i filles víctimes de violència 

masclista. 

- Ajuts econòmics d’urgència per a dones i els seus fills i filles víctimes de 

violència masclista. 

- Servei terapèutic de suport psicosocial per a dones de la comarca del 

Bages.  

Fitxa 04.2 Servei d’Atenció Integral LGTBI 

Fitxa 04.3 Servei de cura puntual per infants de 0 a 14 anys (2022 – 2024) 

Fitxa 04.4 Servei itinerant JUGA BAGES (2023 – 2024) 

 

 

ANNEX 3 - Àmbit finançament 

 

Fitxa 5: Finançament per serveis / fitxes i ajuntaments 
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ANNEX 1 - ÀMBIT SERVEIS SOCIALS BÀSICS 

 

Fitxa 1: Atenció primària - Serveis Socials Bàsics 

 

1. Contextualització 

 

Els Serveis Socials Bàsics (ara endavant SSB) són el primer nivell del sistema públic de 

serveis socials i la garantia més pròxima als usuaris i als àmbits familiar i social. 

 

Els SSB s’organitzen territorialment i estan dotats d’un equip multidisciplinari que ha de 

fomentar el treball i la metodologia interdisciplinaris, integrat pel personal professional 

necessari per al compliment de llurs funcions, amb l’estructura directiva i de suport 

tècnic i administratiu que s’estableixi per reglament. Els SSB inclouen els equips bàsics, 

els serveis d’ajuda a domicili i de teleassistència i els serveis d’intervenció 

socioeducativa no residencial per a infants i adolescents. 

 

Tenen un caràcter polivalent, comunitari i preventiu a fi de fomentar l’autonomia de les 

persones perquè visquin dignament, segons les diferents situacions de necessitat en 

què es troben o que se’ls puguin presentar. Han de donar respostes en l’àmbit propi de 

la convivència. 

 

Els Serveis Bàsics d’Atenció Social (ara endavant SBAS) estan inclosos dins dels SSB i 

la normativa vigent els defineix com un conjunt d’accions i de professionals organitzat i 

coordinat, que està integrat per equips tècnics, anomenats equips bàsics  d’atenció 

social (EBAS), i tenen l’objectiu de millorar el benestar i afavorir la integració de les 

persones. Atès el seu caràcter polivalent, preventiu i comunitari, la seva implantació 

territorial i la seva proximitat a la ciutadania esdevenen l’element cabdal i l’única porta 

d’entrada al Sistema Català de Serveis Socials. 

 

Aquests equips són un recurs en si mateixos que, mitjançant la intervenció social 

individual, grupal i comunitària, facilita, promou i impulsa en primera instància les 

capacitats de les persones perquè puguin interaccionar amb la xarxa de relacions 

primàries, familiars i comunitàries amb exercici ple de l’autodeterminació. 

 

Segons l’article 45.1 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, les 

administracions responsables del Sistema Català de Serveis Socials, entre altres 

elements de suport, han de garantir als i les professionals una supervisió que permeti 

donar una resposta adequada a les necessitats i les demandes de la població. 

 

D’acord amb el nou II Pla estratègic de serveis socials 2021-2024 (PESS) i les accions 

amb què el Departament de Drets Socials (abans denominat Departament de Treball, 

Afers Socials i Famílies) i els ens locals han anat avançant els últims anys en el marc 

del Contracte Programa (CP), d’una banda, cal enfortir els SBAS per donar resposta a 

les necessitats actuals, més nombroses i més complexes, així com millorar la qualitat de 

l’atenció a les persones, i de l’altra, cal una transversalització de gènere en les 
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actuacions dels serveis socials, amb una atenció especial a la detecció i atenció de 

casos de violència masclista. Cal definir, desenvolupar i consolidar els SBAS més enllà 

dels EBAS. En aquest sentit, el SBAS s’han de configurar com un conjunt de serveis i 

actuacions al voltant dels EBAS que han de comprendre:    

 

1.- Equips Bàsics d’Atenció Social (EBAS), que inclou el perfil de coordinació 

d’equips. 

2.- La coordinació dels EBAS 

3.- Actuacions de supervisió als EBAS. 

4.- Servei de suport tècnic als EBAS (STE). 

5.- Ajuts d’Urgència Social. 

 

El CP 2022-2025 ha de ser una eina decisiva per configurar i desenvolupar els SBAS 

com a conjunt de serveis en el nou marc de l’atenció primària social. En aquesta línia, el 

Consell Comarcal del Bages a través d’aquest conveni marc defineix totes les 

actuacions per crear i mantenir els SBAS tenint com a base els criteris del CP 2022-

2025. 

 

1. Objectius Departament de Drets Socials 

 

- Definir, implementar i consolidar els SBAS més enllà dels EBAS. 

- Empoderar els EBAS com a única porta d’entrada al Sistema Català de Serveis 

Socials. 

- Millorar la cobertura de les necessitats socials bàsiques de les persones i de les 

famílies, especialment de les que es troben en una situació de vulnerabilitat. 

- Reforçar els EBAS perquè puguin facilitar, promoure i impulsar en primera 

instància les capacitats de les persones per  interaccionar  amb  la  xarxa  de 

relacions primàries, familiars i comunitàries amb exercici ple de 

l’autodeterminació. 

- Millorar la coordinació amb les entitats que presten serveis i amb la resta de 

serveis de protecció social a fi d’afavorir una atenció integral a les necessitats 

de les persones. 

- Definir els objectius i els criteris de mesura relatius al temps d’espera, tant per 

accedir a la fase de primera acollida com a la fase de tractament. 

- Definir els indicadors per assignar recursos que tinguin en compte les 

necessitats específiques i la diversitat territorial. 

- Simplificar  i  desburocratitzar  la  tasca  dels  equips  a  fi  de  facilitar  que  els 

professionals dediquin gran part de la jornada a l’atenció directa a les persones 

i famílies. 

- Desenvolupar la figura del professional de referència. 

- Implementar la figura de la coordinadora d’equips en tota l’Àrea Bàsica de 

Serveis Socials (ara endavant ABSS). 

- Facilitar als EBAS suport tècnic i supervisió, com a eines de millora per 

desenvolupar les seves funcions. 

- Consensuar, difondre i afavorir  protocols i eines  de  cribratge i d’intervenció 
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social. 

- Establir els requisits, criteris i protocols que han de complir les ABSS per 

atendre les urgències socials. 

- Atendre les situacions individuals o familiars d’urgència social per cobrir les 

necessitats  bàsiques. 

- Avançar en la definició i la implementació del sistema d’informació social       (e-

Social). 

- Establir i implementar els protocols necessaris per coordinar, tractar i derivar 

casos en què hagin d’intervenir professionals de diferents sistemes de protecció 

social. 

- Promoure la transversalització de gènere en les actuacions dels SBAS i millorar 

la detecció i atenció en els casos de violència masclista. 

- Oferir ajuts d’urgència social en l’àmbit de la pobresa energètica a les llars que 

es trobin en una situació d’exclusió residencial. 

- Aprofundir en el coneixement del fenomen de la pobresa energètica i del grau 

de compliment de les mesures de protecció que s’estableixen contra aquesta i 

que es regulen a la Llei 24/2015, del 29 de juliol, de mesures urgents per 

afrontar l’emergència en l’àmbit de l’habitatge i la pobresa energètica. 

 

2. Accions que cal desenvolupar 

 

3.1 Consell Comarcal del Bages: 

 

- Finançar el 66% del mòdul dels professionals dels EBAS establerts en el 

Contracte Programa. 

- Assolir les ràtios professionals a tots els municipis i redistribuir el finançament 

de les jornades laborals (professionals plus) que no estan establertes per ràtio, 

tenint en compte les característiques socials i econòmiques dels municipis. 

- Assignar l’import dels ajuts d’urgència social a cada municipi. 

- Impulsar grups de treball per consensuar programes d’intervenció. 

- Contractació i implantació del nou servei de suport tècnic, d’acord amb les 

directrius que marcarà el Departament. 

- Oferir suport tècnic als ajuntaments durant el període de vacances d’estiu, el 

Consell Comarcal posarà al servei dels ajuntaments un professional, 

treballador/a social i/o educador/a social, com a referent per atendre les 

consultes urgents i puntuals. 

- Aprovar un Pla de seguretat per als SBAS, d’acord amb les recomanacions de 

Departament de Drets Socials (DSO). 

- Col·laborar en la implementació de la matriu d’autosuficiència (SSM CAT) com 

a eina de cribratge de casos complexos i de suport al diagnòstic social facilitant 

la formació i la utilització gradual a tota l’ABSS. 

- Aprovar i implantar a l’ABSS els protocols, circuits i itineraris específics per 
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atendre persones o unitats familiars que presentin problemàtiques complexes 

que proposi el Departament (DSO). 

- Vetllar per la implementació de sistemes d’informació social, entre altres 

accions i en la millora i evolució de l’Hèstia, elaborar una guia d’ús. 

- Crear grup de treball per definir criteris homogenis per atorgar els ajuts 

d’urgència social, d’acord amb les directrius del Departament de Drets Socials. 

- Oferir la formació amb perspectiva de gènere i detecció i atenció de les 

violències masclistes per a tots els professionals de les ABSS de Catalunya, en 

el marc del qual s’estableix el Pacte d’Estat contra la Violència de Gènere. 

- Incloure una formació de benvinguda en detecció i atenció a les violències 

masclistes des dels serveis socials a tots els professionals que s’incorporin a 

l’ABSS. Aquesta formació la poden desenvolupar fora del centre del servei de 

formació del Departament de Drets Socials i l’Institut Català de les Dones o la 

pot oferir el mateix centre, amb el material que es facilitarà als/les 

coordinadors/es de les ABSS. També es pot fer per via telemàtica, en el marc 

del qual s’estableix al Pacte d’Estat contra la Violència de Gènere. 

- Oferir la supervisió d’equips als SSB d’acord amb els criteris del DSO. 

 

3.2  Ajuntaments: 

 

Els ajuntaments hauran de prestar els serveis socials bàsics per si mateixos o agrupats 

amb la col·laboració i cooperació tècnica i/o econòmica del Consell Comarcal del Bages, 

i exercint les següents accions: 

 

- Finançar com a mínim el 34% dels mòduls dels professionals i el 100% de la 

infraestructura dels EBAS. 

- Finançar el 34% del mòdul dels professionals de suport tècnic al SBAS. 

- Gestionar i, si escau, complementar ajuts d’urgència social. 

- Facilitar al Consell Comarcal totes les dades necessàries per 

controlar i planificar correctament les accions i projectes vinculats al 

conveni marc. 

- Prioritzar l’aportació del Departament de Drets Socials per contribuir 

en les despeses dels ajuts d’urgència social, a fi d’atendre necessitats 

puntuals d’alimentació i higiene personal, així com altres necessitats 

bàsiques d’infants i adolescents que es trobin en una situació de risc 

social. 

- Gestionar les partides que es preveuen en  aquesta  fitxa  i  aportar  el 

cofinançament que es requereix. 

- Detectar les situacions de necessitat personal, familiar i comunitària en llur 

àmbit territorial. 
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- Oferir informació, orientació i assessorament a les persones amb relació als 

drets i els recursos socials i a les actuacions socials a què poden tenir accés. 

- Valorar i fer els diagnòstics socials, socioeducatiu i sociolaboral de les 

situacions de necessitat social a petició de l'usuari o usuària, del seu entorn 

familiar, convivencial o social, o d'altres serveis de la Xarxa de Serveis Socials 

d'Atenció Pública, d'acord amb la legislació de protecció de dades. 

- Proposar, establir i revisar el programa individual d'atenció a la dependència i 

de promoció de l'autonomia personal, excepte en aquelles situacions en què la 

persona estigui ingressada de manera permanent en un centre de la xarxa 

pública. 

- Acomplir les actuacions preventives, el tractament social o socioeducatiu i les 

intervencions necessàries en situacions de necessitat social i fer-ne l'avaluació. 

- Intervenir en els nuclis familiars o convivencials en situació de risc social, 

especialment si hi ha menors. 

- Impulsar projectes comunitaris i programes transversals, especialment els que 

cerquen la integració i la participació socials de les persones, les famílies, les 

unitats de convivència i els grups en situació de risc. 

- Prestar serveis d'ajuda a domicili, teleassistència i suport a la unitat familiar o de 

convivència, sens perjudici de les funcions dels serveis sanitaris a domicili. 

- Prestar serveis d'intervenció socioeducativa no residencial per a infants i 

adolescents. 

- Orientar l'accés als serveis socials especialitzats, especialment els d'atenció 

diürna, tecnològica i residencial. 

- Promoure mesures d'inserció social, laboral i educativa. 

- Gestionar prestacions d'urgència social. Promoure mesures d'inserció social, 

laboral i educativa. 

- Aplicar protocols, municipals i en la seva absència el comarcal,  de prevenció i 

d’atenció davant de maltractaments a persones dels col·lectius més 

vulnerables. 

- Gestionar la tramitació de les prestacions econòmiques. 

- Coordinar-se amb els serveis socials especialitzats, amb els equips 

professionals dels altres sistemes de benestar social, amb les entitats del món 

associatiu i amb les que actuen en l'àmbit dels serveis socials. 

- Informar a petició de jutges i fiscals sobre la situació personal i familiar de 

persones afectades per causes judicials. Coordinar-se amb els serveis socials 

especialitzats, amb els equips professionals dels altres sistemes de benestar 

social, amb les entitats del món associatiu i amb les que actuen en l'àmbit dels 

serveis socials. 

- Cooperar amb el Consell Comarcal en l’intercanvi d’informació, d’avaluació i de 
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dades estadístiques que serveixin a les tasques d’ordenació i planificació tant 

del Consell Comarcal com de la Generalitat, així com facilitar al Consell 

Comarcal la memòria anual, a través del Dossier únic de recollida de dades 

dels serveis socials municipals que sol·licita el Gabinet Tècnic d’Estudis i 

Planificació de la Generalitat de Catalunya dins el termini establert. 

- D’acord amb la normativa vigent, per a complir amb eficàcia i eficiència de les 

funcions abans esmentades, cal que els equips bàsics disposin del suport 

administratiu, dels mitjans materials necessaris i de condicions laborals 

adequades. 

 

3. Condicions i recursos del servei 

 

 

Fitxa 01: Atenció primària / Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.1 Equips Bàsics 

d’atenció Social (EBAS) 

 

Els equips estan integrats per personal tècnic: treballadors/es i educadors/es socials (TS 

i ES), i personal administratiu. 

 

La ràtio legal és de 3 TS, 2 ES i 1 administratiu/va per cada 15.000 habitants, prenent 

com a referència la dada de l’IDESCAT de la població de 2020 que ha tingut en compte 

el DSO per fer els càlculs. El DSO ha tingut en compte les necessitats plantejades pel 

CCB i ha incrementat amb tècnics/ques les ràtios legals.  

 

Total de professionals EBAS per distribuir a la comarca del Bages: 

 

Any 
Nombre de jornades senceres de l’EBAS 

(TS+ES) 

Nombre de jornades senceres 

d’administratius/ves  

 

2022 41,0 7 

2023 42,5 7 

2024 42,5 7 

2025 42,5 7 

 

La concreció de les hores setmanals i finançament per cada EBAS es detalla a l’annex 2 

d’aquest conveni marc desglossat per municipis. 

 

Condicions materials: 

 

Els centres on s’ubiquen els SBAS són els equipaments que han d’acollir els espais que 

permetin dur a terme les funcions claus que el Sistema Català de Serveis Socials els 

encomana. 

 

Els espais han de contribuir a millorar l’atenció social a la ciutadania, per això han de ser 

confortables, tant per a la ciutadania com per als professionals, i han de ser accessibles. 
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També, han de respondre a criteris de sostenibilitat i han de complir els requisits 

funcionals, tècnics, de seguretat i de privacitat necessaris per prestar un servei de 

qualitat. És molt important que aquests espais respectin la confidencialitat i la dignitat de 

les persones, alhora que garanteixin la seguretat dels professionals i permetin oferir una 

atenció personalitzada, àgil, flexible i integral. 

 

En aquest sentit, cal que els centres de serveis socials disposin d’espais on es puguin 

efectuar principalment les funcions d’atenció següents: 

 

- Recepció, informació i espera de les persones usuàries. 

- Atenció individual. 

- Treball grupal o comunitari. 

- Treball intern de gestió del servei. 

 

En tot cas, els espais han d’estar equipats seguint els criteris que s’especifiquen a 

continuació: 

 

- Han de garantir la privacitat i seguretat de les persones usuàries, i han de 

disposar d’un espai habilitat com a recepció i sala d’espera. 

- S’han d’establir mecanismes per restringir el pas al públic en certes zones, a fi 

de garantir la seguretat del professional i la de les dades. En aquest sentit, cal 

disposar d’una bona senyalització dels espais, que ha de ser entenedora per a 

totes les persones. 

- A fi d’optimitzar els recursos del centre, es poden compartir determinats espais 

d’altres serveis municipals, per exemple, del centre  d’atenció primària de salut 

(CAP) o centre cívic. També es poden compartir espais entre professionals del 

mateix centre dels SSB en diferents moments sempre que això no afecti l’atenció 

a les persones. 

- Han de disposar dels instruments i el material necessaris per garantir la 

seguretat de les professionals. 

- Han d’estar adaptats per a persones amb mobilitat reduïda i han d’estar habilitats 

i dissenyats de tal manera que compleixin la normativa d’accessibilitat i de 

prevenció de riscos laborals. 

- Han d’estar ubicats en zones ben comunicades, ventilades i d’accés fàcil. 

- Han de disposar del mobiliari mínim per prestar el servei. 

- El material d’arxiu ha de garantir la seguretat de la informació i els mobles de  

treball han de complir les característiques que es fixen a la Llei de prevenció de 

riscos laborals. 

- Han de disposar de bona connexió a la xarxa telemàtica i accés a les 

impressores, a part d’altres mitjans tècnics que es necessitin per prestar el servei 

tant de manera presencial com telemàtica. 
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4. Finançament dels Equips Bàsics d’Atenció Social (EBAS) 

 

Segons l’article 62.1 de la Llei de serveis socials, els ajuntaments i l’Administració de la 

Generalitat comparteixen el finançament dels SSB. L’article 62.2 de la mateixa Llei 

estableix que l’aportació de la Generalitat no pot ser inferior, en cap cas, al 66% del cost 

dels EBAS i el finançament de la infraestructura, dels locals, del material, del 

manteniment del sistema d’informació, del suport administratiu i de les prestacions 

econòmiques d’urgència social és a càrrec de l’ens local. 

 

D’acord amb els acords del CP, el Consell Comarcal del Bages a través del 

Departament de Drets Socials finança els Equips Bàsics d’Atenció Social el 66% del 

mòdul de treballador/a social i educador/a social i d’administratiu/va. 

 

Mòduls 2022 per jornades senceres pels EBAS (TS/ES/Adm.) 

 

Costos de referència dels professionals d’atenció directa: 

 

 Treballador/a social i educador/a social: màxim de 37.393,87 €. 

            Finançament  de 24.679,95 € (corresponent al 66% del mòdul) 

 Personal administratiu de gestió inclòs en la ràtio: màxim de 29.110,93 €. 

           Finançament de 19.213,21 € (corresponent al 66% del mòdul) 

 

Els mòduls inclouen retribucions, quota patronal de la Seguretat Social i dos triennis. 

Aquests mòduls variaran en els mateixos termes en què ho facin les retribucions 

aprovades pel personal de la Generalitat de Catalunya. 

 

Es finançarà el 66% dels desplaçaments efectuats pel personal tècnic dels EBAS. 

Durant l’exercici 2022 i d’acord amb la informació que declarin els ens locals, el DSO 

podrà revisar l’antiguitat dels i les professionals que formen els equips. 

 

En cas que les retribucions dels professionals siguin inferiors a les del mòdul de 

finançament, l’ajuntament es compromet a igualar-les fins a arribar a aquest mòdul, 

abans que finalitzi el període quadriennal d’aquest conveni marc el 2025. 
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Finançament EBAS de l’ABSS quadriennal 2022-2023-2024-2025 (TS/ES/Adm.) 

 

 

2022 2023 2024 2025 

FITXES ATORGAT ATORGAT ATORGAT ATORGAT 

Fitxa 01 Atenció primària-

Serveis Socials Bàsics 

(SSB)-  Fitxa 1.1 Equips 

Bàsics d'Atenció Social 

(EBAS)  

1.166.608,18 1.204.368,51 1.204.368,51 1.204.368,51 

TOTAL  4.779.713,71 

 

 

 

Fitxa 01: Atenció primària / Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.6 Ajuts 

d’urgència social (AUS), inclou Ajuts de pobresa energètica 

 

Es tracta d’una prestació econòmica per atendre situacions individuals o familiars 

d’urgència social per cobrir les necessitats bàsiques. Aquesta prestació està regulada a 

la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caràcter econòmic. 

 

La població a la qual va adreçada són les persones que viuen o són a Catalunya i que 

es troben en una situació d’urgència social per raons econòmiques. 

 

Per accedir a la prestació, cal que el o la professional de referència de l’EBAS faci una 

valoració de la necessitat. Poden accedir a les prestacions, tant econòmiques com de 

serveis, les persones i unitats familiars o de convivència que es trobin en una situació de 

risc d’exclusió residencial, d’acord amb la Llei 24/2015 i la valoració prèvia del SBAS 

corresponent. 

 

Finançament 2022-2023-2024-2025: 

 

Es manté l’aportació acordada en els anys anteriors amb un total de 143.684,20 €  

(s’ha fusionat els imports de les AUS bàsiques i les AUS per pobresa energètica). 

 

La concreció del finançament per municipis es detalla a l’annex 3. 
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Fitxa 01: Atenció primària / Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.10 Coordinació 

 

Nova fitxa! El nou CP incorpora nous professionals dins les àrees bàsiques de serveis 

socials per dimensionar el servei i donar resposta a les necessitats actuals, més 

nombroses i complexes i, per tant, millorar la qualitat de l’atenció a les persones. 

 

A partir de l’1 de gener del 2023 també s’incorporarà progressivament la figura del 

coordinador/a de l’ABSS.  

 

Com a indicador, 1 coordinador/a per cada 50.000 habitants, per tant, al Bages seran 2 

persones. Amb una incorporació progressiva, 1 coordinador/a pel 2023 i 2024. 

 

Principals tasques dels coordinadors/es: 

 

- Elaboració de la proposta organitzativa dels equips i processos de treball i 

actualització/adequació a les necessitats emergents. 

- Harmonització de l’organització i el funcionament dels equips als objectius i 

prioritats definides. 

- Seguiment i supervisió de l’organització i funcionament intern dels equips. 

- Seguiment continuat de les activitats i serveis prestats. 

- Creació i manteniment d’espais de coordinació, comunicació i intercanvi de les 

professionals, potenciant el treball en equip. 

- Supervisió dels equips orientada a garantir el compliment de les seves funcions. 

- Identificar i traslladar a la direcció noves necessitats quant a recursos humans, 

físics o materials. 

- Col·laboració amb el Cap tècnic en la gestió dels recursos materials. 

- Proposar les necessitats formatives dels equips. 

- Vetllar per l’adequat ús dels registres i utilització dels sistemes d’informació. 

- Potenciar i assegurar l’ús adequat dels protocols d’intervenció i eines de suport 

d’intervenció social. 

- Vetllar per la coordinació funcional de les professionals dels equips amb altres 

serveis de referència, especialitzats o complementaris, potenciant el treball en 

xarxa. 

- Fer anàlisi de dades per propostes de  projectes nous per atendre les necessitats 

socials. 

- Elaboració  i redacció de convenis i plecs tècnics. 

- Facilitar les dades de seguiment de les activitats vinculades a les diferents fitxes 

del Contracte Programa. 

- Entre altres funcions que se li atribueixi el Cap de serveis. 
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El Consell Comarcal ha de fer la contractació d’aquest nou perfil professional per donar 

suport a tota l’ABSS. El conveni marc assumeix les despeses del 66% dels mòduls 

econòmics que fixa el Contracte Programa,  el 34% restant caldrà establir indicadors de 

copagaments pels ens locals de l’ABSS, tenint en compte, entre altres aspectes, la 

dimensió del municipi i les necessitats socials.  

 

Finançament: 

 

S’aplicarà una ràtio segons població d’un/a professional per cada 50.000 habitants. La 

població total a l’ABSS del Bages és de 102.330 habitants (IDESCAT 2020) que 

correspon a dues figures de coordinació. 

 

Mòduls 2023 per jornades senceres 

 

Costos de referència per jornada sencera: màxim de 41.946,10 €. 

Finançament de 27.684,42 € (corresponent al 66% del mòdul). 

 

 

Fitxa 01: Atenció primària / Serveis Socials Bàsics (SSB) - Fitxa 1.9 Servei de 

Suport Tècnic als EBAS (STE) 

 

Nova fitxa! Incorporació a partir de 2023 d’un professional de dret i altre en psicologia.  

 

Condicions de la prestació:  

 

L’ens titular de l’ABSS, el Consell Comarcal del Bages ha de dur a terme el suport tècnic 

mitjançant la contractació de personal titulat en dret i en psicologia. 

 

Aquests professionals han d’estar vinculats als EBAS i se’ls ha de donar suport. 

L’assessorament als professionals de l’EBAS s’ha d’efectuar quan aquests el sol·licitin, 

segons els circuits que s’estableixin a cada SBAS. 

 

Perquè un usuari dels serveis socials pugui accedir al servei de suport jurídic o 

psicològic, l’ha d’haver valorat l’EBAS corresponent. Ha de ser el o la professional de 

referència qui, tenint en compte les característiques del cas i el pla d’atenció individual, 

determini el tipus de suport que s’ha de prestar, la durada i el nombre de sessions. Un 

cop finalitzat aquest suport, s’ha de registrar l’atenció rebuda i també els resultats, si n’hi 

ha hagut. 

 

Tasques a desenvolupar d’acord amb el perfil professional: 

 

- Els titulats i titulades en dret han de dur a terme tasques d’orientació jurídica general 

als professionals dels EBAS i tasques d’anàlisi jurídica, i han de proposar accions 

que es puguin dur a terme en relació amb els casos que atenguin els professionals 

dels EBAS i l’atenció directa a les persones i famílies segons el que s’estableixi al 



CONVENI MARC CCB – AJUNTAMENTS/2022_2025 
SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D’IGUALTAT 

 
 

40 
 

seu pla d’atenció individual. Els seus àmbits de consulta poden ser, entre d’altres, 

l’assessorament en qüestió de deutes, multes, embargaments i desnonaments; 

l’assessorament en termes de dret de família, o l’assessorament en situacions de 

victimologia, independentment del seu caràcter. 

 

- Els  titulats  i  titulades  en  psicologia  han  de  dur  a  terme  tasques d’orientació 

psicològica als professionals dels EBAS en relació amb els casos atesos i d’atenció 

psicològica a les persones que presentin una problemàtica d’aquesta índole quan així 

es determini al seu pla d’atenció individual. Els àmbits d’actuació poden ser de suport 

en moments de canvis o trencaments vitals, de recuperació de l’autoestima en 

processos de superació d’una ruptura familiar o d’una addicció i, en general, en totes 

les situacions de l’àmbit estrictament personal en què no sigui procedent un 

abordatge des d’un punt de vista familiar. 

 

    S’haurà d’elaborar el projecte de servei definitiu que englobi les funcions i tasques 

abans esmentades i un model d’atenció i prestació de servei consensuat amb el 

DSO. 

 

Finançament: 

 

El Consell Comarcal ha de fer la contractació d’aquest nou servei de suport tècnic.  

 

El conveni marc assumeix les despeses del 66% dels mòduls econòmics que fixa  el 

Contracte Programa, el 34% restant caldrà establir indicadors de copagaments pels ens 

locals de l’ABSS, tenint en compte, entre altres aspectes, la dimensió del municipi i les 

necessitats socials.  

 

S’aplicarà una ràtio, segons la població, d’un/a professional per cada 50.000 habitants. 

La població total a l’ABSS del Bages és de 102.330 habitants (IDESCAT 2020) que 

correspon a dues jornades senceres d’una persona titulada en dret i altre en psicologia. 

 

Mòduls 2023 per jornades senceres: 

 

Costos de referència per jornada sencera: màxim de 41.946,10 €. 

Finançament de 27.684,42 € (corresponent al 66% del mòdul).  

 

 

Fitxa 01: Atenció primària - Fitxa 39: Servei d'Orientació i Acompanyament a les 

famílies (SOAF) 

 

Nova fitxa! Aquest Servei de nova creació a partir del 2025. 

 

Marc competencial: 
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El Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s’aprova la Cartera de serveis socials 2010- 

2011, inclou en l’annex 1 les Prestacions de la Xarxa de Serveis Socials d’Atenció 

Pública, apartat 1.2.11.1, el Servei d’atenció a les Famílies (SAF) com a prestació de la 

Cartera de serveis socials del Departament de Drets Socials. 

 

El Pla estratègic de serveis socials 2020-2024 preveu el Servei d’Orientació i 

Acompanyament a les Famílies (SOAF) com un servei de proximitat, dins de la xarxa i 

els serveis d’atenció primària. Actualment, el Departament de Drets Socials, amb el 

lideratge de la Direcció General de Serveis Socials, incorpora el treball preventiu familiar 

com un objectiu que cal implementar en tot el territori de Catalunya per mitjà del SOAF. 

 

Objectius que s’han d’assolir: 

 

Afavorir entorns i relacions familiars saludables a fi de minimitzar els possibles factors 

de risc i prevenir que  es converteixin en situacions de risc social alt, violència o  

vulnerabilitat extrema. 

Potenciar les capacitats parentals i acompanyar en la gestió emocional dels processos 

vitals de la família. 

 

Donar atenció a les persones al llarg de tot el cicle vital, en qualsevol edat, tenint en 

compte la perspectiva de gènere i la seva diversitat. 

 

Accions a desenvolupar pel Consell Comarcal: 

 

- Contractar els i les professionals i/o serveis del SOAF d’acord amb el Pla 

d’implementació previst pel DDS i executar-ho a partir del 2025. 

- Donar a conèixer el servei, articular el treball en xarxa i connectar-lo amb 

els diferents agents i serveis de la comunitat: centres educatius, centres 

de salut, casals cívics i entitats que treballen en l’àmbit de la família. 

- Vetllar perquè el servei funcioni durant l’horari establert i responsabilitzar-se 

que es presti correctament. 

- Garantir mecanismes de coordinació amb tots els equips bàsics d’atenció 

social (EBAS) del territori a fi de facilitar un abordatge integral de les 

famílies usuàries del SOAF. 

- Declarar les dades i els indicadors establerts i participar en el procés 

d’avaluació del servei d’acord amb les indicacions del Departament de 

Drets Socials. 

- Participar en el finançament de la infraestructura dels locals, del lloguer 

dels locals, de part del suport administratiu, del mobiliari, el material de 

treball i d’oficina, el servei de neteja, el manteniment del sistema 

d’informació,  els subministraments de telèfon, electricitat, aigua i 

connexió a internet, l’assegurança del local i els aspectes referents a la 

normativa de riscos laborals. 
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Condicions i recursos de la prestació de servei: 

 

El SOAF té un orientador/a familiar (terapeuta familiar) com a professional que dirigeix i 

gestiona el servei, atén les demandes de les famílies i les orienta i acompanya, ofereix 

formació als professionals i es coordina amb altres serveis.  

El servei pot ser itinerant pels municipis. 

 

Finançament a partir 2025: 

 

El Consell Comarcal ha de fer la contractació i posada en marxa  d’aquest nou servei de 

suport tècnic a l’ABSS Comarcal. 

 

Atès que el servei té trets innovadors i que es necessita un coneixement i una 

implementació inicial, el Departament de Drets Socials finançarà el 100% del 

mòdul del professional. 

 

Finançament total de 45.230.12 € (inclou el 100% del mòdul d’A-1 Laboral de la 

Generalitat. Itinerància del servei i jornada sencera). 

 

 

Fitxa 01: Atenció primària / Atenció a les persones sense llar - Fitxa 48.1 Atenció 

primària: Atenció a les persones sense llar 

 

Nova fitxa! Finançament a partir de 2023. Previsió inici del servei de suport a partir de 

2024.   

 

Nou perfil professional que ha d’assolir entre els seus objectius: 

 

- Oferir a les persones sense llar una solució habitacional i cobrir-ne les necessitats  

bàsiques. 

- Propiciar a les persones sense llar un suport socioeducatiu que els permeti iniciar 

un projecte de vida autònoma i arrelada a la comunitat, i  potenciar-ne 

l’apoderament i l’autosuficiència. 

- Oferir a les persones i famílies que es troben en risc de perdre l’habitatge 

l’orientació i l’acompanyament necessaris per evitar el llançament o un habitatge 

alternatiu en cas de no poder-lo evitar. 

- Aprofundir en el coneixement del fenomen  del sensellarisme  mitjançant recomptes 

nocturns, censos, enquestes, estudis poblacionals o qualsevol altre mitjà que es 

consideri adient. 

 

Aquesta figura dóna compliment al pla de sensellarisme del Departament i a la 

problemàtica social existent amb temes d’habitatge, desnonaments, entre altres 

qüestions. 
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Actuacions del Consell Comarcal: 

 

- Dur a terme les accions d’acompanyament i empoderament adreçades a les 

persones sense llar.  

- Assignar a cada persona sense llar atesa un professional de referència de l’EBAS, 

que s’haurà de coordinar amb les entitats especialitzades en l’atenció a aquest 

col·lectiu i amb la resta de serveis d’atenció, com ara els serveis de salut, d’atenció 

a les persones migrades o els ocupacionals.  

- Dur a terme al seu territori les accions que preveu el pla local per a l’abordatge del 

sensellarisme, en coordinació amb els responsables del DSO.  

- Aplicar l’empadronament actiu al seu territori, a fi que tota persona que hi visqui 

pugui empadronar-se encara que no disposi d’un habitatge. 

- Dur a terme un recompte nocturn anual de persones sense llar al territori, per 

conèixer el nombre de persones afectades.  

- A partir del segon any de la gestió de la fitxa, dur a terme un cens anual de 

persones sense llar, per conèixer la situació de cada persona.  

- Col·laborar en el coneixement dels fenòmens vinculats al sensellarisme, aportant la 

informació que el DSO sol·liciti. 

- Analitzar els recursos adreçats a persones sense llar existents al territori i el grau 

d’adequació a les necessitats reals del territori, i identificar les reformes 

necessàries,  si  escau. 

- Dur a terme accions de sensibilització per prevenir l’aporofòbia. 

- Incloure les dones sense llar en les campanyes que es facin per prevenir la 

violència masclista. 

- Incorporar la perspectiva de gènere en el pla local per a l’abordatge del 

sensellarisme i en totes les actuacions que es duguin a terme en aquest àmbit. 

- Participar activament en les reunions de la gestora de casos del seu àmbit 

territorial. 

- Organitzar, finançar i gestionar els equipaments i serveis específics d’emergència 

per atendre, en situacions extraordinàries, les persones sense llar, així com les que 

no disposin d’un lloc adequat per complir les mesures que les autoritats competents 

estableixin durant el període d’emergència. 

- Dur a terme totes les accions preventives adreçades a persones i famílies en risc de 

pèrdua de l’habitatge necessàries per evitar-ne el llançament, així com orientar-les i 

acompanyar-les en la utilització de recursos especialitzats, com ara el Servei 

Ofideute, les oficines d’habitatge, els ajuts de lloguer o les meses d’emergències. 
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Condicions i recursos del servei: 

 

L’atenció a les persones sense llar constitueix un projecte estructural a llarg termini que 

requereix la implicació continuada de tots els actors que hi intervenen. Per aquest motiu, 

és fonamental la figura del referent de sensellarisme de l’ABSS (mòdul 1) i la tasca de 

coordinació de la gestora de casos. 

 

El referent de sensellarisme: ateses les tasques específiques que durà a terme, i que 

durant el primer any de gestió de la fitxa seran majoritàriament de caràcter preparatori, 

la contractació d’aquest professional no està condicionada a l’existència prèvia de 

recursos habitacionals. Aquest perfil s’inclou en la fitxa corresponent, tant si l’ABSS du a 

terme un projecte d’atenció a persones adultes com si s’adreça a joves o a ambdós.  

 

Les tasques principals que desenvolupa són: 

 

- Elaborar i aplicar en el territori el pla local per a l’abordatge del sensellarisme  

corresponent. 

- Organitzar anualment recomptes i censos per conèixer la realitat del fenomen. 

- Elaborar una proposta d’adequació dels recursos existents a les necessitats que es 

detecten i a les línies mestres d’aquest pla. 

- Ordenar i supervisar les diferents actuacions que es duguin a terme en l’ABSS 

relacionades amb l’atenció a les persones sense llar i a la prevenció del 

sensellarisme. 

 

Finançament: Aquesta fitxa està dotada econòmicament amb un finançament de 

44.184,42 € a partir de 2023 

 

Es finança els següents mòduls que es detallen en el CP del DSO: 

 

Mòdul 1: finançament d’un/a professional encarregat d’elaborar i aplicar en el territori el 

corresponent pla local per a l’abordatge del sensellarisme, especialment pel que fa a la 

determinació de les persones afectades i els recursos existents. 

Costos de referència per jornada sencera: màxim de 41.946,10 €. 

Finançament de 27.684,42 € (corresponent al 66% del mòdul). 

 

Mòdul 4: finançament d’un mòdul fix unitari per col·laborar en el manteniment dels 

equipaments i serveis específics d’emergència per atendre, en situacions 

extraordinàries, les persones sense llar, així com les persones que no disposin d’un lloc 

adequat per complir les mesures que les autoritats competents estableixin durant el 

període d’emergència. Inclou situacions derivades d’alertes mèdiques o de condicions 

climatològiques extremes. Aquest mòdul serà, com a màxim, de 300 euros per plaça 

coberta i mes, i se’n finançarà el 100%. 

Total finançament per tota l’ABSS Comarcal per despeses allotjament: 16.500,12 €. 
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El Consell Comarcal ha de fer la contractació d’aquest nou servei de suport tècnic.  

El conveni marc assumeix les despeses del 66% dels mòduls econòmics que fixa  el 

Contracte Programa,  el 34% restant caldrà establir indicadors de copagaments pels ens 

locals de l’ABSS, tenint en compte, entre altres aspectes, la dimensió del municipi i les 

necessitats socials.  

 

Indicadors d’avaluació dels Serveis Socials Bàsics: 

 

- Nombre de persones usuàries dels SSB per sexe. 

- Evolució del temps d’espera (mitjana estimada de dies entre el moment en què se 

sol·licita l’entrevista i el moment en què l’atenció es fa efectiva). 

- Mitjana d’entrevistes per professional. 

- Mitjana de la freqüència de les visites de seguiment i acompanyament. 

- Nombre de professionals totals i nombre de professionals equivalents a la  

- Jornada sencera, cal distingir els diferents perfils. 

- Nombre d’accions formatives adreçades a capacitació en funció directiva. 

- Nombre de participants d’aquestes accions formatives. 

- Nombre de professionals que han participat en el postgrau en direcció de serveis 

socials. 

- Nombre de professionals que han participat en altres activitats formatives per a 

adquirir coneixements en direcció. 

- Nombre i percentatge de professionals que fan servir el SSM CAT.  

- Nombre i percentatge de persones ateses a les quals s’ha passat el SSM CAT. 

- Nombre i percentatge de plans d’actuació definits segons el SSM CAT. 

- Nombre i percentatge de professionals que han fet supervisió. 

- Mitjana d’hores de supervisió per professional. 

- Nombre i percentatge de persones ateses que han començat a treballar amb el seu 

professional de referència. 

- Nombre i percentatge de persones (respecte de la població global de l’ABSS) a les   

quals s’ha comunicat qui és el seu professional  de referència. 

- Nombre i percentatge de professionals que fan una formació en prevenció, 

detecció, atenció, recuperació o reparació de les violències masclistes durant els 

quatre anys del CP (s’espera que siguin, mínim, el 70%). 

- Nombre i percentatge de persones que han deixat de rebre atenció perquè la seva 

situació o problemàtica s’ha normalitzat. 

- Nombre i percentatge de persones en les quals es constata una millora de la seva 



CONVENI MARC CCB – AJUNTAMENTS/2022_2025 
SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D’IGUALTAT 

 
 

46 
 

situació en el moment d’avaluar-ne el pla d’intervenció (vinculat a la implementació 

de la matriu d’autosuficiència SSM CAT). 

- Nombre de persones que han rebut una prestació per assegurar-ne les necessitats 

bàsiques per tipologia: alimentació en espècie, targeta d’alimentació, llibres 

escolars, vestimenta i ulleres i  audiòfons,  entre d’altres. 

- Nombre de protocols de coordinació amb altres serveis de protecció social per 

millorar l’atenció a les persones. 

- Nombre de persones que han rebut atenció psicològica del servei de suport. 

- Mitjana d’hores d’atenció per persona atesa pel servei de suport psicològic. 

- Nombre de persones que han rebut assessorament jurídic del servei de suport. 

- Mitjana d’hores d’atenció per persona atesa pel servei de suport jurídic. 

- Elements de qualitat. S’han fet públics els resultats dels indicadors clau del 

benchmarking (mitjançant la web, opuscles, etc.)? (sí/no) 

- Elements de qualitat. S’han publicat les memòries d’actuació en serveis socials? 

(sí/no) 

- Sistema d’atenció de queixes i reclamacions: sistema de recollida (sí/no). 

- Sistema d’atenció de queixes i reclamacions: sistema de gestió i tractament (sí/no) 

- Sistema d’atenció de queixes i reclamacions: nombre de queixes i reclamacions 

que han efectuat les persones usuàries dels SSB.  

- Nombre de seus dels SSB per tipus (local independent, seus compartides amb 

altres serveis, seus de coordinació dels SSB i seus descentralitzades d’atenció). 

- Nombre de centres de serveis socials amb sistemes de protecció o seguretat. 

- Nombre d’EBAS. 

- Nombre d’expedients familiars o convivencials. 

- Nombre d’expedients familiars o convivencials nous. 

- Nombre d’usuaris i usuàries que han  atès els EBAS desglossats per sectors 

d’intervenció. 

- Gestió (pròpia, concertada, contracte amb una empresa privada, mixta) i nom de 

l’empresa o empreses que han prestat  el  servei  durant l’exercici, i tipus de suport. 

- Nombre d’usuaris i usuàries que han accedit a un lloc de treball extern gràcies a les 

gestions del centre de serveis social (per sexe). 

- Nombre d’actuacions per prestació. 

- Nombre de problemes que s’han atès. 

- Hi ha professionals d’assessorament tècnic (psicòlegs/òlogues, advocats/ades, 

etc.)? (sí/no) (Aquesta pregunta només és per a les ABSS que encara no disposen 
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del servei de suport). 

- Nombre de serveis, places i pernoctacions, nombre d’usuaris i usuàries (per sexe), i 

cost mitjà de la pernoctació per la tipologia del servei: centres d’acolliment 

residencial que hi ha a l’àrea (pisos d’emergència o d’altres, tant si són de l’ABSS 

com si no ho són) i altres recursos d’acolliment residencial (pensions i similars). Cal 

diferenciar els serveis d’acolliment residencials d’urgència per a situacions de causa 

major i els serveis de residència temporal per a persones adultes que es troben en 

una situació d’exclusió social. 

- Nombre de serveis, places i àpats; nombre d’usuaris i usuàries (per sexe), i cost 

mitjà de l’àpat segons el servei de menjador: menjadors (tant si són de  l’ABSS com 

si no ho són) i altres recursos, com ara restaurants o similars. 

- Despesa corrent de les prestacions dels SSB per tipologia de prestació del CP. 

- Nombre de voluntaris (homes i dones) que participen en el programa, nombre 

d’entitats subvencionades i despesa corrent associada en cada cas. 

- Detall de les inversions dels SSB per tipus d’equipament, d’inversió i de despesa   

executada. 

- Els indicadors s’han de declarar distingint les diferents franges d’edat i el sexe. 

 

Indicadors d’avaluació dels Ajuts d’urgència social: 

 

- Nombre de persones que han rebut una prestació per assegurar-ne les necessitats 

bàsiques per tipologia: alimentació en espècie, targeta d’alimentació, llibres 

escolars, vestimenta i ulleres i audiòfons, entre d’altres. 

- Els indicadors s’han de declarar distingint les diferents franges d’edat i el sexe. A 

mesura que els treballs que preveu el Pla estratègic de serveis socials 2021-2024 

relacionats amb la definició d’estàndards, indicadors i sistemes d’informació 

avancin, aquest CP 2022-2025 ha d’anar actualitzant  i adequant els indicadors de 

seguiment i avaluació. 

 

Ajuts d’urgència social per pobresa energètica: 

 

- Nombre de persones que han rebut un ajut d’urgència per fer front al pagament de 

factures de subministrament per la tipologia de llar i del subministrament. Cal 

distingir els diferents grups d’edat i el sexe. 

- Nombre d’informes favorables que s’han emès sobre situacions de risc d’exclusió 

residencial en matèria de pobresa energètica (per la tipologia del subministrament). 

- Nombre d’informes desfavorables que s’han emès sobre situacions de risc 

d’exclusió residencial en matèria de pobresa energètica (per la tipologia del 

subministrament). 

- Nombre total d’expedients de vulnerabilitat que s’han tramitat des que va entrar en 

vigor la Llei 24/2015 del 29 de juliol, de mesures urgents per a afrontar l’emergència 



CONVENI MARC CCB – AJUNTAMENTS/2022_2025 
SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D’IGUALTAT 

 
 

48 
 

en l’àmbit de l’habitatge i la pobresa energètica. S’hi inclouen les unitats de 

convivència a les quals s’ha renovat l’informe. 

- Nombre total d’unitats de convivència a les quals s’ha tramitat, com a mínim, un 

informe de vulnerabilitat durant la vigència de la Llei 24/2015, segons el còmput 

anual. 

- Import total en euros destinat a pagar factures de subministraments, per municipi, 

tipus de subministrament i origen del fons: municipal, comarcal, supramunicipal i de 

la Generalitat. 

- Nombre total de llars que han rebut ajuts destinats a pagar factures de 

subministraments, per municipi, tipus de subministrament i origen del fons: 

municipal, comarcal, supramunicipal i de la Generalitat. 

 

Vinculació amb l’Agenda 2030 i els Objectius de Desenvolupament Sostenible: 

 

L’Agenda 2030 és el nou full de ruta global per avançar cap al desenvolupament 

sostenible que van aprovar les Nacions Unides el 2015. Inclou 17 Objectius de 

Desenvolupament Sostenible (ODS), que s’han d’assolir el 2030. El Govern de 

Catalunya s’hi ha compromès amb la participació de tots els seus departaments. El 

Departament de Drets Socials, d’acord amb aquesta directriu, visibilitza quins serveis 

inclosos en el Contracte Programa 2022-2025 incideixen en els ODS i que també 

sustenta aquest conveni marc: 

 

- Equips bàsics d’atenció social: ODS 1, 5 i 10. 

 1. Fi de la pobresa 

 5. Igualtat de gènere 

10. Reducció de les desigualtats 

 

- Actuacions de supervisió als EBAS: ODS 1, 5 i 10. 

 1. Fi de la pobresa 

 5. Igualtat de gènere 

10. Reducció de les desigualtats 

 

- Servei de suport tècnic als EBAS: ODS 1, 5 i 10. 

 1. Fi de la pobresa 

 5. Igualtat de gènere 

10. Reducció de les desigualtats 

 

- Ajuts d’urgència social i pobresa energètica: ODS 1, 5, 6, 7, 10 i 11. 

 1. Fi de la pobresa 

 5. Igualtat de gènere 

10. Reducció de les desigualtats 

  6. Aigua neta i sanejament 

  7. Energia neta i assequible 

  11. Ciutats i comunitats sostenibles 
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Fitxa 2: Serveis d'Intervenció Socioeducativa (SIS) 

 

Fitxa 02.1 SIS Serveis d'Intervenció Socioeducativa no residencial per a infants i 

adolescents en situació de risc i les seves famílies (SIS) 

 

Antecedents: 

 

Fins al 2021 el Consell Comarcal ha subvencionat 5 centres oberts i 8 projectes d’aules 

socioeducatives d’infància en risc social amb uns imports molt escassos i congelats des 

de fa més d’una dècada.  

 

En la sol·licitud del CP 2022 el CCB ha presentat les despeses totals d’aquests 

projectes i se li ha concedit i aprovat el 66% de la despesa dels recursos humans, 

representa un incrementat de finançament de 117,76% respecte al 2021.  

 

L’any 2021 el total de finançament era de 108.799,00 €. 

L’any 2022 és de 223.316,56 €. 

 

Per poder distribuir de forma objectiva i d’acord amb el model de la Generalitat de 

Catalunya, es realitzarà una distribució econòmica provisional pels ajuntaments en 

aquest conveni a l’espera de realitzar els estudis i propostes de serveis i distribució 

final. Per tant, aquests imports podran ser modificats d’acord amb els serveis 

efectivament prestat per cada ajuntament.   

 

El CCB realitzarà un estudi dels projectes i serveis existents redefinint la subvenció a 

tots els serveis i centres oberts que no estaven inclosos en els convenis anteriors per 

manca de finançament. També es proposarà de crear serveis nous tenint en compte el 

nou model de SIS que es té  previst que s’implanti al Bages a partir del 2024- 2025. 

 

Cal implementar progressivament el nou   model, que ofereix un servei fonamental en 

l’atenció a la  infància  i l’adolescència i les seves famílies amb l’objectiu de tractar la 

prevenció, la intervenció en situacions inicials de risc, la capacitació parental i 

l’abordatge integral de cada actuació. S’haurà de treballar perquè es pugui disposar de 

la xarxa pública d’aquests serveis a tot el territori català, la titularitat de la qual és de 

l’Administració local. L’ajuntament o l’ens supramunicipal hauran de decidir en el seu 

territori sobre el sistema de prestació d’aquests serveis, mitjançant recursos propis o 

concertats amb entitats prestadores de serveis. 

 

Contextualització: 

 

Els serveis d’intervenció socioeducativa (SIS) són uns recursos/equips preventius, que 

donen resposta a les necessitats d’intervenció socioeducativa en els casos de risc de 

desprotecció, amb caràcter diürn i no residencial, i que permeten actuar preventivament i 

evitar la separació de l’infant o adolescent de la seva família i del seu entorn habitual, a fi 

de treballar les seves necessitats en l’entorn comunitari. 
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Els serveis d’intervenció socioeducativa formen part dels serveis socials bàsics i es 

desglossen en els serveis següents: 

 

1. Servei  de suport a les famílies  amb infants de 0-3 anys en  situació de  risc: Servei 

d’intervenció socioeducativa per a progenitors, tutors o guardadors amb infants de 

0-3 anys en una situació de risc que, mitjançant activitats de suport i de formació, 

vetlla per l’adequat desenvolupament integral dels  infants,  pel  seu benestar i 

perquè continuïn amb la seva família. 

2. Servei d’atenció diürna: Servei diürn per atendre infants i adolescents que estan en  

una situació de risc fora de l’horari escolar en els períodes lectius, que dóna suport, 

estimula i potencia l’estructuració i el desenvolupament de la personalitat, la 

socialització, l’adquisició d’aprenentatges bàsics i l’esbarjo, i compensa les 

mancances dels infants i adolescents atesos mitjançant el treball individualitzat, 

grupal, en xarxa i en la comunitat. 

3. Servei d’intervenció amb famílies amb infants i adolescents que estan en una 

situació de risc: Conjunt d’actuacions professionals orientades a donar el suport 

necessari a les famílies perquè puguin atendre correctament els fills o filles en una 

situació de risc, i que fomentin, mitjançant el treball individual o grupal, l’adquisició 

d’habilitats i hàbits de conducta, tant pel que fa a capacitats personals com a 

capacitats relacionals orientades a disminuir la situació de risc. 

4. Servei d’acompanyament  socioeducatiu  per  a  adolescents  que  estan  en  una 

situació de risc: Servei destinat a donar suport als adolescents que estan en una 

situació de risc perquè puguin assolir progressivament la capacitat per gestionar les 

seves responsabilitats personals i socials, tant si són formatives com d’inserció 

sociolaboral o d’altres. 

5. Servei d’intervenció socioeducativa itinerant: Servei destinat a oferir, de manera 

integrada, el conjunt de prestacions dels serveis d’intervenció socioeducativa a les 

zones del territori de baixa densitat demogràfica i de gran amplitud territorial. 

 

Els diferents serveis atenen les situacions de risc en funció de la gravetat. En la 

cobertura de les necessitats de cada individu, es pot parlar de diferents nivells de risc 

(lleu, moderat i greu). Els diferents nivells de risc comporten, a la vegada, diferents 

nivells d’intervenció, i cadascun requereix instruments i recursos concrets per poder-se 

abordar amb èxit: 

 

1. Nivell d’intervenció preventiu. Nivell d’intervenció generalitzat que aprofundeix en 

la vinculació de la família amb l’infant o adolescent. D’una banda, intenta millorar 

les capacitats  parentals  i  el  reconeixement  de  les  necessitats  de  cura,  

educació  i protecció i, de l’altra, tracta els aspectes relacionals entre les famílies i 

amb el medi social com a mecanisme d’autoajuda i circulació social normalitzada. 

La informació i la formació són instruments bàsics d’aquest nivell d’intervenció. 

Correspon a un nivell de risc lleu. 

2. Nivell d’intervenció de capacitació i suport. Requereix una diagnosi professional 
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particularitzada i exhaustiva quan hi ha una afectació o un risc d’afectació 

contrastat del vincle, de les funcions de parentalitat o de les connexions amb 

l’entorn. És una intervenció habilitadora que forma part d’un pla de treball 

preestablert, avaluable i amb terminis més o menys fixats. L’orientació i 

l’entrenament són els instruments bàsics d’aquest nivell d’intervenció. Correspon a 

un nivell de risc moderat. 

3. Nivell d’intervenció de tractament. Requereix una diagnosi professional 

particularitzada, exhaustiva i contrastada quan hi ha una afectació molt important 

del vincle, de les funcions bàsiques de parentalitat i de l’adaptació social. És una 

intervenció rehabilitadora i reeducativa. La intervenció terapèutica coordinada amb 

la intervenció social i socioeducativa és un instrument bàsic d’aquest nivell 

d’intervenció. Correspon a un nivell de risc greu. 

 

La diferenciació d’aquests tres nivells d’intervenció no exclou que hi hagi una interacció 

entre si. Cada nivell superior pot incloure els inferiors i tots tres tenen com a fil conductor 

les competències parentals i socials dels membres de la unitat familiar. 

 

Tant els àmbits de les necessitats com els nivells de risc i els nivells d’intervenció han de 

tenir en compte el procés i les etapes evolutives dels infants i adolescents. S’ha de 

garantir la participació activa de l’infant o adolescent en el procés de valoració, 

d’actuació i de seguiment de la intervenció socioeducativa. 

 

Les tasques que s’han de dur a terme, el grau de responsabilitat i autonomia dels infants 

i adolescents i de les famílies i els recursos i figures professionals són diferents en 

cadascuna de les etapes evolutives. La intensitat de l’acció i de la responsabilitat 

parental és inversament proporcional al grau d’autonomia dels infants i adolescents. 

Com menys autonomia tenen els infants més intenses han de ser la responsabilitat i 

l’acció parentals. Com més autonomia tenen els adolescents, sense abandonar la 

responsabilitat parental, més important és el paper d’acompanyament i de suport de la 

família. 

 

Població a la qual va adreçat: 

 

La població de referència a la qual s’adreça aquest servei és d’1.402.825 infants i 

adolescents de 0 a 17 anys, i d’1.086.372 famílies. El primer objectiu mínim de cobertura 

del 6,7‰, associat al risc greu suposa donar servei amb un mínim de 9.399 places per 

poder atendre 18.798 infants i adolescents i un màxim de 7.279 famílies a tot Catalunya. 

 

En una segona fase de la implementació del SIS, l’objectiu mínim de cobertura hauria 

d’arribar al 12,6‰, que suposa donar servei amb un mínim de 17.676 places per poder 

atendre 35.352 infants i adolescents i un màxim de 13.688 famílies. 

 

En el primer Pla estratègic del Sistema de Serveis Socials de Catalunya (2010), en el 

seu eix estratègic 2: l’oferta de prestacions de qualitat, s’estableix l’objectiu de 

cobertura1 pel servei d’atenció diürna per a infants i adolescents en un 6,52‰. Aquesta 
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és la referència que es té en compte a l’hora de valorar la cobertura actual de la xarxa 

de centres oberts a Catalunya. Es pretén assolir el 6,7‰ que correspon als infants i 

adolescents que actualment estan amb mesures de protecció i, més endavant, el 12,6‰ 

que correspon als infants i adolescents als quals, el 2019, se’ls va obrir un expedient de 

risc (serveix com a referència per prevenir situacions greus, moderades i lleus). 

 

Aquests dos índexs de cobertura, al final del procés d’implantació, s’han de convertir en 

el mínim per a tot el territori català per garantir la cobertura dels casos de risc greu, 

moderat i lleu. Durant tota la implementació es treballa amb les àrees bàsiques de 

serveis socials (ABSS) per identificar les necessitats concretes de cada territori, a fi 

d’ajustar aquests índexs al context socioeconòmic local. 

 

Condicions de la prestació: 

 

- El SIS són  serveis garantits i gratuïts pels infants i adolescents que  estan en una 

situació de risc (article 104 de la Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les  

oportunitats en la infància i l’adolescència) i també poden formar part d’actuacions 

intensives dels programes integrals de prevenció del risc social (article 77 de la 

mateixa llei). 

- El finançament d’aquest servei ha de ser totalment públic i compartit entre la 

Generalitat i l’ens local competent per prestar-lo (article 62.2 de la Llei 12/2007, d’11 

d’octubre, de serveis socials). 

- El desplegament d’aquest nou model correspon a les administracions locals i a la 

Generalitat de Catalunya, però cal cercar espais de participació per a les entitats 

com a agents socials referents i experts. 

- El desplegament d’aquests nous serveis d’intervenció socioeducativa s’ha de 

fonamentar, quan sigui possible, en un model inclusiu que inclogui programes i 

activitats amb participació de la comunitat. 

 

Professionals que l’han de  prestar: 

 

Per desenvolupar les activitats dels diferents serveis que s’inclouen en el SIS, cal 

incorporar els professionals següents: 

 

Servei  

Perfils professionals implicats en el servei 

Equip Titulació  Nombre  Titulacions 
complementàries  

Servei de suport a 

les famílies amb 

infants de 0 a 3 

anys en situació 

de risc 

Un equip 

complert 

per cada 

16 places 

1. Treballador/a social                                  

2. Educador/a social                                                 

3. Educador/a infantil        

1 1=2=3=6 

4. Integrador/a social 

5. Monitor/a (grau superior FP) 

6. Altres (Psicologia, Pedagogia...) 

1 4=5 
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Servei d'atenció 

diürna (AD) 

Un equip 

complert 

per cada 

20 places 

1. Educador/a social                                      

2. Integrador/a social                 

 

 

        

2 1 
  

 

 

 

0 1 

3. Es poden disposar de 

monitors/ores de temps lliure per a 

activitats específicament lúdiques i 

de - suport, de mestres per a 

reforç escolar i de mestres de 

taller per fer activitats específiques 

o prelaborals 

    

Servei 

d'intervenció en 

famílies amb 

infants i 

adolescents en 

situació de risc 

Un equip 

complert 

per cada 

25 places 

1. Treballador/a social                                   

2. Educador/a social                                                 

3. Altres (Psicòlegs, Pedagogs...) 

Han de tenir formació de Màster o 

postgrau     

1 
 

Servei  

d'acompanyament 

socioeducatiu per 

a adolescents en 

situació de risc. 

Un equip 

complert 

per cada 

30 places 

1. Educador/a social                                   2 1 

2. Integrador/a social  0 1 

Servei 

d'intervenció 

educativa itinerant 

Les ràtios 

serien la 

meitat dels 

serveis 

anteriors 

(aprox.) 

1. Treballador/a social                                                        

2. Integrador/a social                                                  

3. Altres (Psicòlegs, Pedagogs...)     

    

 

Marc competencial: 

 

D’acord amb el punt 1 de l’article 166 de l’Estatut d’autonomia de Catalunya, correspon 

a la Generalitat la competència exclusiva en matèria de serveis socials, que inclou la 

regulació i l’ordenació de l’activitat de serveis socials, i les prestacions tècniques i 

econòmiques. Així mateix, el punt 3 de l’article esmentat estableix que correspon a la 

Generalitat de Catalunya la competència exclusiva en matèria de menors d’edat, que 

inclou, en tot cas, la regulació del règim de la protecció i de les institucions públiques de 

protecció i tutela dels menors d’edat desemparats, dels que estiguin en una situació de 

risc i dels menors d’edat infractors; en aquest darrer cas, cal respectar la legislació 

penal. 

 

La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, i la Llei 14/2010, del 27 de maig, dels 

drets i les oportunitats en la infància i l’adolescència, defineixen les situacions de risc, 
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que són competència de l’Administració local, com les situacions en què el 

desenvolupament i el benestar de l’infant o l’adolescent es veuen limitats o perjudicats 

per qualsevol circumstància personal, social o familiar, sempre que per a la protecció 

efectiva de l’infant o l’adolescent no calgui separar-lo del nucli familiar. Així mateix, 

estableixen les mesures d’atenció social i educativa que es poden prestar un cop s’ha 

valorat la situació de risc. 

 

Objectius que s’han d’assolir: 

 

- Prestar serveis d’intervenció socioeducativa a totes les franges d’edat de 0 a 18 anys, 

inclosa la franja de 0 a 3 anys. 

- Atendre els infants i adolescents en els diferents nivells de situació de risc i les seves 

famílies a fi d’abordar, de manera concurrent, les seves necessitats socioeducatives. 

- Proveir de recursos i serveis la família, des del medi, com una unitat bàsica de 

convivència i desenvolupament dels seus membres, permet l’atenció, remissió i 

prevenció de les situacions de risc dels fills i filles des de la proximitat i la promoció 

del seu benestar. 

- Millorar les competències parentals a la llar familiar i reforçar les capacitats de la 

família de manera que millorin els hàbits i l’organització de la llar, a fi de 

desenvolupar el seu cicle vital des d’aquest espai quotidià propi. 

- Afavorir la millora de la qualitat de les relacions entre els membres de la unitat 

familiar i amb el seu entorn, i reforçar els suports socials. 

- Coresponsabilitzar les famílies en la cobertura adequada de les necessitats dels seus 

fills i filles (i dels infants i adolescents que tinguin a càrrec seu), pel que fa a 

l’alimentació, la salut, la seguretat, l’educació, l’afecte i la xarxa social. 

- Prestar el servei a tot el territori, inclosos els territoris amb una gran extensió 

territorial i una forta dispersió demogràfica, i ajustar-lo a les seves necessitats. 

- Prevenir   i  disminuir  les  situacions  de  desprotecció  infantil   i  desplegar serveis 

d’intervenció socioeducativa no residencial per a infants i adolescents per atendre’ls 

des de la proximitat i la quotidianitat, a fi de minimitzar les situacions de 

desemparament i evitar adoptar mesures de protecció que requereixin separar l’infant 

o adolescent de la seva família. 

 

Els serveis d’intervenció socioeducativa, segons la tipologia, tenen objectius i funcions 

diferenciats, que consten al model del servei d’intervenció socioeducativa. 

 

Condicions i recursos del servei: 

 

La creació i el desplegament inicial del SIS ha de substituir progressivament el model 

d’atenció actual,  basat exclusivament en  els centres oberts, i la implementació de 

l’atenció al risc greu finalitza entre els anys 2024-2025. 

 



CONVENI MARC CCB – AJUNTAMENTS/2022_2025 
SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D’IGUALTAT 

 
 

55 
 

La implementació del SIS ha d’anar acompanyada de la potenciació dels equips bàsics 

d’atenció social (EBAS) i la seva capacitat per atendre, amb la prioritat legalment 

determinada, els infants o adolescents que es trobin en una situació de risc. 

 

La proposta d’actualització dels serveis socials bàsics (SSB) de Catalunya concep el 

SIS com una atenció especialment vinculada a la prestació d’un servei social bàsic i, per 

tant, en relació amb la infància, un membre d’aquest servei ha d’actuar com a 

professional de referència. 

 

Finançament del servei: 

 

El finançament d’aquesta fitxa està dotada econòmicament de la forma següent: 

 

Fitxa 02.1 SIS 
2022 2023 2024 2025 

223.316,56 € 230.016,06 € 236.916,54 € 244.024,03 € 

Total 934.273,19 € 

 

Avaluació: 

 

En l’àmbit de cada territori: (municipi) 
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Indicadors 2 d’impacte del servei / fitxa: 

Núm. Proposta d’indicador 

1. El temps d’estada de les persones usuàries al servei.3 

2. El grau de repetició de les persones usuàries al servei.4 

3. L’índex de risc detectat en les valoracions fetes.5 

4. L’índex de cobertura del servei de totes les franges d’edat.6 

5. Els casos en què es redueix el nivell de risc. 

6. Els casos que es deixen de considerar de risc greu i moderat i esdevenen de 

risc lleu. 7. La satisfacció dels infants i de les famílies.7 

8. La satisfacció dels professionals.8 

 

 

Altres aspectes que cal destacar del nou model de SIS: 

 

L’accés al SIS ha de ser per derivació dels equips tècnics dels SBAS o pels equips dels 

serveis especialitzats d’atenció a la infància i a l’adolescència. Es  poden acordar amb les 

administracions implicades formes de detecció i derivació diferents, sempre d’acord amb els 

criteris de valoració que estableix la Llei  14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats 

en la infància i l’adolescència, i la normativa i els instruments que la despleguen. 
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El procés de creixement de la xarxa (document Desplegament SIS v5, p. 31) ha de suposar: 

- La substitució progressiva del servei del centre obert de la Cartera de serveis pel del SIS. 

- En un primer moment, en cada territori, hi ha d’haver tota la gamma de serveis que es 

descriuen al model del SIS per cobrir el risc greu. La ràtio del 6,7‰ hauria de poder garantir 

l’atenció a la majoria de les ABSS. 

- A continuació, s’han d’abordar els territoris d’alta complexitat, a fi de valorar l’augment de la 

cobertura per sobre de l’índex de risc greu. 

- En una darrera fase s’ha de fer un estudi de necessitats per arribar a cobrir tots els nivells 

de risc a tots els territoris i coordinar-los amb altres serveis, com el Servei d’Orientació i 

Acompanyament a les Famílies (SOAF). S’ha d’arribar, com a mínim, a la cobertura del 

12,6‰ per a tots els serveis. 

 

Criteris del Pla d’implantació 2022-2025 del SIS als SSTT de Barcelona Comarques, 

Metropolitana i ciutat, es tenen en compte els següents criteris: 

 

- Prioritzar els que tenen el treball tècnic d’adaptació i implementació del model SIS més 

avançat, d’acord amb el que venim treballant des del Contracte Programa 2016-2019 per 

adaptar els serveis del territori. 

- A nivell territorial prioritzar els SIS comarcals, especialment els que corresponen  a  

comarques  amb  baixa  densitat  demogràfica,  i  dins d’aquests el servei SIS itinerant L5, 

adaptar la resta de desplegament de serveis a les possibilitats de cada EL. 

- El desplegament s’adaptarà a la disponibilitat pressupostària del DSO i dels ens locals, 

d’acord amb la previsió de cobertura dotar el 35% dels serveis el 2022, 15% el 2023, 25% 

el 2024 i 25% final el 2025. 

 

Normativa reguladora: 

 

- Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials. 

- Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infància i l’adolescència. 

- Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el text refós de la Llei municipal i de 

règim local de Catalunya. 

- Decret legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, de 4 de novembre, pel qual s’aprova el text 

refós de la Llei de l’organització comarcal de Catalunya. 

- Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s’aprova la Cartera de serveis socials 2010-2011. 

- Model del servei d’intervenció socioeducativa no residencial per a infants i adolescents que 

estan en una situació de risc i les seves famílies. Addenda a l’Acord marc 2016-2019 per a 

la coordinació, la cooperació i la col•laboració entre el Departament de Drets Socials, 

l’Associació Catalana de Municipis i Comarques i la Federació de Municipis de Catalunya, 

en matèria de serveis socials, i altres programes sobre el benestar social i les polítiques 

d’igualtat (Barcelona, 12 de juliol de 2016). 
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Vinculació amb l’Agenda 2030 i els Objectius de Desenvolupament Sostenible: 

 

L’Agenda 2030 és el nou full de ruta global per avançar cap al desenvolupament sostenible 

que van aprovar les Nacions Unides el 2015. Inclou 17 Objectius de Desenvolupament 

Sostenible (ODS), que s’han d’assolir el 2030. El Govern de Catalunya s’hi ha compromès 

amb la participació de tots els seus departaments. El Departament de Drets Socials, d’acord 

amb aquesta directriu, visibilitza quins serveis inclosos en el contracte programa 2022-2025 

incideixen en els ODS: 

 

- Servei d’intervenció socioeducativa: ODS 1, 2 i 10. 

1. Fi de la pobresa 

2. Fam zero 

                      10. Reducció de les desigualtats. 

 

 

Fitxa 02.2 Programa específic de Benestar emocional per a la infància i adolescència, 

reforç als centres oberts i aules socioeducatives a la comarca del Bages  

 

El Consell Comarcal dóna suport als ens locals per al Servei d’Intervenció Socioeducativa 

(SIS) centres oberts / aules socioeducatives, a través de transferència directa als 

ajuntaments, per l’ampliació i nova contractació per al personal dels centres oberts i les aules 

socioeducatives. Distribuïts entre 13 ajuntaments de l’Àrea Bàsica de Serveis Socials de la 

comarca del Bages.  

 

Objectius que s’han d’assolir: 

 

Objecte del programa:  

- L’objecte del Programa és el finançament d’actuacions dels ens locals, perquè 

afavoreixin i treballin per a millorar el benestar dels infants i adolescents. 

 

Objectius específics:  

- Promoure actuacions preventives i comunitàries que tinguin un impacte positiu en el 

benestar emocional i relacional d’infants i adolescents.  

- Desenvolupar competències, habilitats i capacitats dels infants i adolescents i de les 

seves famílies per al desenvolupament emocional. 

- Detectar i donar una resposta individual, grupal i/o comunitària a situacions de risc de 

malestar emocional o soledat no desitjada en infants i adolescents.  

 

Els centres oberts i les aules socioeducatives són recursos/serveis que treballen per assolir 

els objectius esmentats anteriorment.  
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Accions que s’han de desenvolupar: 

Les despeses subvencionades són les corresponents als capítols 1 i 2. Despeses de 

personal, per l’ampliació i la nova contractació per al personal dels centres oberts i les aules 

socioeducatives, especificant que s’ha realitzat la contractació o ampliació per a la necessitat 

del programa de suport emocional.  

Els perfils professionals són educadors/es socials, integradors/es socials, animadors/es 

socioculturals, monitors/es de lleure, monitors/es esportius, entre altres titulacions anàlogues.  

 

Finançament: 

 

La Diputació de Barcelona va aprovar el Programa específic de benestar emocional per a la 

infància i adolescència, en data 31 de març de 2022. Amb un total de 60.000 €, que es detalla 

a l’annex 3.  

 

Justificació de l’acció:  

 

La justificació es farà amb un model que es facilitarà des del Consell Comarcal del Bages.  

També es farà mitjançant certificat de la secretaria i/o intervenció justificant aquestes noves 

contractacions i/o ampliacions pel programa de suport emocional.  

I també amb una breu memòria d’activitats.  

 

Termini d’execució:  

Les despeses han d’estar executades en el període de l’1 de gener de 2022 al 30 de juny de 

2023.  

 

Avaluació: 

 

L’avaluació ha de basar-se en el següent:  

A través de la memòria d’activitats dels centres oberts i aules socioeducatives.  

En relació amb els infants i famílies ateses: 

- Nombre d’infants atesos.  

- Nombre de famílies ateses. 

- Percentatge d’atesos pel tipus de servei (0-3, 4-15, 16-17 i famílies).  
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Fitxa 3: Servei d’Atenció a l’Entorn Domiciliari (SAED) 

 

- Fitxa 03 Atenció primària: Servei d'atenció a l'entorn domiciliari (SAED) - Fitxa 50.1 

SAD Social 

- Fitxa 03 Atenció primària / Servei d'atenció a l'entorn domiciliari (SAED) -  Fitxa 50.2 

SAD Dependència.   

- Fitxa 03 Atenció primària / Servei d'atenció a l'entorn domiciliari (SAED) - Fitxa 50.3 

Tecnologies de suport i cures. 

- Fitxa 03 Atenció primària / Servei d'atenció a l'entorn domiciliari (SAED) - Fitxa 50.4 

Suport a familiars i altres cuidadors no professionals. 

 

Marc competencial: 

 

L’atenció domiciliària s’aborda en diverses normatives, tot i que no disposa d’una regulació 

pròpia i específica. L’anàlisi d’aquestes normes ens permet fer una aproximació a les 

característiques principals d’aquest servei. 

 

En primer lloc, l’article 17 de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, que és la llei 

de referència actual per als serveis socials, estableix que els serveis d’ajuda a domicili (SAD) 

es configuren com una de les funcions específiques dels serveis socials bàsics, i l’article 34 

de la mateixa Llei indica que les àrees bàsiques de serveis socials (ABSS) són la unitat 

primària de l’atenció social per prestar els serveis socials bàsics. 

 

D’altra banda, el Decret 142/2010, de la Cartera de serveis socials, identifica i defineix els 

serveis que inclou l’atenció domiciliària (AD). Concretament, engloba els serveis següents: 

 

- Servei d’ajuda a domicili. És un conjunt organitzat i coordinat d’accions assistencials, 

educatives i preventives que es  duen  a  terme  bàsicament  al domicili de la persona i 

en el seu entorn, adreçades a proporcionar atencions personals, ajuda a la llar i suport 

social a les persones amb dificultats de desenvolupament o d’integració social o 

manca d’autonomia personal. 

 

- Servei de les tecnologies de suport i cura. Consisteix en una modalitat del servei 

d’atenció domiciliària que, amb la tecnologia adequada, permet detectar situacions 

d’emergència, donar una resposta  ràpida  a  aquestes  situacions  i garantir la 

comunicació permanent de la persona. Aquest servei es  presta mitjançant el suport 

d’un equip de professionals i de les tecnologies  més adequades, en concret, 

teleassistència i telealarma. 

 

Els serveis d’atenció domiciliària, com a serveis socials bàsics que són, han de ser uns 

serveis preventius, comunitaris i polivalents, i, alhora, han de donar resposta a diverses 

situacions de necessitat, des del mateix àmbit de convivència, fomentant l’autonomia i 

capacitant les persones perquè es puguin desenvolupar lliurement, segons el seu projecte de 

vida. 
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Objectius que s’han d’assolir: 

 

Generals 

 

Articular en el sistema públic de serveis socials un conjunt de serveis i prestacions domiciliaris, 

coordinats des dels serveis socials bàsics, que promoguin les interaccions socials, l’autonomia 

funcional i una millor convivència social en la comunitat, i que facilitin a la persona poder viure 

en el seu entorn social o familiar habitual el màxim de temps possible, sempre que aquest els 

proporcioni seguretat, qualitat de vida i una vida digna. 

 

Específics 

 

- Ajudar la persona i facilitar que pugui viure en el seu entorn social o familiar habitual 

sempre que aquest li proporcioni seguretat i qualitat de vida. 

- Ser un suport de la xarxa familiar i comunitària de la persona que rep atenció domiciliària. 

- Prevenir necessitats relacionals i d’autonomia funcional i oferir suports domiciliaris per 

donar-hi resposta i evitar l’augment de situacions de risc d’exclusió social. 

- Detectar possibles situacions de necessitat no identificades inicialment. 

- Proporcionar als professionals de l’atenció domiciliària el reconeixement i els suports 

necessaris (formació, habilitats i eines, estratègies de maneig de situacions conflictives, 

etc.) per assegurar una atenció integral qualificada a les persones  usuàries. 

- Oferir a la persona una intervenció integrada i que garanteixi el contínuum assistencial i 

una atenció centrada en la persona. 

- Millorar la qualitat de vida de les persones cuidadores de l’entorn familiar i de la persona 

que cuiden, dotant-les d’eines que les ajudin en la tasca de cuidar i promovent 

l’apoderament d’aquestes persones cuidadores no professionals. 

- Proveir un sistema d’accés eficient als  productes de suport per millorar el funcionament i 

la mobilitat mitjançant bancs d’aquests productes especialment per a les persones més 

vulnerables. 

 

Accions que cal desenvolupar el Consell Comarcal: 

 

- Finançar el servei d’acord amb el que consta a l’apartat de finançament i d’acord amb les 

indicacions del CP i d’aquesta fitxa. 

- Promoure l’avaluació i la millora del SAD en el marc del SAED, amb la implicació en aquest 

procés dels professionals dels ens locals, els prestadors de servei i les persones usuàries. 

- Aplicar progressivament el SSM-CAT com a eina principal per identificar les necessitats de 

les persones usuàries del SAED i, especialment, les que fan referència a relacions amb els 

membres de la unitat de convivència i relacions socials amb la resta de la família i la xarxa 

d’amistats o veïns. Tot i això, per accedir al SAED, a més del SSM-CAT, es poden utilitzar 

altres escales o instruments de valoració de la situació de complexitat de la persona. 

- Fer els  PIA corresponent, tenint en compte que l’accés al servei no implica disposar del 

SSM-CAT. 

- Promoure el servei de tecnologies de suport i cura, especialment en el desplegament de la 

teleassistència avançada. 

- Establir un projecte consensuat d’atenció i suport a les persones cuidadores de l’entorn 
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familiar i d’altres cuidadors no professionals. 

- Finançar les accions de formació adreçades a les persones cuidadores no professionals. 

- Implantar en el model SAED el model de bancs de productes de suport de proximitat per a 

la ciutadania a l’Àrea bàsica de serveis socials. Previsió 2025 

- Fer un model/reglament de gestió i copagament de SAD. 

- Desenvolupar actuacions d’assessorament, formació i suport adreçades a les persones 

cuidadores no professionals. 

 

L’Ajuntament: 

 

- Finançar el servei d’acord amb el que consta a l’apartat de finançament. 

- Coordinar els SAD municipals. 

- Prestar adequadament i amb agilitat el servei o vetllar perquè es presti d’una manera 

correcta. 

- Desenvolupar actuacions de formació i suport adreçades a les persones cuidadores no 

professionals. 

- Declarar les dades i els indicadors establerts i participar en accions d’avaluació i anàlisi de 

l’experiència d’atenció en l’entorn domiciliari en persones i cuidadores no professionals. 

 

Condicions i recursos del servei: 

 

Actualment, el Departament de Drets Socials treballa en la definició del nou model del SAED, 

en el  qual participa un grup de treball del Consell Interterritorial  de  Serveis Socials Bàsics 

(INTERCOTESSBA SAED). Quan el model SAED estigui definit, serà el marc de referència de 

l’atenció en l’entorn domiciliari del Sistema Català de Serveis Socials. Aquesta fitxa recull 

alguns dels continguts que s’estan treballant. 

 

El SAED és un conjunt de serveis i prestacions que es duen a terme al lloc on viu la persona i 

el seu entorn domiciliari coordinats pels EBAS. El SAED ofereix atenció social i de cura, 

suport a les interaccions socials, a l’autonomia funcional i a la participació comunitària, amb 

una mirada preventiva, flexible i centrada en la persona. 

 

És un model d’atenció centrat en la persona, de proximitat, flexible a les necessitats 

canviants, adreçat a tota la seva vida i a ajudar que la persona pugui estar el màxim de temps 

possible a la comunitat. En aquest sentit, el pla d’atenció social ha d’integrar tots els serveis o 

les actuacions que contribueixen a donar resposta a les necessitats de les persones ateses 

en el domicili i a assolir els objectius que estableixi el professional d’acord amb aquestes 

necessitats. 

 

Per aconseguir una atenció més adequada a les necessitats i més eficiència, el SAED ha 

d’orientar la intervenció en l’entorn domiciliari tenint en compte les necessitats de la persona, 

el seu nivell d’autosuficiència (a partir de l’eina de valoració SSM-CAT) i el grau de 

complexitat (baix, mitjà i alt), i també les necessitats de la família, de les persones cuidadores 

i de la llar. 

 

L’atenció s’aborda des de diferents vessants: 
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- Assistencial: promoure l’autonomia i la cura en les activitats bàsiques de la vida diària 

(AVD); donar suport, empoderament i eines per dur a terme les activitats instrumentals; 

oferir atenció a la soledat i l’aïllament, atenció a les urgències de suport a les AVD i suport 

emocional; impulsar accions d’esbarjo i de relació amb l’entorn, i efectuar 

acompanyaments. 

- Preventiva: augmentar la seguretat i facilitar l’accessibilitat a la llar, prevenir l’aïllament i el 

deteriorament de la xarxa relacional, intervenir socialment amb la xarxa relacional, detectar 

les necessitats no ateses (i els maltractaments). 

- Educativa: capacitar i assessorar la persona al llarg de la seva vida, donar suport 

socioeducatiu a les persones i les famílies, donar suport educatiu als cuidadors principals i 

promocionar l’autonomia personal. 

- Comunitària: potenciar la interacció amb l’entorn més immediat, promoure l’accés a serveis 

i equipaments adients a la necessitat de la persona i la família, fomentar i promoure l’accés 

a la informació i a la participació en el teixit associatiu, orientar i coordinar recursos 

comunitaris. 

 

El  nivell  d’autosuficiència  i  complexitat  determina: 

 

- La funció de l’atenció (que s’ha descrit abans). 

- La intensitat d’hores d’atenció. 

- Els perfils professionals adients a les necessitats. 

- Els objectius que s’han d’assolir en el pla d’atenció. 

- L’accés i la coordinació entre serveis. 

- La flexibilitat i l’adaptabilitat dels serveis. 

- La integració d’atenció amb altres sectors. 

 

La persona professional de referència de l’EBAS és qui determina un pla d’atenció social, en 

el qual s’especifiquen els objectius de la intervenció i els aspectes que cal treballar, i és 

responsable d’activar i de fer el seguiment dels recursos i les intervencions més adients en 

funció del pla d’atenció elaborat. 

 

La població destinatària del SAED són els infants, els adolescents, les persones grans, les 

persones amb discapacitat, les persones amb necessitats socials vinculades a salut mental i 

les persones que estan en una situació de dependència. Per poder oferir un servei preventiu, 

una atenció a la necessitat relacional i una protecció dels vincles, les persones cuidadores 

també són destinatàries del SAED. 

 

A continuació, es detallen les situacions de la població destinatària: 

 

- Manca d’autonomia personal. 

- Manca d’autonomia funcional. 

- Manca d’autonomia mental, física, intel·lectual o sensorial. 

- Manca o dèficit de suport o ajuda que presta la família habitualment. 

- Aïllament físic o social. 
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- Negligència, desemparament o violència cap a la població destinatària. 

- Necessitats socials relacionades amb la salut mental. 

- Cures (no professionals) a un dels col·lectius de la població destinatària. 

 

En espera que es desenvolupi amb els ens locals el model SAED i el catàleg d’actuacions que 

n’han de formar part, es considera que formen part del SAED les actuacions  coordinades 

següents: 

 

- Ajuda a domicili adreçada a persones amb necessitats socials o ’autonomia. 

- Tecnologies de suport i de cura. 

- Suport als familiars cuidadors i a altres cuidadors no professionals. 

- Banc de productes de suport. 

- Atenció integrada social i sanitària a domicili. 

 

Els recursos per desenvolupar el servei són els següents: 

 

- Mitjans humans i materials per al desenvolupament de les activitats definides i la 

coordinació amb els diferents serveis implicats en el SAED i amb els recursos sanitaris en 

el cas d’atenció integrada social i sanitària en l’entorn domiciliari. 

- Econòmics: segons l’apartat de finançament. 

 

Finançament del servei: 

 

El finançament s’estructura en els conceptes següents segons el catàleg de serveis: 

 

1.  Ajuda a domicili adreçada a persones amb necessitats d’autonomia o socials 

 

La intensitat del servei està determinada pel nombre d’hores necessàries; l’assignació mínima 

per dia d’atenció és d’una durada d’una hora (60 minuts), de manera que es puguin fer 

fraccions de temps, que mai poden ser inferiors a 30 minuts. Tot i això, en el còmput global 

del mes no hi pot haver mitges hores pel que fa al SAD dependència.  

 

SAD DEPENDÈNCIA 

 

Conceptes: 

 

El Departament de Drets Socials cofinança el SAD que prescriu l’ens local a les persones que 

tenen un grau de dependència reconegut tenint en compte els criteris següents, mentre no es 

defineixi el nou model: 

 

- La persona ha de tenir un acord de PIA amb el SAD prescrit segons els criteris que 

s’estableixen a les instruccions i les intensitats acordades per la normativa vigent. 

- L’acord de PIA ha d’estar validat i resolt en el sistema d’atenció a la dependència. 
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Càlcul de l’import del finançament: 

 

Es financen les hores efectivament realitzades en el període vigent del servei prescrit en el 

PIA durant l’any natural de justificació, mentre no es defineixi el nou model. El finançament es 

du a terme a partir dels dos supòsits següents: 

 

- Quan l’import dels costos del SAD dependència sigui igual o superior a l’import 

resultant de multiplicar el nombre d’hores efectivament realitzades pel mòdul hora, 

l’import total del finançament del Departament serà el resultat de   multiplicar les hores 

efectivament realitzades pel  mòdul  hora  i  pel percentatge de finançament del 

Departament a l’ens local. 

- Quan l’import dels costos del SAD dependència sigui inferior a l’import resultant de 

multiplicar el nombre d’hores efectivament realitzades pel mòdul hora, l’import total del 

finançament del Departament serà igual al resultat d'aplicar als costos del SAD 

dependència el percentatge de finançament del Departament a l’ens local. 

 

L’import que es fa constar a l’Annex 3 del SAD Dependència és una previsió, atès que de la 

Llei 39/2006 se’n deriva un dret subjectiu,  el Departament ha d’abonar finalment l’import que 

correspongui d’acord amb les hores efectivament realitzades i els costos justificats. Es 

finançaran el 100% de les hores efectivament realitzades i d’acord amb els mòduls que 

s’estableix en aquest conveni. 

 

Mòdul: 

 

El preu/hora establert és de 19 €/hora al primer i segon any, així com 19,45 €/hora al tercer 

any i 21 €/hora al quart any. 

Aquesta fitxa preveu la creació i l’extensió del SAED. Si, per motius d’emergència similars als 

que s’estan vivint per l’efecte de la COVID-19, cal que els ens locals habilitin serveis 

d’emergència o bé hagin d’ampliar o modificar part dels serveis previstos per adaptar-los a les 

noves necessitats, s’ha d’ampliar la dotació d’aquesta fitxa amb un fons específic per finançar 

les despeses corresponents i prendre les mesures de flexibilització oportunes. 

 

SAD SOCIAL (necessitats socials i sense situació de dependència reconeguda) 

 

Conceptes: 

 

El Departament de Drets Socials cofinança el SAD que prescriu l’ens local a les persones que 

viuen una de les situacions de necessitat social o relacional que s’han descrit anteriorment. 

 

Els criteris a tenir en compte, mentre no es defineixi el nou model, són els següents: 

 

- Les hores pactades al contracte programa de l’any corresponent. 

- El preu per hora que s’estableix al contracte programa vigent. 
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Càlcul de l’import del finançament: 

 

El càlcul del finançament es fa a partir dels dos supòsits següents: 

 

- Quan l’import del cost/hora del SAD social que l’ens local hagi dut a terme i  hagi 

documentat sigui igual o superior al preu per hora establert, es finança el valor mínim 

entre les hores pactades i les hores realitzades, al preu per hora establert i pel 

percentatge de finançament que pertoqui a l’ens local. 

- Quan l’import del cost/hora del SAD social que l’ens social hagi dut a terme i hagi 

documentat sigui inferior al preu per hora establert, l’import total de finançament del 

Departament de Drets Socials ha de ser igual al valor mínim entre els costos del SAD pel 

percentatge de finançament del Departament a l’ens local i l’import que es fa constar al 

contracte programa. 

 

Cal assenyalar que un mateix usuari no pot ser objecte de finançament simultàniament i en el 

mateix període d’efecte pel SAD social i pel SAD dependència. 

 

Mòdul: 

 

El preu/hora establert és de 19 €/hora al primer i segon any, així com 19,45 €/hora al tercer 

any i 21 €/hora al quart any. 

 

Aquesta fitxa preveu la creació i extensió del SAED. Si, per motius d’emergència similars als 

que s’estan vivint per l’efecte de la COVID-19, cal que els ens locals habilitin serveis 

d’emergència o bé hagin d’ampliar o modificar part dels serveis previstos per adaptar-los a les 

noves necessitats, s’ha d’ampliar la dotació d’aquesta fitxa amb un fons específic per finançar 

les despeses corresponents i prendre les mesures de flexibilització oportunes. 

 

Pla  d’implantació: 

 

L’evolució dels imports destinats a aquest servei per al període 2022-2025 es recull a l’annex 

econòmic que inclou aquesta addenda. 

 

2. Tecnologies de suport i de cura 

 

Conceptes: 

 

Finançament del servei de teleassistència avançada prioritàriament per a les persones que 

tenen un grau de dependència reconegut, servei que consta en el PIA, mentre no es defineixi 

el nou model. 

 

La teleassistència avançada és aquella que inclou a més, dels serveis de teleassistència 

bàsica[1] que la persona usuària necessiti, suports tecnològics complementaris dins o fora del 

domicili, o ambdós, així com la interconnexió amb els serveis d’informació i professionals de 

referència dels sistemes sanitari i social, desenvolupant processos i protocols d’actuació en 

funció de la situació de necessitat d’atenció detectada. 
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Per considerar-se teleassistència avançada serà necessari que es realitzi un contacte directe i 

habitual amb la persona usuària i que com a mínim disposi de dos dels serveis que es 

detallen a continuació. 

 

La teleassistència avançada inclou els següents serveis i programes d’atenció integral: 

 

a) Serveis en el domicili 

- Supervisió remota que pugui interpretar informació amb una configuració 

personalitzada per cadascuna de les persones usuàries mitjançant la detecció d’un 

patró d’activitat i generació d’un sistema d’alertes i processos d’atenció en funció de la 

situació detectada, que permeti identificar el nivell d’urgència i tipus d’atenció a prestar 

i que no estigui inclòs en el supòsit de supervisió remota fora del domicili. 

- Detecció de situacions de risc o emergència per  incidència en el domicili (fuites de 

gas, d’aigual, foc o d’altres). 

- Detecció d’alteracions en els hàbits o rutines i d’incidències en relació amb l’activitat de 

la persona usuària en el domicili (per exemple, caigudes). La detecció d’aquestes 

incidències poden alertar sobre una situació que necessiti atenció. 

 

b) Serveis fora del domicili 

- Supervisió remota i detecció de situacions de risc o emergència que permeti identificar 

el nivell d’urgència i tipus d’atenció a prestar i que no estigui inclòs en el supòsit de 

supervisió remota en el domicili. 

- Teleassistència mòbil amb geolocalització. 

 

c) Serveis de col·laboració amb els serveis sanitaris 

En un marc de col•laboració entre els serveis de salut i els serveis socials, es podran  

considerar serveis de la teleassistència avançada els següents: 

- Gestió de cites mèdiques en els sistemes d’atenció. Agenda.  

- Integració entre les plataformes de teleassistència i dels sistemes de Salut i Socials 

públics. 

- Definició de processos i protocols d’informació, derivació, actuació en  funció de la 

situació de la persona, en coordinació amb els serveis públics.  

- Telediagnòstic, teleconsulta sanitari i social.  

- Tele-estimulació cognitiva, tele-rehabilitació física i funcional. 

 

d) Programes d’atenció integral 

Es podran incloure com a programes en el servei de teleassistència avançada els 

d’atenció i seguiment de les persones en situació de dependència a través dels diferents 

serveis específics en matèria de prevenció, promoció, suport a la persona cuidadora o 

actuacions especials que es desenvolupin com per exemple: 

- Programa d’atenció psicosocial. 

- Programa de promoció de l’envelliment actiu i saludable. 

- Programa de prevenció i detecció de deteriorament cognitiu. 

- Programa  de  tele-monitoratge de persones amb malalties cròniques. 

- Programa de teleassistència amb suport a la persona cuidadora. 
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- Protocols especials: 

. atenció en situació de dol 

. prevenció de maltractament 

. prevenció de suïcidi 

. atenció en situació de contingència i grans catàstrofes 

. altres 

 

Nota: Es considerarà teleassistència bàsica el que s’estableix a l’apartat “I. Teleassistència 

bàsica” de la Resolució de 15 de gener de 2018, de la Secretaria d’Estat de Serveis Socials i 

Igualtat, per la qual es publica l’Acord del Consell Territorial de Serveis Socials i del Sistema 

per a l’Autonomia i Atenció a la Dependència sobre la determinació del contingut del servei de  

teleassistència bàsica i teleassistència avançada. 

 

Tecnologia associada als serveis de teleassistència avançada: 

 

El prestador dels serveis de la teleassistència avançada haurà de posar a disposició de la 

persona usuària de teleassistència avançada els dispositius tecnològics adients i necessaris 

per a la seva efectivitat. Entre aquests dispositius es troben els següents: 

 

- Detectors de caigudes, de fuites de gas, d’aigua, de foc, de convulsions, enuresi i altres. 

- Localització i alertes en zona, per exemple a través de “wearables” o dispositius de 

polsera que contempli aquestes funcions principals, entre d’altres.  

- Atenció deslocalitzada a través de dispositius mòbils amb possibilitat d’emissió i recepció 

de comunicació. Entre les possibles modalitats per a l’emissió i recepció de missatges es 

troba la videocomunicació.  

- Dispositius adaptats per a la recepció de missatges i esdeveniments, agenda personal o 

compartida amb la persona cuidadora, comunicació d’incidències o tramesa de 

pictogrames i missatges preestablerts, com per exemple smarpthone o tauleta tàctil. 

- Aplicació mòbil de teleassistència (app) per gestionar o sol·licitar els serveis establerts.  

- Altres dispositius o solucions tecnològiques  que  puguin  facilitar  els serveis descrits a 

l’apartat sisè. 

 

Es financen les quotes de manteniment del servei de teleassistència avançada que inclouran 

la incorporació de les solucions tecnològiques que modernitzin l’atenció domiciliària, així com 

altres despeses relacionades amb la instal·lació de les solucions tecnològiques, formació de la 

persona usuària, etc. 

 

Els criteris de finançament són els següents: es prioritzen les persones amb un grau de 

dependència. El primer any del Contracte Programa es prioritzen les persones amb Grau I de 

dependència i s’incorporen progressivament la resta dels graus de dependència en anys 

successius. Les persones hauran de tenir un PIA inicial de teleassistència amb una data d’inici 

igual o superior a la data de l’inici de la vigència del Contracte Programa i per a persones de 

65 o més anys. 
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Com es fa l’abonament: 

 

- L’ens local ha de certificar el nombre de persones de més de 65 anys amb  grau  que  

disposen  de  teleassistència  avançada  i  els  mesos  de permanència (persones per 

nombre de mesos d’alta). 

- Del sistema d’informació de la dependència se n’extreu la informació de les persones 

amb teleassistència avançada a partir de la data d’inici del Conveni i de la data d’efecte 

del PIA i es calculen els mesos de permanència. Aquest és el valor màxim possible que 

es finança. 

- S’abona d’acord amb el que certifica l’ens local, que és com a màxim el que consta al 

sistema d’informació de la dependència. 

 

El primer any del conveni  prioritàriament s’abonen les teleassistències avançades de grau I 

dels nous PIA. Si la persona modifica el grau i manté la teleassistència, se l’ha de continuar 

comptant durant el període que abasta el contracte programa. El segon any es prioritzen les 

noves altes de persones amb grau I i grau II, i el tercer i quart any és per a noves altes amb 

tots els graus de dependència. 

 

Pel que fa a les persones sense grau de dependència es valorarà la seva inclusió en el 

programa sempre i quan no existeixi demanda del servei de persones en grau de 

dependència. 

 

Mòduls: 

 

El mòdul màxim de manteniment mensual és de 14 euros/mes multiplicat pel percentatge de 

finançament de l’ens local (majoritàriament és del 66%). 

 

Finançament de la teleassistència avançada: 

 

Es preveu finançar les noves altes del servei, en un percentatge anual, de persones usuàries 

de més de 65 anys amb el grau I de dependència, i que en cas que hi hagi un canvi de grau 

aquesta persona continuï rebent el finançament durant tot el període del conveni marc a totes 

les demarcacions de les noves altes. 

 

El finançament d’aquest servei s’emmarca dins del Pla de recuperació, transformació i 

resiliència i en concret dins del Projecte número 2, línia C22.l1, d’integració de l’atenció i 

suport tecnològic, les noves tecnologies al servei de l’atenció i el curs de les persones que 

promou la UE per impulsar la recuperació. La justificació d’aquests fons es fa d’acord amb les 

directrius que indica la UE i requerirà  l’elaboració de dos informes d’assoliment dels objectius   

semestrals (el primer fins al 10 de juliol recollint les dades fins al 30 de juny i el segon fins al 

10 de gener, recollint  les dades  del darrer semestre). Aquests informes estaran 

parametritzats d’acord amb la normativa al cas i els detalls dels quals s’informaran en les 

sessions explicatives, que es duran a terme abans del període de justificació així mateix, 

queden subjectes als controls extraordinaris que s’estableixin des de la mateixa UE. A més, 

cal complir les ubicacions de publicitat i difusió. La publicitat es fa de conformitat amb el que 

estableix el manual de marca del Pla de recuperació, transformació i resiliència. 
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En els casos en què hi hagi un finançament compartit del servei amb una altra Administració 

es finançarà el 66%, o el que correspongui segons el finançament de l’ens local, del 

percentatge que resti de l’altre finançament. 

 

3.  Suport als familiars cuidadors i a altres cuidadors no professionals 

 

Conceptes: 

 

El primer any s’elabora el projecte consensuat d’atenció i suport. Per al primer any no es 

preveu cap finançament en aquest concepte, sinó que s’inicia el segon any. 

 

Es finança el cost de formació de les persones cuidadores no professionals i dels grups 

d’ajuda mútua. Les accions formatives han de tenir una durada mínima de 10 hores. 

 

Els costos que s’han de validar corresponen a: 

 

- Cost/hora de formació o grup d’ajuda mútua (si el fa una entitat, cal la factura de 

l’entitat, que ha d’incloure el cost directe de formació i els costos indirectes que aquesta 

formació suposi). 

- Costos derivats de la intervenció de professionals de l’ens local si la formació   es   fa   

amb   professionals   propis,   sempre   que   aquests professionals  no  siguin finançats  

pel  Contracte  programa  en  altres apartats. 

 

L’ens local ha de certificar el nombre de persones participants i el nombre d’accions que 

s’hagin dut a terme, així com els costos derivats d’aquesta activitat. 

 

El Departament ha de fixar un nombre màxim de persones cuidadores que s’han de formar, 

que ha de fixar d’acord amb les persones cuidadores amb prestació de cuidador no 

professional i el nombre de persones amb grau I de dependència. 

 

Mòduls: 

 

- El mòdul màxim per finançar que es proposa és de 40 euros per persona cuidadora i 

any que participi en accions de formació o grups de suport i ajuda mútua per un 80% 

de finançament. 

- Es finança el 80% atès que aquesta formació l’hauria de poder facilitar el Departament 

en el marc de la Llei 39/2006. 

 

Finançament: 

 

El 80% màxim del mòdul o dels costos que han suposat les accions, si són inferiors als 40 

euros/persona. S’ha d’establir un objectiu màxim de persones per ens local tenint com a base 

el nombre de persones que reben la prestació de cuidador no professional en el seu territori. 
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El finançament d’aquest servei s’emmarca dins del Pla de recuperació, transformació i 

resiliència i en concret dins del Projecte número 1 de nous equipaments i remodelació dels 

existents que promou la UE per impulsar la recuperació. La justificació d’aquests fons es fa 

d’acord amb les directrius que indica la UE i requerirà l’elaboració de dos informes 

d’assoliment dels objectius semestrals. 

 

4. Avaluació 

 

SAED (servei d’atenció en l’entorn domiciliari) 

Nous indicadors SAED: només si l’ens local està implementant el model. Recollida 

anual 

Sexe: Dones Homes No binari Edat: 

de 0 a 17 - de 18 a 64 - de 65 a 84 - 85 anys 

1.  L’ens local ha desplegat el model SAED? (sí/no) 

2.  Nombre de persones usuàries del SAED (sexe i edat) 

3. Nombre de persones usuàries del SAED segons el perfil de necessitat prevalent (sexe i 

edat): 

- Amb reconeixement oficial de la situació de dependència 

- Sense reconeixement, però en procés o en previsió de sol·licitar el reconeixement 

- No dependència 

4. Nombre de persones usuàries del SAED segons la complexitat (un cop ateses i segons 

els barems SSM, si l’ens local l’està utilitzant) (sexe i edat): 

- Complexitat baixa 

- Complexitat mitjana 

- Complexitat alta 

Indicadors per subserveis del model (tant si s’està implementant el nou model SAED com 

si no): 

SAD SOCIAL 

Recollida anual i mensual (marcats amb *) 

Sexe: Dones / Homes / No binari 

Edat: de 0 a 17 - de 18 a 64 - de 65 a 84 - 85 anys 

5.  Nombre de persones usuàries del SAD social* (sexe i edat) 

Persones que han rebut, com a mínim un cop durant l’any en estudi, el servei d’ajuda a 

domicili per una situació de risc social. 
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6.   Nombre d’unitats familiars ateses al SAD social* (sexe i edat) 

Famílies o unitats de convivència (independentment del nombre de persones 

individuals ateses) que han rebut, com a mínim un cop durant l’any en estudi, el servei 

d’ajuda a domicili per una situació de risc social. 

7.  Nombre d’hores realitzades pel SAD social*(sexe i edat) 

Hores de servei que reben les persones usuàries 

8.   Nombre d’hores realitzades pel SAD social* (sexe i edat) 

9. Hores dedicades al SAD social: Dades que cal informar a  l’IMSERSO 

- Cura i atenció personal en la realització de les activitats de la vida diària 

Activitats bàsiques, instrumentals i avançades de la vida diària: conjunt d’activitats 

orientades al manteniment i la cura propis que una persona du a terme habitualment 

i que li permeten viure de manera autònoma en el seu entorn habitual i complir el 

seu rol social. 

- Tasques domèstiques o de la llar 

Tasques de neteja de la llar. Servei complementari a l’anterior, habitualment. 

- Altres activitats 

SAD DEPENDÈNCIA 

Recollida anual i mensual (marcats amb *) 

Sexe: Dones / Homes / No binari 

Edat: de 0 a 17 - de 18 a 64 - de 65 a 84 - 85 anys 

10. Nombre de persones usuàries del SAD dependència* (sexe i edat) 

Persones ateses pel servei d’ajuda a domicili en el marc d’un PIA: persones que tenen 

reconegut en el pla individual d’atenció un servei d’ajuda a domicili i que l’han rebut 

durant l’any de l’estudi. 

11. Nombre d’hores realitzades pel SAD dependència 

12. Nombre de persones amb un grau de dependència reconegut en seguiment per 

l’ABSS. 

SAD SOCIAL i DEPENDÈNCIA 

Recollida anual i mensual (marcats amb *) 

Sexe: Dones / Homes / No binari 

Edat: de 0 a 17 - de 18 a 64 - de 65 a 84 - 85 anys 
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PROFESSIONALS DEL SAD SOCIAL I DEPENDÈNCIA 

Recollida anual 

Sexe: Dones / Homes / No binari 

19. Nombre de treballadors/ores o educadors/ores socials que s’han necessitat per 

garantir el SAD (sexe) 

20. Nombre d’auxiliars de la llar que s’han necessitat per garantir el SAD (sexe) 

21. Nombre de professionals de cura (treballadors/ores familiars o assistents al domicili) 

que s’han necessitat per garantir el SAD (sexe) 

13. Nombre total de persones usuàries del SAD (social i dependència) sense 

repeticions*(sexe i edat) 

En aquest apartat es compatibilitzen totes les persones que han rebut el servei d’ajuda 

a domicili, com a mínim un cop durant l’any en estudi. S’hi ha de posar el nombre  

d’usuaris únics (sense repeticions) del SAD. És possible que la suma entre els dos 

subtotals del SAD (social i dependència) sigui superior al valor que es doni a aquesta 

cel·la fruit de l’eliminació dels casos en què una mateixa persona ha rebut durant el 

mateix any el SAD social i el SAD dependència. 

14. Nombre de sol·licituds de persones no ateses (social, dependència i persones no 

repetides) 

Sol·licituds de persones que, tot i que compleixen el perfil, estan en llista d’espera. 

15. Temps estimat d’espera d’accés al servei (en dies) (social i dependència) 

El temps estimat d’espera al servei és el temps que transcorre entre que s’aprova el 

servei d’ajuda a domicili i la data d’inici de l’ajuda, en què el professional va per primera 

vegada al domicili particular de la persona usuària. 

COPAGAMENT SAD SOCIAL i DEPENDÈNCIA 

Recollida anual. Si no tenim els registres individuals, l’ABSS n’ha de fer el càlcul. 

Copagament persona usuària de SAD (social i dependència)? (Sí/No) 

16. Preu públic per hora del SAD (social i dependència) 

Preu públic establert al reglament o preu establert en la contractació del servei. 

17. Preu del servei abonat per la persona usuària de SAD (social i dependència) 

Import mitjà que abona la persona usuària expressat en euros per hora (euros/hora). 

Només compten les persones amb copagament del servei. 

18. Nombre persones exemptes de copagament en el SAD (social i dependència) 

Nombre de persones ateses al SAD - persones que han efectuat copagament = 

persones que no han fet cap tipus de copagament en el SAD 
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22. Han calgut altres professionals per garantir el SAD? (Sí/No) 

Tipologia de professional i nombre 

TECNOLOGIES DE SUPORT I DE CURA 

Teleassistència bàsica i avançada 

Recollida anual 

Sexe: Dones / Homes / No binari 

Edat: 0 a 17 - de 18 a 64 - de 65 a 84 - 85 anys 

23. L’ens local ofereix la teleassistència bàsica? (Sí/No) 

24. Nombre de persones usuàries de teleassistència bàsica (sexe i edat) 

Cal comptar tant les persones principals com les beneficiàries 

25. L’ens local ofereix la teleassistència avançada? (Sí/No) 

Teleassistència avançada és la que inclou, a més del servei de teleassistència bàsica, 

altres serveis que la persona usuària necessiti, com ara suports tecnològics 

complementaris dins o fora del domicili, o tots dos, així com la interconnexió amb els 

serveis d’informació i els professionals de referència dels sistemes sanitari i social, que 

desenvolupen processos i protocols d’actuació en funció de la situació de necessitat 

d’atenció detectada. 

26. Nombre de persones usuàries de teleassistència avançada (sexe i edat) 

Cal comptar tant les persones principals com les beneficiàries 

27. Quins serveis complementaris a la teleassistència bàsica s’ofereixen? 

1. Serveis al domicili: 
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1.1. Supervisió remota que pugui interpretar informació amb una configuració 

personalitzada per a cadascuna de les persones usuàries mitjançant la detecció d’un 

patró d’activitat i generació d’un sistema d’alertes i processos d’atenció en funció de la 

situació detectada, que permeti identificar el nivell d’urgència i el tipus d’atenció que cal 

prestar i que no estigui inclòs en el supòsit de supervisió remota fora del domicili. Sí/No 

1.2. Detecció de situacions de risc o emergència per incidència en el domicili (fuites de 

gas, d’aigua, foc o d’altres). Sí/No 

1.3. Detecció d’alteracions en els hàbits o les rutines i d’incidències en relació amb 

l’activitat de la persona usuària en el domicili (per exemple, caigudes).  

La detecció d’aquestes incidències poden alertar sobre una situació que necessiti 

atenció. Sí/No 

2. Serveis fora del domicili 

2.1. Serveis fora del domicili 

Supervisió remota i detecció de situacions de risc o emergència que permeti 

identificar el nivell d’urgència i el tipus d’atenció que cal prestar i que no estigui 

inclòs en el supòsit de supervisió remota en el domicili. Sí/No 

2.1.1. Teleassistència mòbil amb geolocalització. Sí/No  

2.2 Serveis de col·laboració amb els serveis sanitaris 

2.2.1. Gestió de cites mèdiques en els sistemes d’atenció. Agenda. Sí/No 

2.2.2. Integració entre les plataformes de teleassistència i dels sistemes de salut i 

socials públics. Sí/No 

2.2.3. Definició de processos i protocols d’informació, derivació, actuació en funció 

de la situació de la persona, en coordinació amb els serveis públics. Sí/No 

2.2.4. Telediagnòstic, teleconsulta sanitària i social. Sí/No 

2.2.5. Teleestimulació cognitiva, telerehabilitació física i funcional. Sí/No 

2.3 Programes d’atenció integral 

2.3.1 Programa d’atenció psicosocial. Sí/No 

2.3.2 Programa de promoció de l’envelliment actiu i saludable. Sí/No 

2.3.3 Programa de prevenció i detecció de deteriorament cognitiu. Sí/No 

2.3.4 Programa de telemonitoratge de persones amb malalties cròniques. Sí/No 

2.3.5 Programa de teleassistència amb suport a la persona cuidadora. Sí/No 

2.3.6 Protocols especials com atenció al dol, prevenció de maltractament, 

prevenció de suïcidi, atenció en situació de contingència i grans catàstrofes o 

altres. Sí/No 

28. Temps d’espera d’accés al servei de teleassistència (en dies) (bàsica i avançada) 

29. Nombre de llars amb servei de teleassistència (bàsica i avançada) 

30. Nombre d’aparells actius de teleassistència (bàsica i avançada) 

31. Cost anual mitjà del servei per usuari (euros/any) de teleassistència (bàsica i 

avançada) 

Si no tenim els registres individuals, l’ABSS n’ha de fer el càlcul. 

32. Preu del servei que la persona usuària de teleassistència ha abonat (bàsica i 

avançada) 

Si no tenim els registres individuals, l’ABSS n’ha de fer el càlcul. 

Import mitjà que abona anualment la persona usuària expressat en euros per any. 
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SUPORT ALS FAMILIARS CUIDADORS 

Recollida anual 

Sexe: Dones / Homes / No binari  

Edat: 0 a 17 - de 18 a 64 - de 65 a 84 - 85 anys 

33. L’ens local té serveis o programes de suport a la persona cuidadora? (Sí/No) 

34. Nombre d’accions i persones que han participat en formació i de capacitació, en 

diferents modalitats (sexe i edat) 

35. Nombre de grups de suport i ajuda mútua i persones que hi han participat (sexe i edat) 

36. S’han prestat altres serveis o programes de suport al cuidador? Quins? Nombre 

d’accions i nombre de persones (sexe i edat) 

BANC DE PRODUCTES DE SUPORT 

Recollida anual 

Sexe: Dones / Homes / No binari  

Edat: 0 a 17 - de 18 a 64 - de 65 a 84 - 85 anys 

37. L’ens local disposa de banc de productes de suport (BPS)? (Sí/No) 

Correu electrònic de contacte amb el BPS  (text curt) 

Telèfon d’atenció del BPS (nombre enter) 

Adreça i localitat del BPS (text) 

38. Gestió del BPS 

- Ens local 

- Entitat privada social 

- Entitat privada mercantil 

- Compartida ens local/entitat 

39. Abast territorial del BPS: 

- Municipal 

- Supramunicipal 

- Comarcal 

- Supracomarcal 

40. Perfil professional que du a terme el BPS? 

- Terapeuta ocupacional 

- Fisioterapeuta Infermer/a 

- Metge/essa 

- Altres (en cas que es marqui aquesta opció, cal obrir una altra pregunta que indiqui: 

quin?) 

41. Els usuaris tenen copagament? Sí/No 

42. Tipus de copagament: 

- Fiança sola 

- Lloguer 

- Fiança  i  lloguer 
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43. Nombre de persones ateses pel servei de BPS-TO (amb necessitat de prescripció de 

PS o sense) (sexe i edat) 

44. Nombre i tipus de productes de suport que ha adquirit el BPS durant l’exercici: 

Cadira de rodes d’interior 

Cadira de rodes d’exterior  

Cadira de rodes basculant  

Grua estàndard 

Grua de bipedestació 

Taula de transferències 

Disc giratori 

Plataforma de transferències 

Aparell portàtil per pujar escales 

Carrutxes d’interior 

Carrutxes d’exterior 

Alçador WC 

Alçador WC amb braços 

Cadira de dutxa-vàter 

Cadira o tamboret de dutxa 

Barres de paret 

Fusta de banyera 

Seient giratori de banyera 

Llit articulat 

Baranes de llit 

Barra lateral de llit 

Matalàs  

antiescares 

Productes de suport per a persones amb discapacitats sensorials i de comunicació 

Estris per a activitats de la vida diària 

Altres 

45. Import total dels productes adquirits (en euros) 

46. Nombre total de productes prestats a persones 

47. Nombre de persones a les quals s’ha prestat productes (sexe i edat) 

48. Temps mitjà d’espera (dies) transcorregut entre la petició del servei de BPS i la 

prestació d’aquest servei (tant si es fa préstec de PS com si no) 

ATENCIÓ INTEGRADA SOCIAL I SANITÀRIA A DOMICILI 

Recollida anual 

Sexe: Dones /Homes / No binari  

Edat: 0 a 17 - de 18 a 64 - de 65 a 84 - 85 anys 

49. L’ens local disposa d’un model d’atenció integrada social i sanitària a domicili? 

(Sí/No) 

50. Nombre de persones ateses amb atenció domiciliària integrada social i sanitària  

     (sexe i edat) 
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GESTIÓ DE L’ATENCIÓ DOMICILIÀRIA PER SUBSERVEIS DEL MODEL SAED (TANT 

SI S’ESTÀ IMPLEMENTANT EL NOU MODEL SAED COM SI NO): 

51. Com és la gestió del servei d’atenció a domicili? 

- Directa (S/N) 

- Indirecta total (S/N) 

- Indirecta parcial (S/N) 

52. Nom de l’empresa o empreses que han prestat el servei durant l’exercici (text) 

53. Com és la gestió de la teleassistència? 

- Directa (S/N) 

- Indirecta total (S/N) 

- Indirecta parcial (S/N) 

54. Nom de l’empresa o empreses que han prestat el servei durant l’exercici (text) 

55. Com és la gestió dels serveis o programes de suport a la persona cuidadora? 

- Directa (S/N) 

- Indirecta total (S/N) 

- Indirecta parcial (S/N) 

56. Nom de l’empresa o empreses que han prestat el servei durant l’exercici (text) 

57. Com és la gestió dels bancs (vegeu l’indicador 38)? 

58. Com és la gestió de l’atenció integrada social i sanitària? 

- Directa (S/N) 

- Indirecta total (S/N) 

- Indirecta parcial (S/N) 

 59. Nom de l’empresa o empreses que han prestat el servei durant l’exercici (text) 

 

NOTES 

 

Els indicadors es poden modificar i adequar un cop el grup de l’INTERCOTESSBA hagi revisat 

el model SAED i l’hagi tancat. 

 

La definició dels indicadors a la fitxa actual comporta la revisió dels indicadors RUDEL i 

l’elaboració d’una proposta de supressió i/o ampliació d’indicadors. 

 

Nombre de treballadors/ores familiars (TF) o assistents a domicili (AD) activades per garantir 

el SAD: 

 

- TF i AD són els dos perfils de la cartera. El nombre de TF i AD contractats directament o 

mitjançant empresa (fent la reconversió a jornada completa) ens permetria tenir el càlcul 

de la ràtio. 

 

7. Pla d’implantació 
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L’evolució dels imports destinats a aquest servei per al període 2022-2025 es recull a l’annex 

econòmic que inclou aquesta addenda. 

 

8. Normativa reguladora 

 

- Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials: estableix que els serveis d’atenció 

domiciliària són un servei social bàsic. 

- Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de l’autonomia personal i atenció a les 

persones en situació de dependència: estableix, entre d’altres, la prestació econòmica per 

a atencions en l’entorn familiar i suport a cuidadors no professionals i, sobre això, estableix 

que s’han de promoure accions de suport als cuidadors no professionals que han 

d’incorporar programes de formació, informació i mesures per atendre els períodes de 

descans. 

- Llei 13/2014, del 30 d’octubre, d’accessibilitat: estableix que l’accessibilitat i l’accés als 

productes de suport per a la població són una matèria de responsabilitat compartida entre 

la Generalitat i les administracions locals. 

- Resolució de 15 de gener de 2018, de la Secretaria d’Estat de Serveis Socials i Igualtat, 

per la qual es publica l’Acord del Consell Territorial de Serveis Socials i del Sistema per a 

l’Autonomia i Atenció a la Dependència, sobre la determinació del contingut del servei de 

teleassistència bàsica i avançada. 

- Llei 4/2017, del 28 de març, de pressupostos de la Generalitat de Catalunya per al 2017 

(mitjançant la qual es prorroga la Cartera de serveis socials aprovada pel Decret 

142/2010, de l’11 d’octubre). 

- Instruccions 3/2017 per  a  la gestió i  l’aplicació de les disposicions normatives derivades 

de la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoció de l’autonomia personal i atenció a 

les persones en situació de dependència.  

- Reial decret 1051/2013, de 27 de desembre, pel qual es regulen les prestacions del 

Sistema per a l’Autonomia i Atenció a la Dependència, que estableix la Llei 39/2006, de 14 

de desembre, de promoció de l’autonomia personal i atenció a les persones en situació de 

dependència. 

- Ordre ASC/471/2010, de 28 de setembre, per la qual es regulen les prestacions i els 

professionals de l’assistència personal a Catalunya. Disposició addicional segona, 

modificació de l’Ordre ASC/55/2008, de 12 de febrer. 

- Decret 142/2010, d’11 d’octubre, pel qual s’aprova la Cartera de serveis socials 2010- 

2011, que regula el servei d’ajuda a domicili i el servei de suport als familiars cuidadors i 

altres cuidadors no professionals, entre d’altres. 

- Resolució de 4 de novembre de 2009, de la Secretaria General de Política Social i 

Consum, per la qual es publica l’acord del Consell Territorial del Sistema per a l’Autonomia 

i l’Atenció a la Dependència, sobre criteris comuns d’acreditació en matèria de formació i 

informació de cuidadors no professionals. 

- Ordre ASC/55/2008, de 12 de febrer, per la qual s’estableixen els  criteris  per determinar 

les compatibilitats i les incompatibilitats entre les prestacions del Sistema Català  
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d’Autonomia  i  Atenció  a  la  Dependència  (SCAAD)  i  les  prestacions  del Sistema 

Públic de Serveis Socials (SPSS) en l’àmbit territorial de Catalunya. 

- Orientacions per a entitats sobre l’organització i el contingut dels cursos adreçada a 

cuidadors no professionals de persones en situació de dependència. 

- Resolució d’11 de desembre de 2017, de la Secretaria d’Estat de Serveis Socials i Igualtat, 

que modifica parcialment l’acord de 27 de novembre de 2008, sobre criteris comuns 

d’acreditació per garantir la qualitat dels centres i serveis del Sistema per a l’Autonomia i 

Atenció a la Dependència, modificat per l’acord de 7 d’octubre de 2015. 

- Ordre TSF/334/2016, de 12 de desembre, per la qual es regula la qualificació professional 

del personal auxiliar d’atenció a les persones en situació de dependència i es convoca el 

procés d’habilitació excepcional per a professionals amb 55 anys o més a 31 de desembre 

de 2015. 

 

Vinculació amb l’Agenda 2030 i els Objectius de Desenvolupament Sostenible: 

 

L’Agenda 2030 és el nou full de ruta global per avançar cap al desenvolupament sostenible 

que van aprovar Nacions Unides el 2015. Inclou 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible 

(ODS), que s’han d’assolir el 2030. El Govern de Catalunya s’hi ha compromès amb la 

participació de tots els seus departaments. El Departament de Drets Socials, d’acord amb 

aquesta directriu, visibilitza quins serveis inclosos en el contracte programa 2022-2025 

incideixen en els ODS: 

 

- Servei d’atenció en l’entorn domiciliari: ODS 1, 5, 10. 

1. Fi de la pobresa 

5. Igualtat de gènere 

                       10. Reducció de les desigualtats 
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ANNEX 2 -  ÀMBIT DONA I POLÍTIQUES D’IGUALTAT (LGTBI+) 

 

Fitxa 4: Serveis adreçats a les Dones i SAI LGTBI 

 

Fitxa 04.1 Servei d’Informació i Atenció a les Dones: 

- Allotjament urgent per a dones i els seus fills i filles víctimes de violència 

masclista. 

- Ajuts econòmics d’urgència per a dones i els seus fills i filles víctimes de violència 

masclista. 

- Servei terapèutic de suport psicosocial per a dones de la comarca del Bages.  

Fitxa 04.2 Servei d’Atenció Integral LGTBI 

Fitxa 04.3 Servei de cura puntual per infants de 0 a 14 anys (2022 – 2024) 

Fitxa 04.4 Servei itinerant JUGA BAGES (2022 – 2024) 

 

 

Fitxa 04.1 Servei d’Informació i Atenció a les Dones  

 

La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, incorpora un annex que relaciona el 

catàleg de serveis i prestacions socials del Sistema Català de Serveis Socials i classifica el 

Servei d’Informació i Atenció a les Dones (SIAD)  com a un dels serveis fonamentals per a la 

garantia del dret als serveis socials de la xarxa pública. 

 

El Consell Comarcal del Bages amb col·laboració econòmica del Departament d’Igualtat i 

Feminismes, l’Institut Català de les Dones (ICD) i la Diputació de Barcelona  fan possible la 

prestació d’aquest servei a la comarca del Bages. 

 

Les administracions abans esmentades es comprometen a oferir un servei d’informació, 

assessorament, primera atenció i acompanyament, si escau, pel que fa a l’exercici dels drets 

de les dones en tots els àmbits relacionats amb la seva vida laboral, social, personal i familiar. 

 

El Conveni de col·laboració amb l’Institut Català de les Dones,  2022-2025, és per a l’impuls 

de la prestació del Servei d’Informació i Atenció a les Dones i la realització de polítiques 

d’igualtat de gènere, amb l’objectiu d’eradicar la desigualtat entre dones i homes, i abordar la 

violència masclista com a expressió màxima d’aquesta desigualtat entre dones i homes.  

 

El Conveni de col·laboració amb el Departament d’Igualtat i Feminismes per a l’impuls de les 

polítiques de promoció de la igualtat i els feminismes pel període 2022-2025, és pel Sistema 

d’atenció i de resposta integral per a dones en situació de violència masclista i els seus fills i 

filles. 

 

Definició del SIAD de la comarca del Bages: 

 

El SIAD del Consell Comarcal és un servei d’àmbit comarcal adreçat a les dones dels 29 

municipis de menys de 20.000 habitants de la comarca del Bages.  
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Les actuacions del SIAD s’emmarquen dins el IV Pla d’Igualtat de Gènere a la comarca del 

Bages i es desenvolupen a través de dos àmbits de treball:  

 

 Àmbit d’atenció i tractament: 

 

Adreçat a dones majors de 18 anys o menors emancipades que, per raó de gènere, pateixin o 

hagin patit discriminacions per problemes d’assetjament sexual, conflictes familiars, 

desigualtat laboral, violència masclista, etc. 

 

Un equip de professionals especialitzat realitza l’atenció de manera confidencial, gratuïta i 

personalitzada, facilitant informació i orientació en atenció psicològica i assessorament jurídic. 

 

 Àmbit de prevenció, promoció i sensibilització: 

 

Aquest àmbit pretén promoure les polítiques d’igualtat d’oportunitats entre homes i dones a la 

comarca del Bages, desenvolupant el treball comunitari i transversal en tota la seva 

potencialitat, amb un model proactiu.  

 

Finalitat del SIAD: 

 

Donar resposta a les diferents demandes d’informació, atenció i sensibilització, així com 

potenciar els processos d’autonomia de les dones i contribuir a la superació de totes les 

situacions de desigualtat de gènere. 

 

Objectius específics del servei: 

 

 Oferir informació, assessorament, primera atenció i acompanyament, si escau, en relació 

amb l’exercici dels drets de les dones en tots els àmbits: laboral, social, personal, familiar 

i altres. El caràcter generalista de les seves funcions ofereix un marc que garanteix la 

discreció de la intervenció.  

 

 Donar informació, assessorament i atenció en un espai públic diferenciat d’altres serveis i 

d’accés directe per a les persones usuàries.   

 

 Dinamitzar i impulsar la coordinació i la col·laboració amb els grups i les organitzacions 

de dones, i oferir-los recursos que els facilitin dur a terme les seves activitats. 

 

 Actuar com a observatori de la realitat de les dones del territori i proporcionar les 

informacions necessàries per col·laborar en la definició de les línies prioritàries 

d’intervenció en els plans o programes locals de polítiques de dones.  

 

 Elaborar projectes de prevenció i sensibilització social. 

 

 Impulsar polítiques de gènere en l’àmbit comarcal i municipal. 
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Pel que fa a l’atenció en violència masclista, el SIAD està vinculat amb els circuits d’atenció 

per a l’abordatge de la violència masclista, atès que representa un recurs d’entrada de les 

dones que es troben en aquesta situació. 

 

Serveis vinculats al SIAD que s’ofereixen als ajuntaments: 

 

1. Servei d’allotjament urgent per a víctimes de violència masclista 

 

Vinculat al Protocol d’actuació en situacions de violència masclista en l’àmbit de la parella de 

Manresa i el Bages, es crea l’allotjament d’urgència per a víctimes de violència masclista, el 

qual requereix d’un seguiment tècnic i d’un manteniment econòmic. Per tant, es crea una 

comissió de seguiment d’aquest recurs en la que participa l’Ajuntament de Manresa com a 

titular del servei i el Consell Comarcal del Bages com a coordinador dels 29 ajuntaments de la 

comarca. 

 

La utilització d’aquest recurs en situacions d’urgència té una durada màxima de 72 hores i 

pretén donar resposta a aquelles situacions en què la dona, víctima de violència masclista per 

diferents motius, no pot tornar al domicili familiar i no disposa de cap altra alternativa 

d’allotjament. També, s’ha utilitzat en situacions en què la dona sol·licita anar a una casa 

d’acollida. 

 

La reforma legal i la immediatesa de la resolució judicial, adoptant mesures de protecció tant 

civils com penals per a la víctima, fa que aquest recurs només s’utilitzi en situacions 

excepcionals tal com ja s’ha indicat.  

 

La intervenció amb les dones acollides a l’alberg varia en funció del moment de l’acolliment. 

Si l’acolliment és de dilluns a divendres, tal com marca el circuit d’atenció, des de la Policia 

Local de Manresa ho comunicaran al Consell Comarcal del Bages, via telefònica o per correu 

electrònic, donant a conèixer que hi ha una dona acollida: la Policia Local contactarà amb la 

persona responsable dels Serveis Socials Bàsics. En aquesta trucada s’haurà de concretar 

l’estat de salut, física i psíquica i l’existència o no de fills/es. Aquesta responsable de serveis 

socials indicarà a la Policia Local on i quan la víctima rebrà atenció social i/o psicològica. En 

cas que la víctima sigui acollida fora de l’horari de serveis socials del Consell Comarcal 

s’informarà de la situació a les 8:00 hores del dia següent laborable amb el mateix 

procediment abans descrit. Es desplaçaran a l’Alberg conjuntament, sempre que sigui 

possible, un/a professional de serveis socials del municipi de referència i la psicòloga del 

SIAD. 

 

Si l’acolliment es dóna durant el cap de setmana i/o festius, per tal de cobrir l’atenció a les 

usuàries quan el SIAD i/o serveis socials estan fora de servei, s’ofereix un servei d’atenció 

social extern, sempre que la dona ho desitgi i si la dona ho necessita, també s’ofereix suport 

psicològic.  
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2. Ajuts econòmics d’urgència per a dones i els seus fills i filles víctimes de violència 

masclista 

 

La Llei 17/2020, del 22 de desembre, de modificació de la Llei 5/2008, del dret de les dones a 

erradicar la violència masclista indica que:  “...correspon a l’Administració de la Generalitat la 

creació, la titularitat, la competència, la programació, la prestació i la gestió (dels serveis de la 

xarxa d’atenció integral)... en col·laboració amb els ens locals”. 

 

Així mateix, L'article 57 de la Llei defineix els Serveis d’atenció i acolliment d’urgències en 

aquests termes:  

 

1- Els serveis d'atenció i acolliment d'urgències són serveis especialitzats que han de facilitar 

acolliment temporal, de curta durada, a les dones que estan o han estat sotmeses a 

situacions de violència masclista i, si és el cas, a llurs filles i fills, per tal de garantir-ne la 

seguretat personal. Així mateix, han de facilitar recursos personals i socials que permetin 

una resolució de la situació de crisi. 

 

2- Els serveis d'atenció i acolliment d'urgències han de prestar servei les vint-i-quatre hores 

tots els dies de l'any. L'estada en aquests serveis ha de tenir la durada mínima 

indispensable per a activar recursos estables, que en qualsevol cas no pot ser superior als 

quinze dies. 

 

3- Els serveis d'atenció i acolliment d'urgències es destinen, en tot cas, a les dones que 

pateixen qualsevol forma de violència masclista en l'àmbit de la parella, l'àmbit familiar o 

l'àmbit social o comunitari en la manifestació d'agressions sexuals, de tràfic i explotació 

sexual, de mutilació genital femenina o risc de patir-la i de matrimoni forçós. 

 

Aquests ajuts s’emmarquen dins del projecte local “Sistemes d’atenció i resposta integral per 

a dones que es troben en situació de violència masclista i per als seus fills i filles”. 

 

Un dels principis d’actuació del projecte és l’assistència immediata en l’abordatge d’aquelles 

situacions que requereixin la intervenció, tant sigui l’atenció especialitzada per professionals 

com la cobertura de les necessitats bàsiques que se’n deriven i que permetin garantir el 

màxim benestar i seguretat de la dona i els infants.  

 

El Consell Comarcal del Bages ofereix un servei d’estada transitori per a cobrir situacions 

d’acollida d’urgència durant un període d’aproximadament 30 dies, tot i que es pot allargar 

més del desitjat per la situació actual. Les professionals que cobreixen el servei, a banda 

d’oferir suport, acompanyament i atenció personalitzada, fan l’exploració de cada cas per 

iniciar el Pla d’Atenció Individualitzada (PAI), amb la finalitat de donar atenció integral, de 

manera que quan els serveis socials derivants facin la derivació a un servei de llarga estada, 

ho puguin fer disposant de la màxima informació. 

 

El projecte esmentat s’activarà en els següents supòsits: 

 

 Que l’allotjament urgent de 72 hores no sigui el més idoni per la dona i els seus fills/es. 
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 Que un cop utilitzat i transcorregut les 72 hores en l’allotjament d’urgència la dona sol·liciti 

anar a una casa d’acollida i no es disposa immediatament de plaça pública.  

 O paral·lelament al recurs d’urgència es necessiti sufragar despeses urgents que necessiti 

la dona i/o els seus fills/es. 

 

Els Serveis Socials Bàsics municipals disposen d’un circuit d’actuació per sol·licitar els ajuts 

econòmics on s’especifica com fer la sol·licitud de les ajudes econòmiques i la tipologia 

d’ajudes: manutenció puntual, desplaçaments, allotjament privat, etc. 

 

Pel que fa a la justificació econòmica de les ajudes econòmiques, el Consell Comarcal del 

Bages facilitarà un model de certificat on constaran les dades bàsiques de l’actuació. 

Finançament per despeses de tota l’àrea bàsica de 30.000 € pel 2022 (es manté el mateix 

import per les anualitats 2023-2024 i 2025). 

 

3. Servei terapèutic grupal de suport psicosocial per a dones  

 

La teràpia grupal es focalitza en les interaccions que es produeixen al grup, aquest permet un 

espai per abordar les dificultats de cadascuna de les persones que integren el grup i així es 

poden buscar i compartir solucions a aquestes dificultats.  

 

De la mateixa manera que la teràpia individual, aquest mitjà de treball està orientat a ajudar a 

les persones a resoldre els seus conflictes, trobar l’equilibri emocional, estimular el seu 

creixement personal, potenciar les seves habilitats socials i oferir l’aprenentatge de les 

estratègies d’afrontament que necessiten.  

 

Els avantatges de la teràpia grupal són moltes, entre aquestes cal destacar: 

 

- Permet a la persona posar les seves dificultats en perspectiva amb la resta de persones 

que conformen el grup. 

- És més fàcil afrontar les dificultats perquè la persona troba recolzament i comprensió en el 

grup i inclús pot arribar a identificar-se amb alguna altra persona participant. 

- La persona aprèn models de comportament alternatius i més assertius, que són motivats 

pel propi grup. 

- Ofereix suport social i una oportunitat per relacionar-se amb altres. S’ha comprovat que el 

recolzament social és fonamental pel nostre benestar psicològic i emocional. 

- A nivell professional, és una estratègia eficient: treball personal amb moltes persones al 

mateix temps i a la vegada facilita poder oferir atenció continuada a les persones.  

 

Cal considerar des de la perspectiva de gènere, que les creences irracionals apreses sobre 

com s’ha de comportar, actuar una dona continuen tenint repercussió sobre el pensament que 

tenen les dones sobre si mateixes i en la valoració del que fan, a més a més de generar una 

càrrega personal a l’hora d’afrontar situacions de la vida quotidiana, a noves situacions i/o 

relacions amb altres persones.  
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El grup de Creixement Personal es presenta com una alternativa de prevenció i promoció de 

la salut. Es planteja com un complement al treball individual realitzat amb les diferents dones 

que participaran en aquest.  

 

La participació en el grup és voluntària i gratuïta. Es demana un cert compromís a les dones 

(assistència, confidencialitat tant de les participants com dels continguts que es treballin al 

grup, respecte, etc.) per poder realitzar un treball eficaç i poder potenciar la cohesió del grup.  

 

4. Servei de teleassistència mòbil per a les víctimes de la violència de gènere (TAM – 

VG) 

 

Des del SIAD es realitza el control d’altes, baixes i incidències del servei de Teleassistència 

Mòbil per a les víctimes de Violència de Gènere (TAM – VG) que tramiten les treballadores 

socials dels 29 municipis de la comarca del Bages de menys de 20.000 habitants.   

 

5. Servei de documentació 

 

És un servei de documentació, tant a nivell professional com per les dones que acudeixen al 

servei i/o la ciutadania en general (associacions de dones, dones a títol individual, estudiants, 

professionals, etc.) consolidant progressivament el servei com a referència per a consultes 

sobre aquesta temàtica.  

 

El servei documental i de préstec de llibres està ubicat a les dependències del SIAD al 

Consell Comarcal. 

 

6. Servei d’assessorament tècnic-polític en matèria d’igualtat de gènere i de prevenció 

de la violència masclista 

 

S’ofereix assessorament en l’execució d’actuacions i/o planificació de les polítiques d’igualtat 

dels ajuntaments que així ho sol·licitin i s’elaboren materials i projectes adreçats als 

ajuntaments, a les escoles, associacions de dones, infants i joves, etc. Es dissenyen i 

s’executen les campanyes comarcals del 25 de novembre com a Dia Internacional Contra la 

Violència Masclista, 8 de març com a Dia Internacional de la Dona Treballadora, etc. 

 

 

Fitxa 04.2 Servei d’Atenció Integral LGTBI 

 

La Llei 11/2014, del 10 d’octubre per garantir els drets de lesbianes, gais, bisexuals, 

transgèneres i intersexuals i per eradicar l’homofòbia, la biofòbia i la transfòbia, té com a 

objectiu establir i regular els mitjans i les mesures per fer efectiu el dret a la igualtat i la no-

discriminació per raó d’orientació sexual, identitat de gènere o d’expressió de gènere, en els 

àmbits tant públics com privats, sobre els quals l’Administració de la Generalitat i els Ens 

Locals tenen competències.  
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Així mateix, i en compliment del que també regula la Llei esmentada, la Generalitat i els ens 

locals han de garantir el seu compliment i promoure les condicions per a fer-la plenament 

efectiva en els àmbits competencials respectius.  

 

Una de les mesures que regula aquesta norma, és l’oferiment a la ciutadania d’un Servei 

d’Atenció Integral per atendre persones lesbianes, gais, trans, bisexuals i intersexuals (LGTBI) 

que pateixin, hagin patit o estiguin en risc de patir discriminació o violència per LGTBIfòbia, 

amb la finalitat de donar respostes adequades, àgils, properes i coordinades d’acord amb les 

necessitats d’aquestes persones.  

 

En el marc de les polítiques públiques LGBTI+ i concretament el Servei d’atenció Integral 

LGBTI+ (SAI), es defineixen els següents objectius: 

 

 Garantir el desplegament de polítiques públiques LGBTI+ en col·laboració amb els ens 

locals. 

 Consolidar i ampliar la Xarxa Pública de Serveis d’Atenció Integral LGBTI+, que atengui i 

doni resposta a la persona de manera integral, mitjançant la coordinació entre 

l’administració local i de la Generalitat. 

 Donar resposta a situacions de discriminació, i també, a qualsevol necessitat 

d’acompanyament, suport o informació que tingui la ciutadania en relació a la diversitat 

sexual i de gènere, i consolidar-se com un referent local LGBTI+. 

 Sensibilitzar i formar a totes les persones dels serveis públics  i a les entitats sobre la 

diversitat d’orientació sexual i d’identitat de gènere i el deure d’intervenció  per prevenir la 

LGBTIfòbia. 

 

El Conveni de col·laboració amb el Departament d’Igualtat i Feminismes per a l’impuls de les 

polítiques de promoció de la igualtat i els feminismes pel període 2022-2025,   concreta el 

Desplegament de la xarxa del Servei d’atenció integral (SAI) en el marc LGBTI+.  

 

El Consell Comarcal del Bages sensible en la llibertat de drets de totes les persones i 

coneixedor d’aquesta Llei, va elaborar i aprovar el primer Pla Comarcal per Garantir els Drets 

de les Persones Lesbianes, Gais, Trans, Bisexuals i Intersexuals (LGTBI). El Pla, vigent per al 

període 2018 – 2021, és l’eina per a establir l’agenda de polítiques públiques a impulsar per 

tal d’eradicar les discriminacions per orientació sexual o identitat de gènere a tots els pobles i 

ciutats de la comarca. El 2022 s’ha fet la revisió del primer Pla i s’està elaborant el segon Pla.  

 

Definició del SAI: 

 

El Servei d’Atenció Integral (SAI) LGTBI+ Bages, és un servei comarcal que ofereix atenció, 

informació i assessorament a les persones lesbianes, gais, trans, bisexuals i intersexuals, a la 

ciutadania en general, a entitats i professionals, en temes relacionats amb la diversitat 

afectiva, sexual i de gènere. 

Des d’aquest servei també es treballa per l’eradicació de l’homofòbia, la bifòbia i la transfòbia, 

a través de l’impuls d’accions, campanyes i programes comarcals. 
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Objectius: 

 

Aquest servei d'atenció integral persegueix els objectius següents: 

 

1. Oferir un servei d'atenció comarcal de proximitat per a les persones LGBTI+, a les 

seves famílies, i aquelles que s'adrecin per qüestions de diversitat sexual, 

orientació sexual i identitat o expressió de gènere. 

2. Donar una atenció integral i de qualitat a les persones LGBTI+  i  llurs famílies,  fent un 

acompanyament eficient pel coneixement dels recursos específics del territori i llurs 

necessitats. 

3. Facilitar la coordinació institucional de les accions locals i territorials, per agilitzar  i 

millorar l'acció política i les respostes a la ciutadania a partir d'una xarxa de 

professionals i serveis que facilitin l 'optimització dels recursos. 

4. Sensibilitzar a la població de la comarca de l 'existència de persones LGBTI+, 

mitjançant la difusió del servei. 

5. Dona a conèixer el servei a les persones LGTBI+ i a les persones que ho necessitin. 

6. Donar suport específic per presentar incidències i denúncies per discriminació per raó 

d'orientació sexual, identitat de gènere o expressió de gènere i per realitzar determinats 

tràmits. 

7. Oferir informació i recursos LGBTI+ als diferents serveis i equipaments de la població o 

el territori. 

 

A qui va adreçat: 

 

A tota la ciutadania de la comarca del Bages, i en especial a aquelles persones del col·lectiu 

LGTBI+ o familiars que s’han trobat, es troben o estan en risc de patir alguna situació de 

discriminació per a motius d’orientació sexual, expressió o identitat de gènere. 

 

També està adreçat a entitats, col·lectius i professionals que treballen per la creació d’una 

societat lliure de discriminacions, més diversa i igualitària.  

 

Què ofereix: 

 

 Atenció, informació i assessorament de proximitat i personalitzat directament relacionat 

amb la diversitat afectiva, sexual i de gènere.  

 Assessorament i acompanyament per a persones LGTBI+ i familiars, pels recursos 

especialitzats del territori segons les necessitats específiques.  

 Suport i acompanyament per a presentar incidències i denúncies directament 

relacionades amb una situació de discriminació per motius d’orientació sexual, identitat 

i expressió de gènere.  

 Gestió i tramitació del canvi de nom, pel nom sentit en les targetes sanitàries.  

 Informació i divulgació de recursos LGTBI+ per a entitats, col·lectius i persones 

interessades.  
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Recursos humans de l’Àrea de Dones i Polítiques d’Igualtat: 

 

Es requereix un treball interdisciplinari que permeti un abordatge integral de les diferents 

problemàtiques. 

 

Actualment, l’Àrea de Dones i Polítiques d’Igualtat està formada per 6 professionals: 

 

 Jornada parcial d’una cap d’àrea 

 Jornada sencera d’una tècnica d’igualtat 

 Jornada sencera d’una psicòloga 

 Jornada parcial d’una advocada 

 Jornada parcial d’una administrativa 

 Jornada parcial d’una tècnica de diversitat sexual i de gènere 

 

Finançament: 

 

Aquests serveis es financen mitjançant els Convenis del Consell Comarcal amb l’Institut 

Català de les Dones i el Departament d’Igualtat de Feminismes de la Generalitat de Catalunya 

i les subvencions anuals que rep el Consell Comarcal de la  Diputació de Barcelona. 

 

Xarxa del Servei d’Atenció Integral (SAI) en el marc LGTBI+ (€) 

2022 2023 2024 2025 

10.000,00 32.000,00 42.000,00 42.900,00 

 

Servei Atenció a les Dones  (SIAD)  

2022 2023 2024 2025 

112.0043,03 120.615,95 165.377,21 166.377,21 

 

 

Fitxa 04.3 Servei de cura puntual per infants de 0 a 14 anys (2022 – 2024) 

 

La Resolució IFE/3877/2021, de 29 de desembre, aprova el finançament per a ajuntaments de 

més de 20.000 habitants i consells comarcals per impulsar la prestació de serveis de cura 

puntual per a nenes i nens de 0 a 14 anys a tot el territori català.  

 

La transferència dóna suport als ens locals per al reforç i l’ampliació de serveis ja existents o 

la creació de nous serveis de cura infantil de proximitat.  
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1. Objectius que s’han d’assolir 

 

Aquesta política s’emmarca en el Programa Temps per cures que té com a objectiu avançar 

en la corresponsabilitat pública vers les cures i respon a diversos objectius específics: 

 

- Primer, consolidar el dret a les cures de les nenes i els nens.  

- Segon, alliberar temps per a les famílies, especialment per a les dones a qui, 

majoritàriament, se’ls ha atribuït el treball de les cures.  

- Tercer, acreditar l’experiència adquirida en l’àmbit de les cures.  

- Quart, generar nova ocupació de qualitat en aquest sector.  

- I, finalment, fer-ho avançant en la igualtat. 

 

1.1 Objectius generals de la transferència 

 

 Tendir cap a la consolidació del dret a la cura de les nenes i els nens, augmentant la 

cobertura i oferint serveis de proximitat i de qualitat. 

 Respondre a les necessitats de temps de les persones adultes responsables i, 

especialment, de les dones, principals responsables dels infants, i facilitar que puguin 

realitzar el conjunt d’activitats necessàries per a la vida quotidiana, inclosa la plena 

participació en el mercat de treball. 

 Generar ocupació de qualitat en aquesta activitat arreu del territori. 

 Garantir de forma prioritària l’accés a la cura infantil a les famílies i persones adultes 

que més ho necessiten, tenint en compte la perspectiva de gènere i interseccional. 

 

1.2 Objectius operatius de la transferència 

 

 Augmentar el nombre de serveis de cura existents per a la població de 0 a 14 anys. 

 Augmentar el nombre de professionals contractats i contractades. 

 Augmentar els espais habilitats per a aquestes activitats i facilitar l’adaptació dels 

locals on es duen a terme. 

 

2. Accions que s’han de desenvolupar 

 

Els serveis de cura puntual per a nenes i nens de 0 a 14 anys han de ser activitats de lleure 

fora de l’horari escolar. Tenen aquesta condició: 

- les ludoteques,  

- casals en períodes no lectius,  

- serveis de curs puntual en equipaments (fixes o itinerants),  

- els espais d’acollida a les escoles (de matí, de migdia o de tarda),  

- les colònies i els campaments fora del període escolar,  

- o altres serveis anàlegs de lleure fora del temps i àmbit educatiu. 

Queden excloses les activitats educatives extraescolars.  
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Els serveis han de ser universals per a tots els infants del poble, si s’hagués de restringir 

l’accés per a una demanda superior a la capacitat del servei, es prioritzaran els col·lectius 

següents: 

- les famílies monoparentals, 

- les mares/tutores víctimes de violències masclistes, 

- les dones en situació d’atur de llarga durada o majors de 52 anys, 

- les dones immigrants, 

- o les famílies amb altres responsabilitats de cura acreditada. 

 

Els serveis els han de prestar professionals amb alguna de les qualificacions següents:  

- tècnic/a superior en educació infantil, 

- tècnic/a superior en animació sociocultural i turística,  

- tècnic/a superior en ensenyament i animació socioesportiva, 

- tècnic/a superior en integració social, 

- monitor/a d’educació en el lleure, 

- auxiliar d’educació infantil. 

 

S’han d’identificar els serveis i totes les actuacions de difusió i informació relacionades, amb 

la imatge gràfica del Pla Corresponsables, Ministeri d’Igualtat, Departament d’Igualtat i 

Feminismes de la Generalitat de Catalunya, Temps per Cures, Consell Comarcal del Bages, 

Servei d’Informació i Atenció a les Dones.   

 

3. Finançament 

 

La resolució IFE/3877/2021 aprova l’import de la transferència, al Consell Comarcal del 

Bages, de 275.051,59 €. 

 

La distribució del fons amb els ajuntaments de la comarca s’ha fet seguint la fórmula de càlcul 

de la resolució que té en compte la població de 0 a 14 anys de cada municipi, la taxa mitjana 

de famílies monoparentals a Catalunya, i el càlcul del cost mitjà del servei.  

El detall per ajuntaments està a l’annex 3. 

Finançament 2022: 275.051,59 € 

Finançament 2023 i 2024: 288.887,76 €  

 

4. Termini d’execució 

 

Les despeses han d’estar executades en el període de l’1 de gener al 31 de desembre els 

exercicis 2022, 2023 i 2024. 

 

5. Avaluació 

 

L’avaluació ha de basar-se en la mesura dels indicadors següents: 

 

En relació amb els infants atesos en els serveis de cura: 

- Nombre d’infants que han participat en el servei, edat dels infants, gènere dels infants (si 

és possible), nombre de dies d’ús del servei.  



 
         CONVENI MARC CCB – AJUNTAMENTS/2022-2025 
  SERVEIS SOCIALS BÀSICS, CONES, I POLÍTIQUES D’IGUALTAT 

92 
 

- Nombre de famílies que s’han beneficiat del servei. 

- Satisfacció dels infants i de les famílies. 

 

En relació amb professionals contractats pel servei siguin propis o mitjançant entitats 

prestadores del servei: 

- Nombre de professionals per atendre els infants, diferenciat per edat, gènere, tipus de 

jornada, titulació, situació anterior, tipus de contracte, cost de la contractació i conveni 

laboral. 

- Valoració del servei per part de les persones que l’han portat a terme. 

- Valoració del servei per part de l’ajuntament.  

 

En relació amb la despesa: 

- Despesa de personal finançat amb aquest fons. 

- Altres despeses finançades amb aquest fons: material no inventariable, despeses 

destinades a la millora de l’habilitació dels espais on s’han de dur a terme les activitats de 

cura infantil.   

- Altres despeses finançades amb altres fons: personal, despesa en materials,  activitats i 

difusió.  

- Aportacions de les famílies.  

 

 

Fitxa 04.4 Servei itinerant JUGA BAGES (2023 – 2024) 

 

Servei públic de cura puntual, adreçat a les famílies amb infants menors a càrrec, de 5 a 12 

anys, per a poder millorar la conciliació. 

 

1. Objectius que s’han d’assolir  

 

L’objectiu general de les prestacions dels serveis inclosos en aquesta contractació és 

respondre a les necessitats de temps de les persones adultes responsables i, especialment, 

de les dones, com a principals responsables dels infants, així com facilitar que puguin realitzar 

el conjunt d’activitats necessàries per a la vida quotidiana, inclosa la plena participació en el 

mercat de treball.  

 

Els objectius estratègics d’aquest servei són:  

 

- Promoció de l’equitat en el treball i la coresponsabilitat en els usos del temps. 

- Assolir la coresponsabilitat plena en la distribució del treball domèstic i la cura de les 

persones.  

- Tendir cap a la consolidació del dret a la cura de les nenes i nens, augmentant la cobertura i 

oferint serveis de proximitat i de qualitat.  

- Garantir de forma prioritària l’accés a la cura infantil a les famílies i persones adultes que 

més ho necessiten, tenint en compte la perspectiva de gènere i interseccional.  

 

Els objectius generals d’aquest servei són:  
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- Augmentar el nombre de serveis de cura existents per als infants de 5 a 12 anys.  

- Oferir serveis de cura puntual, en els 16 municipis de la comarca que ho han sol·licitat.  

- Augmentar el nombre de professionals contractats en els serveis de cura a infants.  

- Contribuir a recuperar l’espai públic dels municipis, com a espais de joc per als infants.  

 

Els objectius específics d’aquest servei són:  

 

- Promoure el dret de l’infant a gaudir del joc amb garantia de qualitat, tant pedagògica com 

de seguretat.  

- Posar a l’abast recursos lúdics i culturals que ajudin al desenvolupament integral de la 

personalitat de nens i nenes com a éssers lliures, autònoms, creatius, crítics, participatius, 

solidaris i amb capacitat d’adaptació i modificació del seu entorn.  

- Oferir jocs, joguines i recursos lúdics per afavorir actituds solidàries i d’acceptació de la 

diferència, fomentant l’educació en els valors de la coeducació, els drets humans, la cohesió 

social i la Igualtat d’oportunitats entre dones i homes.  

- Brindar un espai de trobada on els infants tinguin la possibilitat de compartir el seu lleure 

amb altres infants, propiciant l’intercanvi i la col·laboració entre ells.  

- Aportar diversitat en les propostes de joc, adequant-les a les característiques i necessitats 

dels infants.  

- Difondre als infants i a les famílies, altres maneres de divertir-se, amb jocs i joguines 

diferents dels que tenen a casa.  

 

2. Descripció del servei  

 

En el servei un o més professionals orientarà i afavorirà la participació dels infants per gaudir 

d’una selecció de jocs sensorials, de manipulació, de moviment, simbòlics, de construcció i de 

regles adequats a l’edat dels infants. També, es dinamitzaran activitats i tallers en grups. 

 

El servei estarà dotat d’un fons organitzat de jocs, joguines i altres elements lúdics. La seva 

base es fonamenta en la idea que els jocs i les joguines són concebuts com a béns col·lectius 

amb valor educatiu, i es promourà el joc lliure amb una clara intencionalitat educativa i també 

el joc dirigit.  

 

L’infant i la seva educació en valors serà l’eix central de totes les activitats i accions que es 

programin, afavorint un temps lúdic i de lleure amb intencionalitat educativa a través del joc. 

 

Totes les activitats són gratuïtes i d’accés universal, és a dir, per a tots els infants de 5 a 12 

anys del municipi. Aquest servei vol donar resposta a les necessitats de les famílies de 

conciliació i garantir el seu dret a utilitzar-los.  

 

Per accedir al servei, caldrà fer una reserva prèvia, via telemàtica, com a mínim 24 hores 

abans de l’ús del servei, cada cop que el vulguin fer servir. 

 

La gestió de la reserva de places la farà l’empresa que gestioni el servei. Entre 20 i 24 hores 

abans del servei, l’adjudicatària comunicarà a les famílies si pot fer ús del servei o no.  
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Si en un municipi la demanda supera la capacitat del servei, s’haurà de conjugar criteris de 

prioritat en les inscripcions amb un sistema de rotació i gestió de llista d’espera. Aquests 

criteris seran pactats entre l’ajuntament corresponent, el Consell Comarcal del Bages i 

l’empresa que gestioni el servei.  

 

La primera vegada que un infant fa ús del servei la persona legalment responsable del menor 

ha de signar diferent documentació.  Les inscripcions aniran a càrrec de l’empresa que 

gestioni el servei. 

 

En el moment de la inscripció les famílies rebran informació sobre el servei: objectius, 

metodologia, activitats, horari i normativa del servei.  

 

Les famílies podran deixar l’infant al servei JugaBages l’estona que ho necessitin, dins l’horari 

establert. L’empresa que gestiona el servei és la responsable de custodiar els infants menors 

d’edat quan hi són al servei. Cada activitat tindrà una durada de 2,5 hores efectives. 

 

El Consell Comarcal assumeix la contractació de les persones, els jocs i joguines, el 

material necessari per desenvolupar les activitats, dos armaris i una cartellera. Els jocs i 

les joguines estaran dins els dos armaris, tancats amb clau, per preservar les joguines de 

les altres activitats que es facin en l’espai.   

 

L’ajuntament cedeix un espai per a portar a terme el servei (amb 2 taules, 10 cadires, 

2 endolls i un lavabo) i designa un interlocutor per al servei,  que s’hi pugui contactar en 

horari d’oficina i en l’horari del servei al municipi. 

 

L’ajuntament farà difusió del servei entre la ciutadania, especialment en les famílies.  

El Consell ha creat un logotip del servei i material per a fer-ne difusió. Tota la difusió del 

servei que faci l’ajuntament ha de portar el logotip d’aquest i el de les institucions que el 

financen. 

 

3. Cost del Servei i termini d’execució 

 

ANY Programa Econòmic 
Pressupost 

net 
% IVA 

Import 

IVA 
Import total 

2023 231.5 227.99 130.592,00€ 21 
27.424,32

€ 
158.016,32€  

2024 231.5 227.99 132.543,88€ 21 
27.834,22

€ 

 

160.378,10€  

TOTAL 263.135,88€ 21 
55.258,54

€ 
318.394,42€     

 

El servei s’executarà des de l’1 de gener de 2023 al 31 de desembre de 2024, de dilluns a 

divendres a la tarda. 

 

El servei romandrà tancat en el període de les vacances escolars i els dies festius del 

municipi.  
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4. Avaluació 

 

Al final de cada trimestre es farà una reunió amb la representant del Consell Comarcal que 

coordina el projecte i el referent municipal per a parlar del funcionament del servei i 

l’assistència d’infants, i també si  hi ha incidències o qüestions rellevants a parlar.    

 

Al gener de l’any 2024 i l’any 2025 un cop l’empresa presenti l’informe d’avaluació al Consell 

Comarcal es passaran les dades als referents del municipi.  

 

L’avaluació anual es basarà en els indicadors següents: 

 

En relació amb els infants atesos en els serveis de cura: 

- Nombre d’infants que han participat al servei, edat dels infants, gènere dels infants (si és 

possible), nombre de dies d’ús del servei.  

- Nombre de famílies que s’han beneficiat del servei. 

- Satisfacció dels infants i de les famílies. 

 

En relació amb professionals contractats pel servei siguin propis o mitjançant entitats 

prestadores del servei: 

- Nombre de professionals per atendre els infants. 

- Valoració del servei per part de les persones que l’han portat a terme. 

- Valoració del servei per part de l’ajuntament.  

 

 

ANNEX 3 - ÀMBIT FINANÇAMENT 
 

Fitxa 5: Finançament per serveis i fitxes 
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2022 2023 2024 2025

2.797,06 €      2.797,06 €      2.797,06 €        2.797,06 € 

1.968,78 €     1.968,78 €     2.015,41 €     2.176,02 €       

2.564,68 €     2.649,15 €     2.796,44 €     3.089,51 €       

        785,99 €         785,99 €         785,99 €           785,99 € 

        933,12 €      1.012,55 €      1.012,55 €                   -   € 

9.049,63 € 9.213,54 € 9.407,45 € 8.848,58 €

        449,80 €         556,87 €           556,87 € 

9.049,63 € 8.763,74 € 8.850,58 € 8.291,71 €

 MUNICIPI  EBAS 
 Dedicació 

(H/SET) 

 TOTAL COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNTAMENT 

*

 TS 2,25      2.651,74 € 1.480,80 € 1.170,95 €

 ES 2,00      2.364,32 € 1.316,26 € 1.048,05 €

 TS 3,00      3.535,66 € 1.974,40 € 1.561,26 €

 ES 3,00      3.546,48 € 1.974,40 € 1.572,08 €

 TS 14,00    14.902,23 € 9.213,85 € 5.688,38 €

 ES 8,00      9.457,28 € 5.265,06 € 4.192,22 €

 TS 3,00      3.535,66 € 1.974,40 € 1.561,26 €

 ES 3,25      3.842,02 € 2.138,93 € 1.703,09 €

 TS 29,25    34.472,66 € 19.250,36 € 15.222,30 €

 ES 21,25    25.120,89 € 13.985,31 € 11.135,58 €

 Total 89,00     103.428,93 € 58.573,75 € 44.855,18 €

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA                            

**finançament indirecte

AJUNTAMENT D'AGUILAR DE SEGARRA SUBVENCIÓ  

Fitxes/serveis

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (2,25 h/set de TS i 2 

h/set d’ES) Finançament indirecte

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL                                      

**finançament indirecte

 *Aquesta aportació pot variar  d’acord amb el cost empresa final i despeses complementàries que es puguin 

esdevenir: desplaçaments, dietes, formacions, hores extraordinàries, substitucions, etc. 

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 

Total (A) 

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)

Total previsió subvenció  (A – B)   

Finançament indirecte personal contractat pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:

 Aguilar de Segarra                                                

Castellfollit del Boix

 Fonollosa 

 Rajadell 

 Sant Salvador de Guardiola 

 *L'aportació de l'ajuntament pel 2023 - 2024 - 2025 es regularà amb els corresponents increments de l'IPC de 

cada any. 



2022 2023 2024 2025

53.446,92 €   53.446,92 €   54.712,85 €   59.073,00 €     

42.084,05 €   43.470,19 €   45.887,02 €   59.073,00 €     

2022 2023 2024 2025

SAD SOCIAL**                              

Finançament indirecte

hores any 

SAD 

SOCIAL

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 

19,45€ 

(subv.12'54€)

cost hora 21€ 

(subv.12'54€)

Aguilar de S. 157 1.968,78 €     1.968,78 €     2.015,41 €     2.176,02 €       

Castellfollit B. 176 2.207,04 €     2.207,04 €     2.259,31 €     2.439,36 €       

Fonollosa 847 10.631,38 €   10.631,38 €   10.872,94 €   11.739,42 €     

Rajadell 216 2.708,64 €     2.708,64 €     2.772,79 €     2.993,76 €       

Sant Salvador G. 1278 16.016,07 €   16.016,07 €   16.405,69 €   17.713,08 €     

Mura 0 -  €              -  €              -  €              -  €                

Talamanca 80 1.003,20 €     1.003,20 €     1.026,96 €     1.108,80 €       

Marganell 36 451,44 €        451,44 €        462,13 €        498,96 €          

Gaià 23 288,42 €        288,42 €        295,25 €        318,78 €          

Total hores any 2813 35.274,97 €   35.274,97 €   36.110,48 €   38.988,18 €     

SAD DEPENDÈNCIA**  

Finançament indirecte

hores any 

SAD DEP

2022 

(subv.12'54€)

2023 

(subv.12'54€)

2024 

(subv.12'83€)

2025 

(subv.13,86€)

Aguilar de S. 205 2.564,68 €     2.649,15 €     2.796,44 €     3.089,51 €       

Castellfollit B. 0 -  €              -  €              -  €              -  €                

Fonollosa 182 2.284,29 €     2.359,52 €     2.490,71 €     2.751,74 €       

Rajadell 318 3.992,74 €     4.124,25 €     4.353,54 €     4.809,80 €       

Sant Salvador G. 1190 14.923,98 €   15.415,54 €   16.272,60 €   17.977,98 €     

Mura 204 2.558,16 €     2.642,42 €     2.789,33 €     3.081,65 €       

Talamanca 48 601,92 €        621,75 €        656,31 €        725,10 €          

Marganell 68 849,71 €        877,70 €        926,50 €        1.023,59 €       

Gaià 0 -  €              -  €              -  €              -  €                

Total hores any 2215 27.775,47 €   28.690,32 €   30.285,43 €   33.459,36 €     

La liquidació que realitzarà el Consell Comarcal per la prestació del Servei de SAD SOCIAL a cadascun dels 

ajuntaments de la subzona 3b, serà la diferència entre la subvenció de les hores de SAD social i Dependència 

efectivament prestades a cada ajuntament (vegeu quadre de dalt) menys la despesa final de la contractació del 

personal que executa el servei

Costos del servei d’Atenció Domiciliària als municipis on es presta el servei:

costos de SAD SOCIAL 

costos del SAD DEPENDÈNCIA 

L'Ajuntament ha d'aportar el 34 % del preu hora establert anualment.

** Aquest finançament és orientatiu i pot variar a l’alça o la baixa. Dependrà de les justificacions certificades pels 

ajuntaments, referides a les hores de SAD Social i Dependència efectivament prestades, la justificació global de 

la comarca i la subvenció definitiva atorgada pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies. 
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AJUNTAMENT D'ARTÉS

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (37,5 h/set de TS + 10 

h/set de TS LAPAD i 28 h/set d’ES)
49.688,97 49.688,97 49.688,97 49.688,97

Fitxa 1.1 ADMINISTRATIU/VA (10 h/set) 5.123,52 5.123,52 5.123,52 5.123,52

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 7.678,24 7.678,24 7.860,10 8.486,48

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 8.415,04 8.692,20 9.175,47 10.137,07

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 4.440,78 4.440,78 4.440,78 4.440,78

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
3.100,00 3.100,00 3.286,00 3.384,58

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 1.999,40 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 10.000,00 JugaBages JugaBages 0,00

Total (A) 88.446,55 80.723,11 79.574,84 81.261,40

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
9.190,50 11.378,37 11.378,37

Total previsió subvenció  (A – B)   88.446,55 71.532,61 68.196,47 69.883,03

 MUNICIPI 
 Dedicació 

(H/SET) 

 COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNT. 

 Artés 10,00 10.644,45 6.581,32 4.063,13

Finançament indirecte per treballadora social suport als SSB contractada pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:

SUBVENCIÓ  
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SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT D'AVINYÓ

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (18 h/set de TS i 11,5 

h/set d’ES)
19.414,89 19.414,89 19.414,89 19.414,89

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 7.633,73 7.633,73 7.814,52 8.437,28

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 24.480,17 25.286,47 26.692,34 29.489,71

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 2.895,35 2.895,35 2.895,35 2.895,35

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
16.500,00 16.500,00 17.490,00 18.014,70

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 1.999,40 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 5.771,52 6.091,65 6.091,65 0,00

Total (A) 76.695,66 79.821,49 80.398,75 78.251,93

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
3.651,00 4.520,15 4.520,15

Total previsió subvenció  (A – B)   76.695,66 76.170,49 75.878,60 73.731,78

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE BALSARENY

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (26 h/set de TS i 17,45 

h/set d’ES)
28.595,84 28.595,84 28.595,84 28.595,84

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 21.192,60 21.192,60 21.694,53 23.423,40

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 25.256,82 26.088,70 27.539,17 30.425,29

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 2.808,65 2.808,65 2.808,65 2.808,65

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 4.053,89 JugaBages JugaBages 0,00

Total (A) 81.907,80 78.685,79 80.638,19 85.253,18

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
5.091,30 6.303,33 6.303,33

Total previsió subvenció  (A – B)   81.907,80 73.594,49 74.334,86 78.949,85

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE CALLÚS

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (20 h/set de TS i 15 h/set 

d’ES)
23.034,62 23.034,62 23.034,62 23.034,62

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 4.865,52 4.865,52 4.980,76 5.377,68

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 3.576,30 3.694,09 3.899,47 4.308,14

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 3.707,77 3.707,77 3.707,77 3.707,77

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
16.500,00 16.500,00 17.490,00 18.014,70

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 1.289,93 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 3.815,42 JugaBages JugaBages 0,00

Total (A) 55.499,63 53.091,93 53.112,62 54.442,91

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
3.395,80 4.204,19 4.204,19

Total previsió subvenció  (A – B)   55.499,63 49.696,13 48.908,43 50.238,72

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE CARDONA

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (37,5 h/set de TS i 20 h/set 

d’ES)
37.842,59 37.842,59 37.842,59 37.842,59

Fitxa 1.1 ADMINISTRATIU/VA (10 h/set) 4.611,17 4.611,17 4.611,17 4.611,17

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 24.290,94 24.290,94 24.866,26 26.847,89

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 13.789,55 14.243,73 15.035,65 16.611,39

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 6.633,21 6.633,21 6.633,21 6.633,21

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
7.100,00 7.100,00 7.526,00 7.751,78

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 967,45 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 9.622,20 10.860,44 10.860,44 0,00

Total (A) 103.889,66 106.549,53 107.375,32 100.298,03

Aportació Ajuntament per serveis comarcals (B) 7.399,30 9.160,76 9.160,76

Total previsió subvenció  (A – B)   103.889,66 99.150,23 98.214,56 91.137,27

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE CASTELLBELL I EL VILAR

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (29,5 h/set de TS i 25,5 

h/set d’ES)
36.197,26 36.197,26 36.197,26 36.197,26

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 11.524,26 11.524,26 11.797,20 12.737,34

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 20.382,36 21.053,69 22.224,23 24.553,34

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 5.874,98 5.874,98 5.874,98 5.874,98

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 16.764,00 10.354,17 10.354,17 0,00

Total (A) 90.742,86 85.004,36 86.447,84 79.362,92

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
5.931,88 7.344,01 7.344,01

Total previsió subvenció  (A – B)   90.742,86 79.072,48 79.103,83 72.018,91

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

2022 2023 2024 2025

3.948,79 €      3.948,79 €      3.948,79 €       3.948,79 € 

2.207,04 €     2.207,04 €     2.259,31 €     2.439,36 €      

-  €              -  €              -  €              -  €              

        885,84 €         885,84 €         885,84 €          885,84 € 

     1.675,00 €  JugaBages  JugaBages                  -   € 

8.716,67 € 7.041,67 € 7.093,94 € 7.273,99 €

        712,97 €         882,70 €          882,70 € 

8.716,67 € 6.328,70 € 6.211,24 € 6.391,29 €

 MUNICIPI  EBAS 
 Dedicació 

(H/SET) 

 TOTAL COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNTAMENT 

*

 TS 2,25      2.651,74 € 1.480,80 € 1.170,95 €
 ES 2,00      2.364,32 € 1.316,26 € 1.048,05 €

 TS 3,00      3.535,66 € 1.974,40 € 1.561,26 €

 ES 3,00      3.546,48 € 1.974,40 € 1.572,08 €

 TS 14,00    14.902,23 € 9.213,85 € 5.688,38 €

 ES 8,00      9.457,28 € 5.265,06 € 4.192,22 €

 TS 3,00      3.535,66 € 1.974,40 € 1.561,26 €

 ES 3,25      3.842,02 € 2.138,93 € 1.703,09 €

 TS 29,25    34.472,66 € 19.250,36 € 15.222,30 €

 ES 21,25    25.120,89 € 13.985,31 € 11.135,58 €

 Total 89,00     103.428,93 € 58.573,75 € 44.855,18 €

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA                            

**finançament indirecte

AJUNTAMENT DE CASTELLFOLLIT DEL BOIX SUBVENCIÓ  

Fitxes/serveis

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (3 h/set de TS i 3 h/set 

d’ES) Finançament indirecte

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL                                       

**finançament indirecte

 *Aquesta aportació pot variar  d’acord amb el cost empresa final i despeses complementàries que es puguin 

esdevenir: desplaçaments, dietes, formacions, hores extraordinàries, substitucions, etc. 

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 

Total (A) 

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)

Total previsió subvenció  (A – B)   

Finançament indirecte personal contractat pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:

 Aguilar de Segarra                                                

Castellfollit del Boix

 Fonollosa 

 Rajadell 

 Sant Salvador de Guardiola 

 *L'aportació de l'ajuntament pel 2023 - 2024 - 2025 es regularà amb els corresponents increments de l'IPC de 

cada any. 



2022 2023 2024 2025

53.446,92 €   53.446,92 €   54.712,85 €   59.073,00 €    

42.084,05 €   43.470,19 €   45.887,02 €   59.073,00 €    

2022 2023 2024 2025

SAD SOCIAL**                              

Finançament indirecte

hores any 

SAD 

SOCIAL

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 

19,45€ 

(subv.12'54€)

cost hora 21€ 

(subv.12'54€)

Aguilar de S. 157 1.968,78 €     1.968,78 €     2.015,41 €     2.176,02 €      

Castellfollit B. 176 2.207,04 €     2.207,04 €     2.259,31 €     2.439,36 €      

Fonollosa 847 10.631,38 €   10.631,38 €   10.872,94 €   11.739,42 €    

Rajadell 216 2.708,64 €     2.708,64 €     2.772,79 €     2.993,76 €      

Sant Salvador G. 1278 16.016,07 €   16.016,07 €   16.405,69 €   17.713,08 €    

Mura 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Talamanca 80 1.003,20 €     1.003,20 €     1.026,96 €     1.108,80 €      

Marganell 36 451,44 €        451,44 €        462,13 €        498,96 €         

Gaià 23 288,42 €        288,42 €        295,25 €        318,78 €         

Total hores any 2813 35.274,97 €   35.274,97 €   36.110,48 €   38.988,18 €    

SAD DEPENDÈNCIA**  

Finançament indirecte

hores any 

SAD DEP

2022 

(subv.12'54€)

2023 

(subv.12'54€)

2024 

(subv.12'83€)

2025 

(subv.13,86€)

Aguilar de S. 205 2.564,68 €     2.649,15 €     2.796,44 €     3.089,51 €      

Castellfollit B. 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Fonollosa 182 2.284,29 €     2.359,52 €     2.490,71 €     2.751,74 €      

Rajadell 318 3.992,74 €     4.124,25 €     4.353,54 €     4.809,80 €      

Sant Salvador G. 1190 14.923,98 €   15.415,54 €   16.272,60 €   17.977,98 €    

Mura 204 2.558,16 €     2.642,42 €     2.789,33 €     3.081,65 €      

Talamanca 48 601,92 €        621,75 €        656,31 €        725,10 €         

Marganell 68 849,71 €        877,70 €        926,50 €        1.023,59 €      

Gaià 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Total hores any 2215 27.775,47 €   28.690,32 €   30.285,43 €   33.459,36 €    

La liquidació que realitzarà el Consell Comarcal per la prestació del Servei de SAD SOCIAL a cadascun dels 

ajuntaments de la subzona 3b, serà la diferència entre la subvenció de les hores de SAD social i Dependència 

efectivament prestades a cada ajuntament (vegeu quadre de dalt) menys la despesa final de la contractació del 

personal que executa el servei

Costos del servei d’Atenció Domiciliària als municipis on es presta el servei:

costos de SAD SOCIAL 

costos del SAD DEPENDÈNCIA 

L'Ajuntament ha d'aportar el 34 % del preu hora establert anualment.

** Aquest finançament és orientatiu i pot variar a l’alça o la baixa. Dependrà de les justificacions certificades pels 

ajuntaments, referides a les hores de SAD Social i Dependència efectivament prestades, la justificació global de 

la comarca i la subvenció definitiva atorgada pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies. 



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE CASTELLGALÍ

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (21 h/set de TS i 12 h/set 

d’ES)
21.718,36 21.718,36 21.718,36 21.718,36

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 9.285,36 9.285,36 9.505,27 10.262,76

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 11.844,20 12.234,31 12.914,51 14.267,96

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 2.466,88 2.466,88 2.466,88 2.466,88

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 3.867,26 JugaBages JugaBages 0,00

Total (A) 49.182,06 45.704,91 46.605,02 48.715,96

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
3.379,85 4.184,45 4.184,45

Total previsió subvenció  (A – B)   49.182,06 42.325,06 42.420,57 44.531,51

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

2022 2023 2024 2025

10.201,05 €    10.201,05 €    10.201,05 €     10.201,05 € 

5.367,12 €     5.367,12 €     5.494,24 €     5.932,08 €      

11.172,51 €   11.540,50 €   12.182,12 €   13.458,82 €    

     2.343,48 €      2.343,48 €      2.343,48 €       2.343,48 € 

     8.000,00 €      4.719,80 €      4.719,80 €                  -   € 

37.084,16 € 34.171,95 € 34.940,69 € 31.935,43 €

     2.292,04 €      2.837,68 €       2.837,68 € 

37.084,16 € 31.879,91 € 32.103,01 € 29.097,75 €

 MUNICIPI  EBAS 
 Dedicació 

(H/SET) 

 TOTAL COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNTAMENT 

*

 TS 12,00    12.773,34 € 7.897,58 € 4.875,76 €

 ES 3,50      3.599,79 € 2.303,46 € 1.296,33 €

 Total 15,50    16.373,14 € 10.201,05 € 6.172,09 €

Finançament indirecte personal contractat pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:

AJUNTAMENT DE CASTELLNOU DE B. SUBVENCIÓ  

Fitxes/serveis

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (12 h/set de TS i 3,5 

h/set d’ES) Finançament indirecte

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 

Total (A) 

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)

Total previsió subvenció  (A – B)   

 Castellnou de Bages 

 *Aquesta aportació pot variar  d’acord amb el cost empresa final i despeses complementàries que es puguin 

esdevenir: desplaçaments, dietes, formacions, hores extraordinàries, substitucions, etc. 

 *L'aportació de l'ajuntament pel 2023 - 2024 - 2025 es regularà amb els corresponents increments de l'IPC de 

cada any. 



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

2022 2023 2024 2025

14.478,90 €    14.478,90 €    14.478,90 €     14.478,90 € 

10.631,38 €   10.631,38 €   10.872,94 €   11.739,42 €    

2.284,29 €     2.359,52 €     2.490,71 €     2.751,74 €      

     3.774,89 €      3.774,89 €      3.774,89 €       3.774,89 € 

     3.000,00 €  JugaBages  JugaBages                  -   € 

34.169,46 € 31.244,70 € 31.617,44 € 32.744,95 €

     2.327,13 €      2.881,13 €       2.881,13 € 

34.169,46 € 28.917,57 € 28.736,31 € 29.863,82 €

 MUNICIPI  EBAS 
 Dedicació 

(H/SET) 

 TOTAL COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNTAMENT 

*

 TS 2,25      2.651,74 € 1.480,80 € 1.170,95 €
 ES 2,00      2.364,32 € 1.316,26 € 1.048,05 €

 TS 3,00      3.535,66 € 1.974,40 € 1.561,26 €

 ES 3,00      3.546,48 € 1.974,40 € 1.572,08 €

 TS 14,00    14.902,23 € 9.213,85 € 5.688,38 €

 ES 8,00      9.457,28 € 5.265,06 € 4.192,22 €

 TS 3,00      3.535,66 € 1.974,40 € 1.561,26 €

 ES 3,25      3.842,02 € 2.138,93 € 1.703,09 €

 TS 29,25    34.472,66 € 19.250,36 € 15.222,30 €

 ES 21,25    25.120,89 € 13.985,31 € 11.135,58 €

 Total 89,00     103.428,93 € 58.573,75 € 44.855,18 €

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA                           

**finançament indirecte

AJUNTAMENT DE FONOLLOSA SUBVENCIÓ  

Fitxes/serveis

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (14 h/set de TS i 8 h/set 

d’ES) Finançament indirecte

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL                                       

**finançament indirecte

 *Aquesta aportació pot variar  d’acord amb el cost empresa final i despeses complementàries que es puguin 

esdevenir: desplaçaments, dietes, formacions, hores extraordinàries, substitucions, etc. 

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 

Total (A) 

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)

Total previsió subvenció  (A – B)   

Finançament indirecte personal contractat pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:

 Aguilar de Segarra                                                

Castellfollit del Boix

 Fonollosa 

 Rajadell 

 Sant Salvador de Guardiola 

 *L'aportació de l'ajuntament pel 2023 - 2024 - 2025 es regularà amb els corresponents increments de l'IPC de 

cada any. 



2022 2023 2024 2025

53.446,92 €   53.446,92 €   54.712,85 €   59.073,00 €    

42.084,05 €   43.470,19 €   45.887,02 €   59.073,00 €    

2022 2023 2024 2025

SAD SOCIAL**                              

Finançament indirecte

hores any 

SAD 

SOCIAL

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 

19,45€ 

(subv.12'54€)

cost hora 21€ 

(subv.12'54€)

Aguilar de S. 157 1.968,78 €     1.968,78 €     2.015,41 €     2.176,02 €      

Castellfollit B. 176 2.207,04 €     2.207,04 €     2.259,31 €     2.439,36 €      

Fonollosa 847 10.631,38 €   10.631,38 €   10.872,94 €   11.739,42 €    

Rajadell 216 2.708,64 €     2.708,64 €     2.772,79 €     2.993,76 €      

Sant Salvador G. 1278 16.016,07 €   16.016,07 €   16.405,69 €   17.713,08 €    

Mura 0 -  €              -  €              -  €              -  €               

Talamanca 80 1.003,20 €     1.003,20 €     1.026,96 €     1.108,80 €      

Marganell 36 451,44 €        451,44 €        462,13 €        498,96 €         

Gaià 23 288,42 €        288,42 €        295,25 €        318,78 €         

Total hores any 2813 35.274,97 €   35.274,97 €   36.110,48 €   38.988,18 €    

SAD DEPENDÈNCIA**  

Finançament indirecte

hores any 

SAD DEP

2022 

(subv.12'54€)

2023 

(subv.12'54€)

2024 

(subv.12'83€)

2025 

(subv.13,86€)

Aguilar de S. 205 2.564,68 €     2.649,15 €     2.796,44 €     3.089,51 €      

Castellfollit B. 0 -  €              -  €              -  €              -  €               

Fonollosa 182 2.284,29 €     2.359,52 €     2.490,71 €     2.751,74 €      

Rajadell 318 3.992,74 €     4.124,25 €     4.353,54 €     4.809,80 €      

Sant Salvador G. 1190 14.923,98 €   15.415,54 €   16.272,60 €   17.977,98 €    

Mura 204 2.558,16 €     2.642,42 €     2.789,33 €     3.081,65 €      

Talamanca 48 601,92 €        621,75 €        656,31 €        725,10 €         

Marganell 68 849,71 €        877,70 €        926,50 €        1.023,59 €      

Gaià 0 -  €              -  €              -  €              -  €               

Total hores any 2215 27.775,47 €   28.690,32 €   30.285,43 €   33.459,36 €    

La liquidació que realitzarà el Consell Comarcal per la prestació del Servei de SAD SOCIAL a cadascun dels 

ajuntaments de la subzona 3b, serà la diferència entre la subvenció de les hores de SAD social i Dependència 

efectivament prestades a cada ajuntament (vegeu quadre de dalt) menys la despesa final de la contractació del 

personal que executa el servei

Costos del servei d’Atenció Domiciliària als municipis on es presta el servei:

costos de SAD SOCIAL 

costos del SAD DEPENDÈNCIA 

L'Ajuntament ha d'aportar el 34 % del preu hora establert anualment.

** Aquest finançament és orientatiu i pot variar a l’alça o la baixa. Dependrà de les justificacions certificades pels 

ajuntaments, referides a les hores de SAD Social i Dependència efectivament prestades, la justificació global de 

la comarca i la subvenció definitiva atorgada pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies. 



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

2022 2023 2024 2025

1.151,73 €      1.151,73 €      1.151,73 €        1.151,73 € 

288,42 €        288,42 €        295,25 €        318,78 €         

-  €              -  €              -  €              -  €               

        852,20 €         852,20 €         852,20 €           852,20 € 

        290,30 €  JugaBages  JugaBages                  -   € 

2.582,65 € 2.292,35 € 2.299,18 € 2.322,71 €

        291,89 €         361,37 €           361,37 € 

2.582,65 € 2.000,46 € 1.937,81 € 1.961,34 €

 MUNICIPI  EBAS 
 Dedicació 

(H/SET) 

 TOTAL COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNTAMENT 

*

 Gaià  TS 1,75      1.862,78 € 1.151,73 € 711,05 €

Finançament indirecte personal contractat pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:

AJUNTAMENT DE GAIÀ SUBVENCIÓ  

Fitxes/serveis

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (1,75 h/set de TS) 

Finançament indirecte

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL                                     

**finançament indirecte

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA                        

**finançament indirecte

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 

Total (A) 

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)

Total previsió subvenció  (A – B)   

 *Aquesta aportació pot variar  d’acord amb el cost empresa final i despeses complementàries que es puguin 

esdevenir: desplaçaments, dietes, formacions, hores extraordinàries, substitucions, etc. 

 *L'aportació de l'ajuntament pel 2023 - 2024 - 2025 es regularà amb els corresponents increments de l'IPC de 

cada any. 



2022 2023 2024 2025

53.446,92 €   53.446,92 €   54.712,85 €   59.073,00 €    

42.084,05 €   43.470,19 €   45.887,02 €   59.073,00 €    

2022 2023 2024 2025

SAD SOCIAL**                              

Finançament indirecte

hores any 

SAD 

SOCIAL

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 

19,45€ 

(subv.12'54€)

cost hora 21€ 

(subv.12'54€)

Aguilar de S. 157 1.968,78 €     1.968,78 €     2.015,41 €     2.176,02 €      

Castellfollit B. 176 2.207,04 €     2.207,04 €     2.259,31 €     2.439,36 €      

Fonollosa 847 10.631,38 €   10.631,38 €   10.872,94 €   11.739,42 €    

Rajadell 216 2.708,64 €     2.708,64 €     2.772,79 €     2.993,76 €      

Sant Salvador G. 1278 16.016,07 €   16.016,07 €   16.405,69 €   17.713,08 €    

Mura 0 -  €              -  €              -  €              -  €               

Talamanca 80 1.003,20 €     1.003,20 €     1.026,96 €     1.108,80 €      

Marganell 36 451,44 €        451,44 €        462,13 €        498,96 €         

Gaià 23 288,42 €        288,42 €        295,25 €        318,78 €         

Total hores any 2813 35.274,97 €   35.274,97 €   36.110,48 €   38.988,18 €    

SAD DEPENDÈNCIA**  

Finançament indirecte

hores any 

SAD DEP

2022 

(subv.12'54€)

2023 

(subv.12'54€)

2024 

(subv.12'83€)

2025 

(subv.13,86€)

Aguilar de S. 205 2.564,68 €     2.649,15 €     2.796,44 €     3.089,51 €      

Castellfollit B. 0 -  €              -  €              -  €              -  €               

Fonollosa 182 2.284,29 €     2.359,52 €     2.490,71 €     2.751,74 €      

Rajadell 318 3.992,74 €     4.124,25 €     4.353,54 €     4.809,80 €      

Sant Salvador G. 1190 14.923,98 €   15.415,54 €   16.272,60 €   17.977,98 €    

Mura 204 2.558,16 €     2.642,42 €     2.789,33 €     3.081,65 €      

Talamanca 48 601,92 €        621,75 €        656,31 €        725,10 €         

Marganell 68 849,71 €        877,70 €        926,50 €        1.023,59 €      

Gaià 0 -  €              -  €              -  €              -  €               

Total hores any 2215 27.775,47 €   28.690,32 €   30.285,43 €   33.459,36 €    

** Aquest finançament és orientatiu i pot variar a l’alça o la baixa. Dependrà de les justificacions certificades pels 

ajuntaments, referides a les hores de SAD Social i Dependència efectivament prestades, la justificació global de 

la comarca i la subvenció definitiva atorgada pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies. 

La liquidació que realitzarà el Consell Comarcal per la prestació del Servei de SAD SOCIAL a cadascun dels 

ajuntaments de la subzona 3b, serà la diferència entre la subvenció de les hores de SAD social i Dependència 

efectivament prestades a cada ajuntament (vegeu quadre de dalt) menys la despesa final de la contractació del 

personal que executa el servei

Costos del servei d’Atenció Domiciliària als municipis on es presta el servei:

costos de SAD SOCIAL 

costos del SAD DEPENDÈNCIA 

L'Ajuntament ha d'aportar el 34 % del preu hora establert anualment.



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

2022 2023 2024 2025

383,91 €         383,91 €         383,91 €          383,91 € 

451,44 €        451,44 €        462,13 €        498,96 €         

849,71 €        877,70 €        926,50 €        1.023,59 €      

     1.944,73 €      1.944,73 €      1.944,73 €       1.944,73 € 

        414,72 €         489,94 €         489,94 €                  -   € 

4.044,51 € 4.147,72 € 4.207,21 € 3.851,19 €

        424,28 €         525,28 €          525,28 € 

4.044,51 € 3.723,44 € 3.681,93 € 3.325,91 €

 MUNICIPI  EBAS 
 Dedicació 

(H/SET) 

 TOTAL COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNTAMENT 

*

 TS 1,75         310,49 € 191,96 € 118,53 €

 ES 1,75         299,98 € 191,96 € 108,03 €

 Total 3,50         610,47 € 383,91 € 226,56 €

Finançament indirecte personal contractat pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:

AJUNTAMENT DE MARGANELL SUBVENCIÓ  

Fitxes/serveis

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (1,75 h/set de TS i 1,75 

h/set d’ES) Finançament indirecte (període: 

01/11/2022-31/12/2022)

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL                                       

**finançament indirecte

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA                          

**finançament indirecte

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 

Total (A) 

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)

Total previsió subvenció  (A – B)   

 Marganell (2 mesos TS i ES; nov i 

des 2022) 

 *Aquesta aportació pot variar  d’acord amb el cost empresa final i despeses complementàries que es puguin 

esdevenir: desplaçaments, dietes, formacions, hores extraordinàries, substitucions, etc. 

 *L'aportació de l'ajuntament pel 2023 - 2024 - 2025 es regularà amb els corresponents increments de l'IPC de 

cada any. 



2022 2023 2024 2025

53.446,92 €   53.446,92 €   54.712,85 €   59.073,00 €    

42.084,05 €   43.470,19 €   45.887,02 €   59.073,00 €    

2022 2023 2024 2025

SAD SOCIAL**                              

Finançament indirecte

hores any 

SAD 

SOCIAL

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 

19,45€ 

(subv.12'54€)

cost hora 21€ 

(subv.12'54€)

Aguilar de S. 157 1.968,78 €     1.968,78 €     2.015,41 €     2.176,02 €      

Castellfollit B. 176 2.207,04 €     2.207,04 €     2.259,31 €     2.439,36 €      

Fonollosa 847 10.631,38 €   10.631,38 €   10.872,94 €   11.739,42 €    

Rajadell 216 2.708,64 €     2.708,64 €     2.772,79 €     2.993,76 €      

Sant Salvador G. 1278 16.016,07 €   16.016,07 €   16.405,69 €   17.713,08 €    

Mura 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Talamanca 80 1.003,20 €     1.003,20 €     1.026,96 €     1.108,80 €      

Marganell 36 451,44 €        451,44 €        462,13 €        498,96 €         

Gaià 23 288,42 €        288,42 €        295,25 €        318,78 €         

Total hores any 2813 35.274,97 €   35.274,97 €   36.110,48 €   38.988,18 €    

SAD DEPENDÈNCIA**  

Finançament indirecte

hores any 

SAD DEP

2022 

(subv.12'54€)

2023 

(subv.12'54€)

2024 

(subv.12'83€)

2025 

(subv.13,86€)

Aguilar de S. 205 2.564,68 €     2.649,15 €     2.796,44 €     3.089,51 €      

Castellfollit B. 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Fonollosa 182 2.284,29 €     2.359,52 €     2.490,71 €     2.751,74 €      

Rajadell 318 3.992,74 €     4.124,25 €     4.353,54 €     4.809,80 €      

Sant Salvador G. 1190 14.923,98 €   15.415,54 €   16.272,60 €   17.977,98 €    

Mura 204 2.558,16 €     2.642,42 €     2.789,33 €     3.081,65 €      

Talamanca 48 601,92 €        621,75 €        656,31 €        725,10 €         

Marganell 68 849,71 €        877,70 €        926,50 €        1.023,59 €      

Gaià 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Total hores any 2215 27.775,47 €   28.690,32 €   30.285,43 €   33.459,36 €    

L'Ajuntament ha d'aportar el 34 % del preu hora establert anualment.

** Aquest finançament és orientatiu i pot variar a l’alça o la baixa. Dependrà de les justificacions certificades pels 

ajuntaments, referides a les hores de SAD Social i Dependència efectivament prestades, la justificació global de 

la comarca i la subvenció definitiva atorgada pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies. 

La liquidació que realitzarà el Consell Comarcal per la prestació del Servei de SAD SOCIAL a cadascun dels 

ajuntaments de la subzona 3b, serà la diferència entre la subvenció de les hores de SAD social i Dependència 

efectivament prestades a cada ajuntament (vegeu quadre de dalt) menys la despesa final de la contractació del 

personal que executa el servei

Costos del servei d’Atenció Domiciliària als municipis on es presta el servei:

costos de SAD SOCIAL 

costos del SAD DEPENDÈNCIA 



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE MONISTROL DE 

MONTSERRAT

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (24 h/set de TS i 15 h/set 

d’ES)
25.667,15 25.667,15 25.667,15 25.667,15

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 13.562,68 13.562,68 13.883,90 14.990,33

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 16.042,58 16.570,97 17.492,28 19.325,48

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 5.363,81 5.363,81 5.363,81 5.363,81

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 5.608,25 JugaBages JugaBages 0,00

Total (A) 66.244,47 61.164,61 62.407,14 65.346,77

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
5.006,77 6.198,67 6.198,67

Total previsió subvenció  (A – B)   66.244,47 56.157,84 56.208,47 59.148,10

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

2022 2023 2024 2025

1.151,73 €      1.151,73 €      1.151,73 €       1.151,73 € 

-  €              -  €              -  €              -  €              

2.558,16 €     2.642,42 €     2.789,33 €     3.081,65 €      

     1.104,07 €      1.104,07 €      1.104,07 €       1.104,07 € 

        342,14 €  JugaBages  JugaBages                  -   € 

5.156,10 € 4.898,22 € 5.045,13 € 5.337,46 €

        350,90 €         434,44 €          434,44 € 

5.156,10 € 4.547,32 € 4.610,69 € 4.903,02 €

 MUNICIPI  EBAS 
 Dedicació 

(H/SET) 

 TOTAL COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNTAMENT 

*

 Mura  TS 1,75      1.862,78 € 1.151,73 € 711,05 €

 Talamanca  TS 1,75      1.862,78 € 1.151,73 € 711,05 €

 Total 3,50      3.725,56 € 2.303,46 € 1.422,10 €

Finançament indirecte personal contractat pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:

AJUNTAMENT DE MURA SUBVENCIÓ  

Fitxes/serveis

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (1,75 h/set de TS) 

Finançament indirecte

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL                                       

**finançament indirecte

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA                              

**finançament indirecte

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 

Total (A) 

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)

Total previsió subvenció  (A – B)   

 *Aquesta aportació pot variar  d’acord amb el cost empresa final i despeses complementàries que es puguin 

esdevenir: desplaçaments, dietes, formacions, hores extraordinàries, substitucions, etc. 

 *L'aportació de l'ajuntament pel 2023 - 2024 - 2025 es regularà amb els corresponents increments de l'IPC de 

cada any. 



2022 2023 2024 2025

53.446,92 €   53.446,92 €   54.712,85 €   59.073,00 €    

42.084,05 €   43.470,19 €   45.887,02 €   59.073,00 €    

2022 2023 2024 2025

SAD SOCIAL**                              

Finançament indirecte

hores any 

SAD 

SOCIAL

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 

19,45€ 

(subv.12'54€)

cost hora 21€ 

(subv.12'54€)

Aguilar de S. 157 1.968,78 €     1.968,78 €     2.015,41 €     2.176,02 €      

Castellfollit B. 176 2.207,04 €     2.207,04 €     2.259,31 €     2.439,36 €      

Fonollosa 847 10.631,38 €   10.631,38 €   10.872,94 €   11.739,42 €    

Rajadell 216 2.708,64 €     2.708,64 €     2.772,79 €     2.993,76 €      

Sant Salvador G. 1278 16.016,07 €   16.016,07 €   16.405,69 €   17.713,08 €    

Mura 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Talamanca 80 1.003,20 €     1.003,20 €     1.026,96 €     1.108,80 €      

Marganell 36 451,44 €        451,44 €        462,13 €        498,96 €         

Gaià 23 288,42 €        288,42 €        295,25 €        318,78 €         

Total hores any 2813 35.274,97 €   35.274,97 €   36.110,48 €   38.988,18 €    

SAD DEPENDÈNCIA**  

Finançament indirecte

hores any 

SAD DEP

2022 

(subv.12'54€)

2023 

(subv.12'54€)

2024 

(subv.12'83€)

2025 

(subv.13,86€)

Aguilar de S. 205 2.564,68 €     2.649,15 €     2.796,44 €     3.089,51 €      

Castellfollit B. 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Fonollosa 182 2.284,29 €     2.359,52 €     2.490,71 €     2.751,74 €      

Rajadell 318 3.992,74 €     4.124,25 €     4.353,54 €     4.809,80 €      

Sant Salvador G. 1190 14.923,98 €   15.415,54 €   16.272,60 €   17.977,98 €    

Mura 204 2.558,16 €     2.642,42 €     2.789,33 €     3.081,65 €      

Talamanca 48 601,92 €        621,75 €        656,31 €        725,10 €         

Marganell 68 849,71 €        877,70 €        926,50 €        1.023,59 €      

Gaià 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Total hores any 2215 27.775,47 €   28.690,32 €   30.285,43 €   33.459,36 €    

** Aquest finançament és orientatiu i pot variar a l’alça o la baixa. Dependrà de les justificacions certificades pels 

ajuntaments, referides a les hores de SAD Social i Dependència efectivament prestades, la justificació global de 

la comarca i la subvenció definitiva atorgada pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies. 

La liquidació que realitzarà el Consell Comarcal per la prestació del Servei de SAD SOCIAL a cadascun dels 

ajuntaments de la subzona 3b, serà la diferència entre la subvenció de les hores de SAD social i Dependència 

efectivament prestades a cada ajuntament (vegeu quadre de dalt) menys la despesa final de la contractació del 

personal que executa el servei

Costos del servei d’Atenció Domiciliària als municipis on es presta el servei:

costos de SAD SOCIAL 

costos del SAD DEPENDÈNCIA 

L'Ajuntament ha d'aportar el 34 % del preu hora establert anualment.



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE NAVARCLES

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (51,5 h/set de TS i 37,5 

h/set d’ES)
58.573,75 58.573,75 58.573,75 58.573,75

Fitxa 1.1 ADMINISTRATIU/VA (10 h/set) 5.635,87 5.635,87 5.635,87 5.635,87

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 9.677,75 9.677,75 9.906,95 10.696,46

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 4.739,02 4.895,11 5.167,27 5.708,80

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 7.048,60 7.048,60 7.048,60 7.048,60

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
12.000,00 12.000,00 12.720,00 13.101,60

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 12.368,04 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 11.652,62 15.122,96 15.122,96 0,00

Total (A) 109.327,61 125.322,08 114.175,40 100.765,08

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
9.661,04 11.960,92 11.960,92

Total previsió subvenció  (A – B)   109.327,61 115.661,04 102.214,48 88.804,16

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE NAVÀS

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (37,5 h/set de TS + 10 

h/set de TS LAPAD i 30,75 h/set d’ES)
51.498,83 51.498,83 51.498,83 51.498,83

Fitxa 1.1 ADMINISTRATIU/VA (10 h/set) 5.635,87 5.635,87 5.635,87 5.635,87

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 30.621,68 30.621,68 31.346,93 33.845,01

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 22.698,54 23.446,16 24.749,71 27.343,50

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 8.554,49 8.554,49 8.554,49 8.554,49

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
7.100,00 7.100,00 7.526,00 7.751,78

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 1.289,93 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 9.455,62 JugaBages JugaBages 0,00

Total (A) 135.565,03 128.146,96 129.311,83 134.629,48

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
9.598,83 11.883,90 11.883,90

Total previsió subvenció  (A – B)   135.565,03 118.548,13 117.427,93 122.745,58

 MUNICIPI 
 Dedicació 

(H/SET) 

 COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNT. 

 Navàs 10,00 10.644,45 6.581,32 4.063,13

SUBVENCIÓ  

Finançament indirecte per treballadora social suport als SSB contractada pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DEL PONT DE VILOMARA I 

ROCAFORT

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (37,5 h/set de TS i 19 

h/set d’ES)
37.184,46 37.184,46 37.184,46 37.184,46

Fitxa 1.1 ADMINISTRATIU/VA (10 h/set) 3.586,47 3.586,47 3.586,47 3.586,47

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 25.556,52 25.556,52 26.161,81 28.246,68

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 35.550,53 36.721,45 38.763,07 42.825,47

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 4.413,07 4.413,07 4.413,07 4.413,07

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
16.500,00 16.500,00 17.490,00 18.014,70

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 3.357,89 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 10.730,88 12.052,64 12.052,64 0,00

Total (A) 133.521,92 139.372,49 139.651,51 134.270,84

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
6.231,74 7.715,26 7.715,26

Total previsió subvenció  (A – B)   133.521,92 133.140,75 131.936,25 126.555,58

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE RAJADELL SUBVENCIÓ  

2022 2023 2024 2025

4.113,33 €      4.113,33 €      4.113,33 €       4.113,33 € 

2.708,64 €     2.708,64 €     2.772,79 €     2.993,76 €      

3.992,74 €     4.124,25 €     4.353,54 €     4.809,80 €      

        921,21 €         921,21 €         921,21 €          921,21 € 

     1.192,32 €      1.339,18 €      1.339,18 €                  -   € 

12.928,23 € 13.206,60 € 13.500,05 € 12.838,09 €

        851,74 €      1.054,50 €       1.054,50 € 

12.928,23 € 12.354,86 € 12.445,55 € 11.783,59 €

 MUNICIPI  EBAS 
 Dedicació 

(H/SET) 

 TOTAL COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNTAMENT 

*

 TS 2,25      2.651,74 € 1.480,80 € 1.170,95 €
 ES 2,00      2.364,32 € 1.316,26 € 1.048,05 €

 TS 3,00      3.535,66 € 1.974,40 € 1.561,26 €

 ES 3,00      3.546,48 € 1.974,40 € 1.572,08 €

 TS 14,00    14.902,23 € 9.213,85 € 5.688,38 €

 ES 8,00      9.457,28 € 5.265,06 € 4.192,22 €

 TS 3,00      3.535,66 € 1.974,40 € 1.561,26 €

 ES 3,25      3.842,02 € 2.138,93 € 1.703,09 €

 TS 29,25    34.472,66 € 19.250,36 € 15.222,30 €

 ES 21,25    25.120,89 € 13.985,31 € 11.135,58 €

 Total 89,00     103.428,93 € 58.573,75 € 44.855,18 €

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 

Fitxes/serveis

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (3 h/set de TS i 3,25 

h/set d’ES) Finançament indirecte

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL                                       

**finançament indirecte

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA                           

**finançament indirecte

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES

Total (A) 

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)

Total previsió subvenció  (A – B)   

Finançament indirecte personal contractat pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:

 Aguilar de Segarra                                                

Castellfollit del Boix

 Fonollosa 

 Rajadell 

 Sant Salvador de Guardiola 

 *Aquesta aportació pot variar  d’acord amb el cost empresa final i despeses complementàries que es puguin 

esdevenir: desplaçaments, dietes, formacions, hores extraordinàries, substitucions, etc. 

 *L'aportació de l'ajuntament pel 2023 - 2024 - 2025 es regularà amb els corresponents increments de l'IPC de 

cada any. 



2022 2023 2024 2025

53.446,92 €   53.446,92 €   54.712,85 €   59.073,00 €    

42.084,05 €   43.470,19 €   45.887,02 €   59.073,00 €    

2022 2023 2024 2025

SAD SOCIAL**                              

Finançament indirecte

hores any 

SAD 

SOCIAL

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 

19,45€ 

(subv.12'54€)

cost hora 21€ 

(subv.12'54€)

Aguilar de S. 157 1.968,78 €     1.968,78 €     2.015,41 €     2.176,02 €      

Castellfollit B. 176 2.207,04 €     2.207,04 €     2.259,31 €     2.439,36 €      

Fonollosa 847 10.631,38 €   10.631,38 €   10.872,94 €   11.739,42 €    

Rajadell 216 2.708,64 €     2.708,64 €     2.772,79 €     2.993,76 €      

Sant Salvador G. 1278 16.016,07 €   16.016,07 €   16.405,69 €   17.713,08 €    

Mura 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Talamanca 80 1.003,20 €     1.003,20 €     1.026,96 €     1.108,80 €      

Marganell 36 451,44 €        451,44 €        462,13 €        498,96 €         

Gaià 23 288,42 €        288,42 €        295,25 €        318,78 €         

Total hores any 2813 35.274,97 €   35.274,97 €   36.110,48 €   38.988,18 €    

SAD DEPENDÈNCIA**  

Finançament indirecte

hores any 

SAD DEP

2022 

(subv.12'54€)

2023 

(subv.12'54€)

2024 

(subv.12'83€)

2025 

(subv.13,86€)

Aguilar de S. 205 2.564,68 €     2.649,15 €     2.796,44 €     3.089,51 €      

Castellfollit B. 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Fonollosa 182 2.284,29 €     2.359,52 €     2.490,71 €     2.751,74 €      

Rajadell 318 3.992,74 €     4.124,25 €     4.353,54 €     4.809,80 €      

Sant Salvador G. 1190 14.923,98 €   15.415,54 €   16.272,60 €   17.977,98 €    

Mura 204 2.558,16 €     2.642,42 €     2.789,33 €     3.081,65 €      

Talamanca 48 601,92 €        621,75 €        656,31 €        725,10 €         

Marganell 68 849,71 €        877,70 €        926,50 €        1.023,59 €      

Gaià 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Total hores any 2215 27.775,47 €   28.690,32 €   30.285,43 €   33.459,36 €    

Costos del servei d’Atenció Domiciliària als municipis on es presta el servei:

costos de SAD SOCIAL 

costos del SAD DEPENDÈNCIA 

L'Ajuntament ha d'aportar el 34 % del preu hora establert anualment.

** Aquest finançament és orientatiu i pot variar a l’alça o la baixa. Dependrà de les justificacions certificades pels 

ajuntaments, referides a les hores de SAD Social i Dependència efectivament prestades, la justificació global de 

la comarca i la subvenció definitiva atorgada pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies. 

La liquidació que realitzarà el Consell Comarcal per la prestació del Servei de SAD SOCIAL a cadascun dels 

ajuntaments de la subzona 3b, serà la diferència entre la subvenció de les hores de SAD social i Dependència 

efectivament prestades a cada ajuntament (vegeu quadre de dalt) menys la despesa final de la contractació del 

personal que executa el servei



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE SALLENT

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (57,5 h/set de TS i 37,5 

h/set d’ES)
62.522,54 62.522,54 62.522,54 62.522,54

Fitxa 1.1 ADMINISTRATIU/VA (10 h/set) 6.404,40 6.404,40 6.404,40 6.404,40

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 29.930,12 29.930,12 30.638,99 33.080,65

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 46.189,46 47.710,80 50.363,40 55.641,52

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 11.006,73 11.006,73 11.006,73 11.006,73

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
9.000,00 9.000,00 9.540,00 9.826,20

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 4.597,53 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 15.776,64 16.984,75 16.984,75 0,00

Total (A) 180.829,89 188.156,87 187.460,81 178.482,04

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
10.742,46 13.299,78 13.299,78

Total previsió subvenció  (A – B)   180.829,89 177.414,41 174.161,03 165.182,26

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE SANTPEDOR

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (61 h/set de TS i 37,5 

h/set d’ES)
64.826,00 64.826,00 64.826,00 64.826,00

Fitxa 1.1 ADMINISTRATIU/VA (10 h/set) 7.172,93 7.172,93 7.172,93 7.172,93

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 16.558,83 16.558,83 16.951,01 18.301,86

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 52.735,47 54.472,41 57.500,94 63.527,08

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 7.167,84 7.167,84 7.167,84 7.167,84

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
8.000,00 8.000,00 8.480,00 8.734,40

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 2.579,87 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 14.048,64 JugaBages JugaBages 0,00

Total (A) 170.509,71 160.777,88 162.098,72 169.730,11

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
12.128,53 15.015,82 15.015,82

Total previsió subvenció  (A – B)   170.509,71 148.649,35 147.082,90 154.714,29

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE SANT FELIU SASSERRA

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (5 h/set de TS i 3,5 h/set 

d’ES)
5.594,12 5.594,12 5.594,12 5.594,12

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 1.028,28 1.028,28 1.052,63 1.136,52

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 18.051,92 18.646,50 19.683,20 21.746,01

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 1.267,67 1.267,67 1.267,67 1.267,67

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 1.503,36 1.649,48 1.649,48 0,00

Total (A) 27.445,35 28.186,05 29.247,10 29.744,32

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
964,99 1.194,71 1.194,71

Total previsió subvenció  (A – B)   27.445,35 27.221,06 28.052,39 28.549,61

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE SANT FRUITÓS DE BAGES

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (67 h/set de TS i 44 h/set 

d’ES)
73.052,65 73.052,65 73.052,65 73.052,65

Fitxa 1.1 ADMINISTRATIU/VA (10 h/set) 8.197,64 8.197,64 8.197,64 8.197,64

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 35.725,12 35.725,12 36.571,24 39.485,24

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 30.042,65 31.032,16 32.757,48 36.190,48

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 15.002,12 15.002,12 15.002,12 15.002,12

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
11.000,00 11.000,00 11.660,00 12.009,80

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 5.804,70 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 11.438,50 JugaBages JugaBages 0,00

Total (A) 184.458,68 179.814,39 177.241,13 183.937,93

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
14.095,19 17.450,66 17.450,66

Total previsió subvenció  (A – B)   184.458,68 165.719,20 159.790,47 166.487,27

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE SANT JOAN DE 

VILATORRADA

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (82,5 h/set de TS i 55 

h/set d’ES)
90.493,15 90.493,15 90.493,15 90.493,15

Fitxa 1.1 ADMINISTRATIU/VA (10 h/set) 10.247,05 10.247,05 10.247,05 10.247,05

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 17.179,80 17.179,80 17.586,69 18.988,20

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 18.536,49 19.147,03 20.211,55 22.329,74

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 12.236,73 12.236,73 12.236,73 12.236,73

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
23.300,00 23.300,00 24.698,00 25.438,94

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 7.216,02 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 15.000,00 31.487,12 31.487,12 0,00

Total (A) 186.993,22 211.306,90 206.960,29 179.733,81

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
17.542,03 21.718,04 21.718,04

Total previsió subvenció  (A – B)   186.993,22 193.764,87 185.242,25 158.015,77

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE SANT MATEU DE BAGES

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (5 h/set de TS) 3.290,66 3.290,66 3.290,66 3.290,66

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 17.778,45 17.778,45 18.199,52 19.649,87

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 1.755,42 1.813,24 1.914,05 2.114,64

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 956,95 956,95 956,95 956,95

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 694,66 JugaBages JugaBages 0,00

Total (A) 24.476,14 23.839,30 24.361,18 26.012,12

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
969,77 1.200,63 1.200,63

Total previsió subvenció  (A – B)   24.476,14 22.869,53 23.160,55 24.811,49

SUBVENCIÓ  



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE SANT SALVADOR DE G. SUBVENCIÓ  

2022 2023 2024 2025

33.235,67 € 33.235,67 € 33.235,67 € 33.235,67 €

16.016,07 €   16.016,07 €   16.405,69 €   17.713,08 €    

14.923,98 €   15.415,54 €   16.272,60 €   17.977,98 €    

     5.789,17 €      5.789,17 €      5.789,17 €        5.789,17 € 

     5.101,06 €  JugaBages  JugaBages                  -   € 

75.065,95 € 70.456,44 € 71.703,12 € 74.715,89 €

     5.137,56 €      6.360,59 €        6.360,59 € 

75.065,95 € 65.318,88 € 65.342,53 € 68.355,30 €

 MUNICIPI  EBAS 
 Dedicació 

(H/SET) 

 TOTAL COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNTAMENT 

*

 TS 2,25      2.651,74 € 1.480,80 € 1.170,95 €
 ES 2,00      2.364,32 € 1.316,26 € 1.048,05 €

 TS 3,00      3.535,66 € 1.974,40 € 1.561,26 €

 ES 3,00      3.546,48 € 1.974,40 € 1.572,08 €

 TS 14,00    14.902,23 € 9.213,85 € 5.688,38 €

 ES 8,00      9.457,28 € 5.265,06 € 4.192,22 €

 TS 3,00      3.535,66 € 1.974,40 € 1.561,26 €

 ES 3,25      3.842,02 € 2.138,93 € 1.703,09 €

 TS 29,25    34.472,66 € 19.250,36 € 15.222,30 €

 ES 21,25    25.120,89 € 13.985,31 € 11.135,58 €

 Total 89,00     103.428,93 € 58.573,75 € 44.855,18 €

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 

Fitxes/serveis

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (29,25 h/set de TS i 

21,25 h/set d’ES) Finançament indirecte

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL **finançament indirecte

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA**finançament 

indirecte

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES

Total (A) 

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)

Total previsió subvenció  (A – B)   

Finançament indirecte personal contractat pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:

 Aguilar de Segarra                                                

Castellfollit del Boix

 Fonollosa 

 Rajadell 

 Sant Salvador de Guardiola 

 *Aquesta aportació pot variar  d’acord amb el cost empresa final i despeses complementàries que es puguin 

esdevenir: desplaçaments, dietes, formacions, hores extraordinàries, substitucions, etc. 

 *L'aportació de l'ajuntament pel 2023 - 2024 - 2025 es regularà amb els corresponents increments de l'IPC de 

cada any. 



2022 2023 2024 2025

53.446,92 €   53.446,92 €   54.712,85 €   59.073,00 €    

42.084,05 €   43.470,19 €   45.887,02 €   59.073,00 €    

2022 2023 2024 2025

SAD SOCIAL**                              

Finançament indirecte

hores any 

SAD 

SOCIAL

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 

19,45€ 

(subv.12'54€)

cost hora 21€ 

(subv.12'54€)

Aguilar de S. 157 1.968,78 €     1.968,78 €     2.015,41 €     2.176,02 €      

Castellfollit B. 176 2.207,04 €     2.207,04 €     2.259,31 €     2.439,36 €      

Fonollosa 847 10.631,38 €   10.631,38 €   10.872,94 €   11.739,42 €    

Rajadell 216 2.708,64 €     2.708,64 €     2.772,79 €     2.993,76 €      

Sant Salvador G. 1278 16.016,07 €   16.016,07 €   16.405,69 €   17.713,08 €    

Mura 0 -  €              -  €              -  €              -  €               

Talamanca 80 1.003,20 €     1.003,20 €     1.026,96 €     1.108,80 €      

Marganell 36 451,44 €        451,44 €        462,13 €        498,96 €         

Gaià 23 288,42 €        288,42 €        295,25 €        318,78 €         

Total hores any 2813 35.274,97 €   35.274,97 €   36.110,48 €   38.988,18 €    

SAD DEPENDÈNCIA**  

Finançament indirecte

hores any 

SAD DEP

2022 

(subv.12'54€)

2023 

(subv.12'54€)

2024 

(subv.12'83€)

2025 

(subv.13,86€)

Aguilar de S. 205 2.564,68 €     2.649,15 €     2.796,44 €     3.089,51 €      

Castellfollit B. 0 -  €              -  €              -  €              -  €               

Fonollosa 182 2.284,29 €     2.359,52 €     2.490,71 €     2.751,74 €      

Rajadell 318 3.992,74 €     4.124,25 €     4.353,54 €     4.809,80 €      

Sant Salvador G. 1190 14.923,98 €   15.415,54 €   16.272,60 €   17.977,98 €    

Mura 204 2.558,16 €     2.642,42 €     2.789,33 €     3.081,65 €      

Talamanca 48 601,92 €        621,75 €        656,31 €        725,10 €         

Marganell 68 849,71 €        877,70 €        926,50 €        1.023,59 €      

Gaià 0 -  €              -  €              -  €              -  €               

Total hores any 2215 27.775,47 €   28.690,32 €   30.285,43 €   33.459,36 €    

Costos del servei d’Atenció Domiciliària als municipis on es presta el servei:

costos de SAD SOCIAL 

costos del SAD DEPENDÈNCIA 

L'Ajuntament ha d'aportar el 34 % del preu hora establert anualment.

** Aquest finançament és orientatiu i pot variar a l’alça o la baixa. Dependrà de les justificacions certificades pels 

ajuntaments, referides a les hores de SAD Social i Dependència efectivament prestades, la justificació global de 

la comarca i la subvenció definitiva atorgada pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies. 

La liquidació que realitzarà el Consell Comarcal per la prestació del Servei de SAD SOCIAL a cadascun dels 

ajuntaments de la subzona 3b, serà la diferència entre la subvenció de les hores de SAD social i Dependència 

efectivament prestades a cada ajuntament (vegeu quadre de dalt) menys la despesa final de la contractació del 

personal que executa el servei



CONVENI MARC CCB - AJUNTAMENTS / 2022_2025

SERVEIS SOCIALS BÀSICS, DONES I POLÍTIQUES D'IGUALTAT

ANNEX 3: Àmbit Finançament

AJUNTAMENT DE SANT VICENÇ DE 

CASTELLET

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (71,75 h/set de TS i 53,5 

h/set d’ES)
82.431,03 82.431,03 82.431,03 82.431,03

Fitxa 1.1 ADMINISTRATIU/VA (10 h/set) 8.709,99 8.709,99 8.709,99 8.709,99

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 30.455,05 30.455,05 31.176,36 33.660,85

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 94.261,61 97.366,27 102.779,61 113.550,99

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 12.402,59 12.402,59 12.402,59 12.402,59

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
12.000,00 12.000,00 12.720,00 13.101,60

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 8.790,24 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 10.697,12 JugaBages JugaBages 0,00

Total (A) 250.957,39 252.155,17 250.219,58 263.857,05

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
15.578,56 19.287,15 19.287,15

Total previsió subvenció  (A – B)   250.957,39 236.576,61 230.932,43 244.569,90

SUBVENCIÓ  
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AJUNTAMENT DE SÚRIA

Fitxes/serveis 2022 2023 2024 2025

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (37,5 h/set de TS  + 8 

h/set de TS LAPAD i 37,5 h/set d’ES)
54.624,96 54.624,96 54.624,96 54.624,96

Fitxa 1.1 ADMINISTRATIU/VA (10 h/set) 5.635,87 5.635,87 5.635,87 5.635,87

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL 32.125,01 32.125,01 32.885,87 35.506,59

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA 18.947,80 19.571,88 20.660,03 22.825,21

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES 9.127,39 9.127,39 9.127,39 9.127,39

Fitxa 02.1 SERVEIS SOCIOEDUCATIUS 

INFÀNCIA EN RISC/AULES SOCIOEDUCATIVES
23.300,00 23.300,00 24.698,00 25.438,94

Fitxa 02.2 BENESTAR EMOCIONAL INFÀNCIA 0,00 7.739,60 0,00 0,00

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 13.461,12 14.306,39 14.306,39 0,00

Total (A) 157.222,15 166.431,10 161.938,51 153.158,96

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)
9.487,18 11.745,67 11.745,67

Total previsió subvenció  (A – B)   157.222,15 156.943,92 150.192,84 141.413,29

 MUNICIPI 
 Dedicació 

(H/SET) 

 COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNT. 

 Súria 8,00 8.515,56 5.265,06 3.250,50

SUBVENCIÓ  

Finançament indirecte per treballadora social suport als SSB contractada pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:
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2022 2023 2024 2025

1.151,73 €      1.151,73 €      1.151,73 €       1.151,73 € 

1.003,20 €     1.003,20 €     1.026,96 €     1.108,80 €      

601,92 €        621,75 €        656,31 €        725,10 €         

        907,01 €         907,01 €         907,01 €          907,01 € 

        383,62 €  JugaBages  JugaBages                  -   € 

4.047,48 € 3.683,69 € 3.742,01 € 3.892,64 €

        333,36 €         412,72 €          412,72 € 

4.047,48 € 3.350,33 € 3.329,29 € 3.479,92 €

 MUNICIPI  EBAS 
 Dedicació 

(H/SET) 

 TOTAL COST 

EMPRESA 

SUBVENCIÓ 

CCB

APORTACIÓ 

AJUNTAMENT 

*

 Mura  TS 1,75      1.862,78 € 1.151,73 € 711,05 €

 Talamanca  TS 1,75      1.862,78 € 1.151,73 € 711,05 €

 Total 3,50      3.725,56 € 2.303,46 € 1.422,10 €

Finançament indirecte personal contractat pel Consell Comarcal

Cost anual del servei i aportació econòmica d’acord amb la previsió de la dedicació setmanal:

AJUNTAMENT DE TALAMANCA SUBVENCIÓ  

Fitxes/serveis

Fitxa 1.1 EQUIP BÀSIC (1,75 h/set de TS) 

Finançament indirecte

Fitxa 50.1 SAD SOCIAL                                         

**finançament indirecte

Fitxa 50.2 SAD DEPENDÈNCIA                          

**finançament indirecte

Fitxa 1.6 AUS –NECESSITATS BÀSIQUES

Fitxa 04.3 TEMPS PER CURES 

Total (A) 

Aportació Ajuntament per serveis comarcals 

(B)

Total previsió subvenció  (A – B)   

 *Aquesta aportació pot variar  d’acord amb el cost empresa final i despeses complementàries que es puguin 

esdevenir: desplaçaments, dietes, formacions, hores extraordinàries, substitucions, etc. 

 *L'aportació de l'ajuntament pel 2023 - 2024 - 2025 es regularà amb els corresponents increments de l'IPC de 

cada any. 



2022 2023 2024 2025

53.446,92 €   53.446,92 €   54.712,85 €   59.073,00 €    

42.084,05 €   43.470,19 €   45.887,02 €   59.073,00 €    

2022 2023 2024 2025

SAD SOCIAL**                              

Finançament indirecte

hores any 

SAD 

SOCIAL

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 19€ 

(subv.12'54€)

cost hora 

19,45€ 

(subv.12'54€)

cost hora 21€ 

(subv.12'54€)

Aguilar de S. 157 1.968,78 €     1.968,78 €     2.015,41 €     2.176,02 €      

Castellfollit B. 176 2.207,04 €     2.207,04 €     2.259,31 €     2.439,36 €      

Fonollosa 847 10.631,38 €   10.631,38 €   10.872,94 €   11.739,42 €    

Rajadell 216 2.708,64 €     2.708,64 €     2.772,79 €     2.993,76 €      

Sant Salvador G. 1278 16.016,07 €   16.016,07 €   16.405,69 €   17.713,08 €    

Mura 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Talamanca 80 1.003,20 €     1.003,20 €     1.026,96 €     1.108,80 €      

Marganell 36 451,44 €        451,44 €        462,13 €        498,96 €         

Gaià 23 288,42 €        288,42 €        295,25 €        318,78 €         

Total hores any 2813 35.274,97 €   35.274,97 €   36.110,48 €   38.988,18 €    

SAD DEPENDÈNCIA**  

Finançament indirecte

hores any 

SAD DEP

2022 

(subv.12'54€)

2023 

(subv.12'54€)

2024 

(subv.12'83€)

2025 

(subv.13,86€)

Aguilar de S. 205 2.564,68 €     2.649,15 €     2.796,44 €     3.089,51 €      

Castellfollit B. 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Fonollosa 182 2.284,29 €     2.359,52 €     2.490,71 €     2.751,74 €      

Rajadell 318 3.992,74 €     4.124,25 €     4.353,54 €     4.809,80 €      

Sant Salvador G. 1190 14.923,98 €   15.415,54 €   16.272,60 €   17.977,98 €    

Mura 204 2.558,16 €     2.642,42 €     2.789,33 €     3.081,65 €      

Talamanca 48 601,92 €        621,75 €        656,31 €        725,10 €         

Marganell 68 849,71 €        877,70 €        926,50 €        1.023,59 €      

Gaià 0 -  €              -  €              -  €              -  €              

Total hores any 2215 27.775,47 €   28.690,32 €   30.285,43 €   33.459,36 €    

** Aquest finançament és orientatiu i pot variar a l’alça o la baixa. Dependrà de les justificacions certificades pels 

ajuntaments, referides a les hores de SAD Social i Dependència efectivament prestades, la justificació global de 

la comarca i la subvenció definitiva atorgada pel Departament de Treball, Afers Socials i Famílies. 

La liquidació que realitzarà el Consell Comarcal per la prestació del Servei de SAD SOCIAL a cadascun dels 

ajuntaments de la subzona 3b, serà la diferència entre la subvenció de les hores de SAD social i Dependència 

efectivament prestades a cada ajuntament (vegeu quadre de dalt) menys la despesa final de la contractació del 

personal que executa el servei

Costos del servei d’Atenció Domiciliària als municipis on es presta el servei:

costos de SAD SOCIAL 

costos del SAD DEPENDÈNCIA 

L'Ajuntament ha d'aportar el 34 % del preu hora establert anualment.
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